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A KREATIV GONDOLKODAS FEJLESZTESE

VASS VILMOS

habilitalt egyetemi docens
Budapesti Metropolitan Egyetem
vvass@metropolitan.hu

“A vilag, amit teremtettiink a gondolkodasunk eredménye; nem
lehet megvaltoztatni gondolkoddsunk megvaltoztatasa nélkiil.”
(Albert Einstein)

A kreativitas alkotoképességet, teremtdképességet jelent, amely
soran a kiilonféle képességek szervezodése lehetdvé teszi az
elszigetelt tapasztalatok 6sszekapcsolasat, ujszerti értelmezését és
1j forméban torténd megjelenését.” ( Joy Paul Guilford)

" A kreativitas tehat nem pusztdn az emberek fejében jelenik
meg, hanem az emberek gondolatainak és szociokulturalis
kornyezetének interakcidjaban. Rendszerszintli és nem egyéni
jelenség. " (Csikszentmihalyi Mihaly)

»Mara a vilag Gjra felfedezte a kreativitast.” (Csépe Valéria)

Absztrakt

A tanulmany a kreativ gondolkodas fejlesztésének tudomdnyos hatterét
elemzi, kiilonos tekintettel a téma kontextusdra, a kreativitas kutatdsanak
megkozelitéseire, a kreativitds rendszerszintii modelljére és a kreativ
fejlesztési folyamatra vonatkozoan. A tanulmanyt egy Osszegzés zarja,
amely dsszefoglalja a legfontosabb kévetkeztetéseket, a kreativitas
kutatasanak trendjeit, valamint néhany relevans kérdést és dilemmdt is
felvet.

Kulcsszavak: kreativitds,  divergens  gondolkodas,  pszichometriai
megkozelités,  kognitiv — megkozelités,  szocial- és
személyiségelméleti megkozelités, 4 C modell



1.Bevezetés

A gondolkodas fejlesztésének szisztematikus kutatdsa tobb mint
félévszazados multra tekinthet vissza. A kutatasok kezdete a ,,szputnyik-
sokk”-ként elhiresiilt eseménnyel fligg 0ssze. Nevezetesen 1957. oktdber
4-¢én a Szovjetunio sikeresen az Urbe juttatta a Szuptnyik I. miitholdat,
amellyel jelentds hatast gyakorolt a XX. szazad masodik felének politikai,
tarsadalmi és gazdasagi valtozésaira. Tulzas nélkiil allithatjuk, hogy ez az
esemény egyben egy Uj tudoményos és kulturalis fejlodés kezdete is volt.
Ennek meghatarozo részét képezték azok a kutatasok, amelyek az emberi
gondolkodas tanulméanyozasat helyezték az elétérbe, kiilonos tekintettel a
gondolkodds fogalmanak értelmezésére, a gondolkodasi képesség
szerkezetének feltardsara és a fejlesztési folyamat elemzésére
vonatkozoan. (Csapo, 2003) Ugyanakkor ezeknek az elemzéseknek
komoly, tobb évtizedes multra visszavezethetd torténeti elézményei
vannak, amelyek megteremtették azokat az alapokat, amelyekre az 1950-
es évektdl a gondolkodasi folyamattal kapcsolatos kutatasok épiiltek.
Tekintettel arra, hogy az oktatds egésze kulturaba agyazott, igy nem
meglepd, hogy a gondolkodassal Osszefliggd kutatdsi eredmények is
tarsadalmilag meghatdrozottak. (Bruner, 2004; Csapd, 2003) Témank
szempontjabol torténetileg fontos mérfoldkd John Dewey (1910) How we
think (Hogyan gondolkodunk) cimli munkéja. A koényv valdjdban a
gondolkodasi folyamatok elemzésére tesz kisérletet. ,,Ez a konyv...azt a
meggydzddést képviseli, hogy a gyermekkor természetes €és romlatlan
attitidje, melyet az olthatatlan kivancsisdg, a termékeny fantdzia és a
kisérletezd vizsgalodas szeretete jellemez, kozel, nagyon kozel van a
tudomanyos elme attitiidjéhez.” (John Dewey, 2003). Erdemes
felfigyelniink az ,olthatatlan kivancsisdg, a termékeny fantizia és a
kisérletez6 vizsgalddas” haromszogére, amely jelentds 1épés egyrészt a
gondolkodési folyamatok feltdrasaban, masrészt meggy6z0désem, hogy a
»gondolkodasfejlesztés felértékelodésével” parhuzamosan, a kreativ
gondolkodéas megértésében is jelentds szerepet jatszik.

Dewey munkassagaval és a ,,szputnyik-sokk™ fenti hatasaval szoros
Osszefiiggésben, néhany évvel korabban a kreativitds kutatdsa is
elkezd6dott. A kreativ gondolkodés jelentOségére eldszor Joy Paul
Guilford hivta fel a figyelmet nevezetes elndki beszédében. 1950-ben az
Amerikai Pszicholégiai Tarsasag (APA) éves konferencidjan tartott
eldadasaban, elnoki székfoglalojaban felhivta a figyelmet a kreativités
jelentéségére. Beszédében a kreativitast, nagyobb részt a divergens
gondolkodéssal azonositotta, amely lehetdvé teszi egy probléma tobb



oldalrél valdo megkdzelitését annak megoldasa soran, illetve olyan elemek
Osszekapcsolasat, amelyeket rendszerint egymastol fiiggetlennek, vagy
ossze nem illének tartunk. Allaspontjat tobb évtizedes kutatdsaira
alapozta, amelyben az emberi intelligencidt behatéan tanulmanyozta.
Alapvetéen elutasitotta Charles Spearman nézetét, miszerint az
intelligencia egyetlen numerikus paraméterrel meghatarozhat6. Ennek
alapjan élesen elkiilonitette a konvergens (Osszetartd) és a divergens
(szertedgazd) gondolkodast. Guilford a késObbiekben egyrészt a
divergens gondolkodas jellemzdit tarta fel, masrészt az intellektus
szerkezetét tarta fel (Structure of Intellect) késObbiekben hiressé valt SI
modelljében. Kétségtelen tény, hogy Guilford munkéssaga, kiilondsen az
elndki beszéd jelentds hatast gyakorolt a kreativitds kutatdsara. Ezt
kovetden ,,gézerdvel” indultak meg azok a munkalatok, amelyek egyrészt
a kreativ személyiség komponenseit tartak fel ¢s mérték meg, masrészt a
kreativitds fejlesztési folyamatat elemezték. Ez utobbi szempontjabol
érdemes kiemelni Mednick (1962) munkassagat, aki a divergens
gondolkodési folyamatokat elemezte, kiilonos tekintettel az asszociativ
mechanizmusokra vonatkozéan. PIéh Csaba a kreativitas és tehetség
Osszefiiggéseit feltar6 meghatarozd tanulmanyaban az asszociativ
mechanizmusokat Mednick kisérletei alapjan az alabbiak szerint
kiilonbozteti meg: ,,Ha egy atlagos embernek azt a feladatot adjak, hogy
mondjon egy szot, ami eszébe jut az asztal szorol, akkor a gyakori
asszocidtumok jutnak az eszébe, sz€ék vagy butor. Ez felel meg a meredek
asszociacios hierarchianak. A kreativ embernek eszébe jut az asztalrol az,
hogy bridzs, szép lassan, hogy flirészpor, posztd, eszébe jut, hogy kockas,
eszébe jut, hogy Obuda, hogy korsd, hogy Krudy Gyula és még egy
csomd dolog. Ez a lapos hierarchia lenne a széttartd, divergens
gondolkodas és a tapasztalati nyitottsag belsé mechanizmusa.” (Pléh
Csaba, 2010): A kreativ gondolkodas, ezen beliil is a kreativ asszociaciok,
az elemzo és logikai gondolkodds meghaladasanak és a fogalmi
keveredés, valamint a kreativ és kritikai gondolkodas Osszefiiggéseinek a
jelentéségére az ujabb publikacidk is ramutatnak. (Kahneman, D. 2013.;
Hipkins, R., Bolstad R., Boyd, S., McDowall, S. K. 2014; Ronald A.
Beghetto, James C. Kaufman eds., 2010; Kaufman, J.C.—Beghetto, R. A.
2009; Michalko, 2011; Vass, 2016)

Ennek megfelelden, az azota eltelt évtizedekben a kreativitds kutatdsa
szamos eredményt produkalt. Mi sem jelzi ezt jobban, mint az, hogy a
nevezetes elndki beszédet kovetéen 49 évvel, 1999-ben Robert J.
Sternberg szerkesztésében megjelent a Kreativitas kézikonyve (Handbook
of Creativity), amelyben kozel 6t évtized kutatasi eredményeit talalhatjuk



meg. A kotet bevezetdjében a kreativitds fogalmi fejlédését és
kutatasanak torténetét tanulmanyozhatjuk. Majd ezt kovetden a kreativitas
kutatasi iranyzataihoz (részletesen lasd a késObbiekben) szervesen
illeszkedé esettanulmanyokat és a kreativitds kutatdsdnak néhany
figyelemre méltd Osszefliggését (megismerés, motivacid, intelligencia,
tudas) olvashatunk. (Sternberg, 1999) Richard E. Mayer a kotet
Osszegzésében a kreativitds kutatds 50 évének legfontosabb eredményeit
Osszegezve, jelentds fejlodésként aposztrofalja az elnoki beszéd ota eltelt
idészakot. Megallapitja, hogy jelentds konszenzus mutatkozik meg a
kreativitas kutatdsanak tartalmaban és modszereiben. Allaspontja szerint,
abban mindenképpen egyetértés mutatkozik a kutatok kozott, hogy a
kreativitdis megjelenése eredeti és hasznos alkotast, produktumot
eredményez. Kisebb mértékben mutatkozik azonban konszenzus abban a
tekintetben, hogy ez a személyiség-folyamat-produktum ,harom-
sz0gében” személyes komponenseknek vagy tarsadalmi hatdsoknak
koszonhetd. Hasonloképpen eltérd nézeteket fogalmaznak meg a kutatok
abban a tekintetben is, hogy a kreativitds teriiletfiiggetlen vagy
tertiletspecifikus képesség. Végiil, de nem utols6 sorban a kreativitas
kvantitativ ¢és kvalitativ dimenzidi tekintetében sincs konszenzus a
kutatok kozott. Kissé rezignaltan allapitja meg, hogy mikozben kiilondsen
az utdbbi két évtizedben (a kézikdnyv kiaddsat megel6zd iddszak) a
kreativitds témakore novekvd érdeklédést mutat, a pszichologia
tudomanyteriiletét tekintve még mindig jelentds lemaradasban van.
Guilford (1950) a pszichologiai jellegli kutatasok témai kozott 0.2%-ban
talalt a kreativ képességekkel kapcsolatos kutatasokat. Sternberg és
Lubart (1999) 1974-1995 kozotti idétartamban  0,5%-ban  taléltdk
ugyanezt, mig Osszehasonlitdsul az “olvasas” cimszora 1,5%-os
gyakorisagot kaptak ugyanazon az adatbazison." Nota bene, a hazai
pszichologusok a Magyar Tudomany tinnepe 2009. évi rendezvényeinek
keretén beliil A kreativitds 50 éve a pszicholégiaban cimmel tudomanyos
konferenciat rendeztek, amelyen a kreativitds magyarorszagi meghatarozo
kutatéi (Gyarmathy Eva, Kéri Szabolcs, Olah Attila, P1éh Csaba, Zétényi
Tamas) foglaltak 0ssze egy-egy eldadas keretén beliil egyrészt a Guilford
Ota elért eredményeket, masrészt a hazai kutatasok legfontosabb
Osszefliggéseit elemezték.” Megkockaztatom, hogy napjainkban a

' Az adatokat Géspar Mihaly A kreativitas kutatdsi iranyai cimt, 2010. évi
tanulmanyaban magyar nyelven is olvashatjuk.
www.sek.nyme.hu/tmk/pdgi/.../Dr.../A%?20kreativitas%20kutatasi%20iranyai.doc

? Az eléadasok alapjan készitett tanulmanyok a Magyar Pszichologiai Szemle 2010. 65.
2. szamaban Csépe Valéria bevezetd gondolataival egyiitt jelentek meg.



kreativitds témakore is jelentdsebb mértékben szerepel a pszicholdgia
tudomanyteriiletén beliil. ,,...1950-ig csak tizenhat olyan folyoiratcikket
talaltak, amelynek cimében vagy absztraktjaban szerepelt a kreativitas
sz0. Az Otvenes évek végéig ez a szam Otvenhatra emelkedett, majd a
tovabbi negyven évben (1999-ben) 328-ra nétt. Kozben két kreativitas
profilu folydiratot alapitottak (1967-ben és 1989-ben).” (Barkoczi Ilona,
2011) A Scopus adatbazisban a pszicholdgia tudomanyteriileten az utobbi
5 évben Gsszesen 519767 publikacié talalhato, amelybdl 5302 (1.02%)
foglalkozik a kreativitdssal. A kozgazdasagtan teriiletén, ugyanezen
idészakban 510462 publikacio jelent meg, a kreativitasara vonatkozoan ez
a szam: 1752 (0.34%) publikacio. A neveléstudomanyban az utols6 5 évre
vonatkozoéan 11663 tanulmany jelent meg, ebbdl a kreativitisra
vonatkozoan 822 (7%) publikacid.’ Osszegezve az adatokat, a legnagyobb
aranyban még mindig a pszichologiai témaju publikaciok foglalkoznak a
kreativitdssal, a neveléstudomany — ellentétben a kozgazdasagtannal -
azonban novekvl érdeklddést mutat a kreativitds témdja irant.
Ugyanakkor feltételezésem szerint, a kreativitds témakore egyre tobb
tudomanyteriilet érdeklodését felkeltette. A teljesség igénye nélkiil,
gondoljunk a kreativ ipar, az épitészet, a marketing vagy akar a
csapatsportdgak témakoreire. A marketing terliletén a kreativités
tanulmanyozasa, elméleti és gyakorlati szemponti kutatdsa szamos
eredményt produkalt és gazdagitotta a téma pedagodgiai aspektusait is.
(Kunsagi, Papp-Vary, Rekettye, 2012; Kunsagi, Papp-Vary, Rekettye,
2012; Rekettye, Papp-Vary, Kunsagi, 2012-2013) Alapvetd kérdés, és
nem utols6 sorban tanulményom szempontjabol is meghatarozo, hogy hol
tart a neveléstudomany a kreativitds felfedezésében és kutatdsaban.
Célkitlizésem az, hogy a kreativitas kutatdsanak pszichologiai eredményei
alapjan, a kreativ gondolkodas fogalmat, fejlesztésének folyamatat és
lehetéségeit pedagogiai szempontbdl vizsgaljam. Ennek alapjat a
kreativitaskutatas megkozelitései, a kreativ személyiség komponensei, a
kreativ rendszer, a kreativ folyamat és az utobbi évtized 4 C modelljei
képezik.

2. A kreativitas kutatasanak megkozelitései

Sternberg és Lubart (1999) a kordabban emlitett, a kreativitas kutatdsanak
kozel ot évtizedét atfogd kézikdonyvben az aldbbi megkozelitéseket
elemezték:

3 Eziiton szeretnék koszonetet mondani a Budapesti Metropolitan Egyetem

konyvtarosainak, akik az adatok felkutatdsadban segitségemre voltak.



1. Misztikus megkdzelitések.
Pragmatikus megkdzelitések.
Pszichodinamikus megkdzelités.
Pszichometriai megkdzelités.

Kognitiv megkozelités.

A O i

Szocial- és személyiségelméleti megkozelités.

A kreativ gondolkodéas szempontjabol elsésorban a pszichometriai, a
kognitiv, valamint a szocidl- ¢és személyiségelméleti megkozelités
érdemel kiilonds figyelmet. A pszichometrikus megkdzelités alapvetéen
Guilford, majd Torrance munkéssagan alapszik. Guilford az intellektus
szerkezetét egy haromdimenzios modellben rendezte el: tartalom, mivelet
¢és termék. A dimenzidk Osszes kombinacidja egy 120 lehetséges faktort
eredményezett, amit megbizhatd6 moddon sosem sikeriilt azonositani.
(Csapd, 2003) Az intellektus szerkezetének tn. kocka-modellje valdjaban
a kreativ produktum szempontjabol 8 kiemelt faktort tekintett a divergens
gondolkodas alapjanak: originalitas, atalakito képesség,
problémaérzékenység, adaptiv és spontan flexibilitds, fluencia, a
kidolgozas képessége, értékeld gondolkodas. (Olah, 2010) Ennek ellenére
Guilford modellje lehetové tette a divergens gondolkodds mérését, a
tesztek kidolgozasat. Egyik legismertebb ezek koziil a “szokatlan
hasznalat proba”, amit szamos kutatd hasznalt a késdbbiekben. Guilford
munkdja nyoman Torrance (1962, 1974) kifejlesztette a “Kreativ
Gondolkodds Torrance féle Tesztjét”. (Torrance Tests of Creative
Thinking — TTCT). A mérési eljards lényege, hogy a sok Ootletet
megengedd, sot igényld feladatokban a személy megoldasait harom,
esetleg négy f6 mutatdban fejezi ki. A mutatok, a fluencia, a flexibilitas
az originalitds és esetenként az elaboracido voltak. A fluencia vagy a
folyékonysag az otletek boségét fejezik ki az otletek darabszamaval. Az
oOtletek tartalmi csoportositasa utan lehet kiszdmolni a flexibilitast, vagyis
a hajlékonysdgot, ami azt mutatja meg, hogy a személy Gtletei hanyféle
csoportba sorolhatok. A harmadik alapvetd mutatdt, az originalitast (az
eredetiséget), egy statisztikai mérészammal a “ritkasaggal” azonositjak.
Ez azt jelenti, hogy az az origindlisabb otlet, ami egy populdciéban
ritkabb. Esetenként, ahol ez értelmesen megtehetd, az elaboracié mértékét
is kifejezik. Az elaboracid az otlet részletezését, kontextusba helyezését,
azaz a kidolgozottsagat jelenti. Altalanosan csak a harom alapmutatot, a
fluenciat, a flexibilitast és az originalitdst hasznaljak. Kétségtelen tény,



hogy Guilford és Torrance munkdssaga a kreativ személyiségjegyek
feltarasaban, az alkotdképesség struktirdjanak meghatarozasaban,
mérésében jelentds, am a divergens gondolkodds mérésének validitasa
tekintetében komoly kritika targya a pszichometrikus megkozelités.
Ugyanakkor a személyiségtényezOk szerepe a kreativ produktumban
lényegesen jelentOsebb, mint a kreativitds mérésének prediktiv értéke.
Guilford ugyan mar 1950-ben kijelentette, hogy az 1Q-teszt 6nmagaban
nem elegendd az alkotd gondolkodds és egyaltalan az intellektus
tanulmanyozasara. Valdjdban a divergens gondolkodasra fokuszalas
pozitivuma mellet ¢érdemes leszogezni, hogy a pszichometriai
megkozelités onmagaban nem tarta fel az alkotd gondolkodas, kiiléndsen
a nagy alkot6 gondolatok folyamatat. (Csikszentmihalyi, 1988; Amabile,
1983; Sternberg és Lubart, 1999)

A kognitiv megkozelités a kreativ gondolkodds mogott 1évé mentalis
reprezentaciokat és folyamatokat keresi. Finke, Ward és Smith (1992)
kidolgoztdk a “Genoplore” modellt, melynek a lényege, hogy a kreativ
gondolkodéasnak két fazisa van, a generativ (alkotd) és az explorativ
(felderitd) fazis. Mindkét fazis kognitiv folyamatként irhat6 le. Az alkoto
fazisban a személy egy eldzetes struktirat konstrual a mentalis
reprezentacidoban, ami egy kelléke a felfedezés folytatasanak. A mésodik,
felderitd fazisban ennek a kelléknek a hasznélatival sziiletik meg a
kreativ oOtlet. A kognitiv megkozelités, témank szempontjabdl egyik
legérdekesebb kutatdsi eredménye Barkdczi Ilona munkassdgahoz
kapcsolodik. Barkdczi a Gestalt hagyomanyokbol kiindulva, a belatasos
problémamegoldas kisérleti modelljét alkalmazva az analdgias
gondolkodas intuitiv mozzanatat vizsgalta. [lyen helyzetekben a kreativ és
nem kreativ személyek informécio felhasznalasi jellegzetességeit
hasonlitotta 0Ossze. Megallapitotta, hogy a kreativ személyek a
rendelkezésre allo informaciok szélesebb korét hasznositjak, és hogy ez a
hasznositas nem feltétleniil tudatos (Barkoczi, 2011). Jelenleg a kognitiv
megkozelités a komputer szimulacids vizsgalatok irdnyaba mozdult el, a
mesterséges  intelligencia  kutatdsa és az  informatikai  hattér
»fenysebességli” fejlddése szamos eredménnyel kecsegtet a kreativ
gondolkodéas jellemzdinek feltardsa szempontjabol. A szocidl- ¢és
személyiségelméleti megkozelités kozéppontjdban a személyiség {0
jellegzetességeinek, valamint szociokulturalis kornyezet
jellegzetességeinek az eltéréseinek a vizsgalatat helyezte. Nota bene a
meghataroz6 kreativ személyiségvonasokat mar a pszichometriai
megkozelités is vizsgalta (lasd Guilford modelljét). Osszegezve a
kreativitaskutatds szocial- és személyiségelméleti megkozelitésének



eredményeit, Amabile (1983), az alabbi személyiségjegyeket allapitottak
meg: tudatdban van a kreativitdsdnak, eredetiség, fliggetlenség,
kockazatvallalas, személyes energia, kivancsisag, humor, az tijdonsag és a
komplexitas kedvelése, miivészi érzek, nyitottsag, az egyediillétre (magan
iddre) valo igény, j6 megfigyeld képesség. A személyiségjegyek komplex
feltarasa mellett, ennek a megkozelitésnek a legnagyobb eredménye a
kreativitas és a motivacio, valamint a kreativitas és a tarsadalmi kornyezet
Osszefliggéseinek az elemzése. A kornyezet, a személy és a teljesitmény
interakcidjanak komplex vizsgélata jelentds eredménnyel kecsegtet a
kreativ gondolkodas megismerése szempontjabol is (Plucker és Renzulli,
1999). nem elhanyagolhat6 tényezd, hogy Sternberg és Lubart (1999) a
kiilonboz6é megkozelitések kritikai elemzése utan javaslatot tesznek a
multidimenzionalis és longitudinalis megkozelités lehetdségére. Hat
megkiilonboztethetd, de egymadasra hatd tényezdt javasolnak vizsgélni,
amelyek a kovetkezdk: intellektudlis képességek, tudas, gondolkodési
stilus, személyiség, motivacio, kornyezet. Ennek a megkozelitésnek a
kezdeti 1épései egyrészt a kreativitds rendszerszinti modellezésében,
masrészt a kreativ folyamat tudoményos igényl feltarasaban mutatkoztak
meg.

3. A kreativitas rendszerszintii modellje

A kreativitas rendszerszintli modelljének a megalkotisa Csikszentmihalyi
Mihaly nevéhez kothetd, modelljét a kreativitds ,,tulsdgosan atfogd”
mindennapi értelmezésének a kritikdja alapozta meg. Csikszentmihalyi
harom, egymastol eltérd jelenséget kiilonboztetett meg. Az elsében, az
altalanos kreativitas jellemzdit irta le, nevezetesen a szokatlan gondolatok
kifejezodését, az érdekességet, az inspirdciodt, a ,szokatlan, fiirge
észjarast, a széles latokort, valamint a gyors felfogast”. Miel6tt azonban
abban az illizidban ringatnank magunkat, hogy megtalaltuk a kreativ
gondolkodas eredetét, Csikszentmihdlyi az aldbbiakat irja: ,,Amennyiben
nem jarulnak hozza valami maradand6 jelentdségli dologhoz, az ilyen
embereket a kreativ helyett inkabb a brilidns jelzdvel illetném — és a
tovabbiakban nem is ejtenék roluk tobb szot.” (Csikszentmihalyi, 2008). A
kreativitds lehetséges értelmezésének masodik tipusat azokra az
emberekre vonatkoztatja, akik ,,ujszeri €s eredeti modon fogjak fel a
vildgot”, am a kreativitdas egyéni, szubjektiv jellege erds.
Csikszentmihalyi harmadik értelmezésében (,kreativitas nagy K-va”l), a
kreativitds megvaltoztatja a kultarat, igy nem szubjektiv, hanem
tarsadalmi kategoria, ,,mindenki szamara elérhetd”. Allaspontjat igy



Osszegzi: ,,A harom értelmezés kozott nemcsak fokozatbeli kiilonbség
van, a kreativitads utolsé tipusa nem egyszeriien az els6 kettd fejlettebb
form4ja. A kreativitds eltérd, egymastol jorészt fliggetlen moddozatairol
van sz0.” (Csikszentmihalyi, 2008). Csikszentmihalyi a ,,kreativitas nagy K-
val” rendszermodelljében harom, egymadssal szorosan Osszefiiggd részt
(komponenst) kiilonitett el. Az elsé rész a tartomany, amely a szimbolikus
szabalyok ¢s folyamatok rendszere. Ezek azok a tudomanyteriiletek (zene,
lizleti és miiszaki tudomanyok, matematika stb.), illetve részteriiletei,
amelyek egyrészt erdteljesen kultiraba és a tarsadalom tuddshalmazaba
agyazodnak, masrészt erdsitik azt az allaspontot, amely szerint a
kreativitas terliletspecifikus. Ezt az allaspontot erdsitik azok a kognitiv
pszicholdgiai kutatasok, amelyek egyik eredménye az, hogy ,altaldban
nem szerkezetiik alapjan oldjuk meg, gondolkodédsi sémaink
nagymértékben tartalomspecifikusak”. (Csapé Bend, 2003). A masodik
komponens a szakértéi kor, amelyet Csikszentmihdlyi szellemesen a
tartomanyok ,,kapudreiként” nevez, azok az érintettek és értékelok, akik
eldontik, hogy adott alkotds vagy otlet bekeriil-e a tartomanyba. A
rendszer harmadik része az egyén, akinek adott tartomanyban tjszeri
meglatasai, Otletei vannak. Nota bene, a kreativitds 0j tartomanyok
1étrejottét is eredményezheti, igy a kreativ gondolkodéas komoly értéket
hordoz magéban. Csikszentmihdalyi a kreativitds a fenti rendszermodell
alapjan a ,kreativitds minden olyan tett, otlet vagy termék, amely egy
1étezd tartomanyt vagy megvaltoztat, vagy Uj tartomannyd alakit at.”
(Csikszentmihalyi, 2008). Nem elhanyagolhat6 tényezd, hogy a kreativitas
— a fenti értelmezésben — a tartomany, a szakértéi kor és az egyén
interakcidja eredményeként jon 1étre, igy ez a rendszermodell meghaladja
a pszichometriai megkdzelitést ¢és kozelebb 4&ll a szociadl- és
személyiségelméleti nézetekhez. ,,A rendszermodell talan legfontosabb
kovetkeztetése, hogy adott helyen és idében a kreativitds szintje nem
egyediil az egyén kreativitasatol fiigg, hanem attdl is, hogy a megfeleld
tartoméanyok és szakért6éi korok mennyire alkalmasak az 0j gondolatok
felismerésére és terjesztésére.” (Csikszentmihalyi, 2008): A kreativ
gondolkod4s megismerése szempontjabodl is alapvetd Csikszentmihdlyi
megallapitdsa, amelybdl egyértelmiien kovetkezik, hogy a korabban
bemutatott személyiségjegyek mellett, a kreativitas folyamata és a kreativ
kornyezet egyardnt meghataroz6. Ahhoz, hogy a kreativ gondolkodast
tudomanyos igényességgel feltarhassuk, érdemes felhivni a figyelmet
néhany alapvetd tényezO0 komplexitasara: tudas, kreativ gondolkodasi
képességek, motivacid, metakognicio, kornyezet. (Stewart, 2012) Ennek
megfelelden a kreativ személyiségjegyek bemutatdsat kdvetden, a kreativ
folyamat elemzése kovetkezik.



4.A kreativ folyamat

A kreativitaskutatds megkozelitéseinek bemutatasaban, mint korabban
lathattuk, kétségkivill meghataroz6 Sternberg ¢és Lubart munkdja.
Ugyanakkor témank szempontjabol jelentdésebb csoportositast publikalt
Taylor, amelyet hazankban Barkéczi Ilona k6z6l Alkotd gondolkodas,
alkotd ember ciml kotetében (Taylor, 1988; Barkoczi, 2011). Taylor
megkozelitéseiben a kornyezet, a produkcid és a személy mellett
megjelenik a kreativ folyamat. Ugyanakkor a kreativitads fejlesztési
folyamatanak torténelmi gyokerei Wallas munkassagaban keresenddk, aki
korat messze megeldzden, 1926-ban (!) megjelent A gondolkodas alapjai
cimli munkajaban az alkotds folyamatat négy szakaszra bontotta. Az
egyes szakaszok egymasra épiilnek, am szakaszok megkiilonboztetése a
kreativ gondolkod4s megismerésének egyik alapja. Az eredeti munkabol
kidertil, hogy a ,,gondolkodas egyéni teljesitményének” egyes szintjeirdl
van sz6. (Wallas szakaszait Fodor Léaszl6 A kreativ személyiség cimii
tanulmanyaban mutatta be.) Wallas szakaszai az alabbiak (Fodor Laszl6
munkéja alapjan):

e Preparaci6 (elokészités) — ekkor az egyén tobb alszakasz révén
megprobal relevans informéciokat gytijteni a feladatrol,
elemzéseket végez, és meghatdrozza a megoldando6 problémat.

e Inkubdcié (lappangas) — ez egyfajta varakozéasban, tudattalan
szintl feldolgozasban, az 1gynevezett kreativ fesziiltség
fenntartasaban nyilvanul meg.

e J[lluminaci6 (megvilagosodas) — ez az alkotd folyamat
magstadiuma, amikor spontan modon, hirtelen belatasként
(egyfajta  aha-élményként), az el6z0 szakaszok alapjan
megjelenitddik a megoldas.

e Verifikdcio (igazolas) — itt a végleges megoldaskidolgozas, az
otletkivitelezés és a megoldas ellendrzése zajlik le. Végso soron az
allapitédik meg, hogy az illuminéacio szakaszdban kidolgozott
eszme megfelel-e a produktum kiértékelési szempontjainak”
(Fodor, é.n.)

A preparaci6d (elokészités) szakasza valdjdban a kreativ gondolkodas
kezdete, amelynek meghatarozd eleme az informacidszerzés mindsége.
Tekintettel arra, hogy Wallas meghatiroz6 munkaja O6ta eltelt
évtizedekben az informécioszerzés modja is atalakult. A |, feliiletes
szorfolgetés” az interneten az informacidszerzésben nem sokat segit. A
»relevans informacio gyijtése” valdjdban az informacid szelektivitasaval
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¢s mindségi keresésével jar egyiitt. Elsé megkozelitésben ennek alapja a
belsd motivacid és a céltudatossag, ami kétségkiviil egyre markansabb
részét képezi a kreativ személyiségkomponenseknek. Masodik
megkozelitésben azonban érdemes felhivni a figyelmet arra is, hogy a
megoldandd probléma meghatarozasanak az informacioszerzés és az
elemzések elvégzése mellett, ezeket a I1épéseket megeldzden, a
problémaérzékenység az alapja. Raadasul a problémaérzékenység €s az
Otletgazdagsag azt is eredményezheti, hogy a problémak megoldasa
valdban szertedgaz6 lesz, ami a divergens gondolkodas mindségét is jelzi.
Nota bene a problémaérzékenység és a kérdésfeltevés a kritikus ¢és
divergens gondolkodas része, amely a kreativitas fejlesztésének késdbbi
szakaszaiban is meghatarozo. (Vass, 2016) Az inkubaci6 (lappangas)
szakaszaban Wallas szerint a ,kreativ fesziiltség” fenntartdsa
meghataroz6. Ez mar nem egyszerlien a belsé motivacion ¢s a
céltudatossagon mulik, hanem azokon az attitidokon, amelyek az egyéni
kivancsisaggal, fantaziaval és nem utolsé sorban akaraterdvel, kitartassal
figgnek Ossze. Az illuminacié (megvildgosodas) szakasza a kreativ
gondolkodasi folyamat esetében egyrészt a lehetséges megoldasok
tobbféle valtozatdnak a végiggondoldsdval, masrészt a megértés
mindségével fligg 0ssze. Az Gn. aha-¢lmény azonban nem algoritmizalt,
hanem rugalmas, differencialt szakasz. Wallas utols6 szakasza, a
verifikdcié (igazolas), a kivitelezés, az alkotds ,igazi terepe”. A
»produktum kiértékelési szempontjainak” valdo megfeleltetés kritériuma
azonban éppen a kreativ gondolkodas rugalmassagat csokkenti és
algoritmizaltta teheti az egész folyamatot. Wallas munkdssagéra alapozva,
tobb évtized elteltével, Taylor (1959) az alabbiak szerint differencialta a
kreativitds kiilonboz6 szintjeit. Az expressziv (kifejezd) kreativitds az
ovodas- és kisiskolaskor f0 jellemzdje, kiemelt mdodszere a jaték, amely a
spontan és szabad kifejezésre épiil. A produktiv (termeld) kreativitas
alapvetden a kivitelezésrol, a produktumrol szol. Az inventiv (feltalalo)
kreativitds eredményezi a taldlmdnyokat, a gazdasig és a tarsadalom
szempontjabol egyarant értékes alkotdsokat. Az innovativ (11jitd)
kreativitds valami jelentds, 0 alkotast eredményez. Az emergens (Ujat
teremtd) kreativitds. a legmagasabb szintje az alkotd folyamatnak.
Erdemes felfigyelni arra, hogy mikézben az expressziv (kifejezd)
kreativitds a gyermekek jelentds részénél megfigyelhetd, addig az
innovativ (jit6) és az emergens (Ujat teremtd) kreativitds pusztan néhany
ember sajatja. Wallas és Taylor szintjeinek szamos ko6zds jellemzdje
mellett a kreativ gondolkodds szempontjabdl az egyes szakaszok
komplexitisa és flexibilitdsa érdemel figyelmet.  Csikszentmihalyi
Mihély kordbban mar hivatkozott Kreativitas cimii kdnyvében elemezte
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az alkotoképesség fejlesztési szakaszait. Ot szakaszt kiilonboztetett meg,
amelyben az elsé négy megegyezik a kordbban bemutatottakkal. Néhany
elemében azonban Csikszentmihdlyi szakaszoldsa kiilonds figyelmet
érdemel. Mindenekel6tt érdemes megemliteni, hogy a Wallas-szinteket
érdekes példakkal teszi szemléletesebbé. Az eldkészités fazisaban
megkiilonbozteti a tudatos vagy tudattalan problémadefinialast, amelyben
jelentds tényezdnek tulajdonitja az érdeklddést és a kivancsisagot. Az
inkubécio szakaszaban a szokatlan kapcsolatok és varatlan kombinacidk
szerepét hangstlyozza. ,Ha azonban az otletek maguk kozeledhetnek
egymashoz, anélkiil, hogy egy szlik és egyenes vonalon vezethetnénk
Oket, varatlan kombinaciok sziilethetnek.” (Csikszentmihalyi, 2008). A
felismerés szakaszdban Csikszentmihdlyi hangsulyozza, hogy a
kreativitds  fejlesztésének  folyamatdban  t6bb  aha-élmény is
bekovetkezhet. Az értékelési szakasz esetében érzékelhetd jelentdsebb
eltérés Wallas értelmezéséhez képest. A szempontok alapjan torténd
ellendrzésen tullépve egyrészt érzékelteti ennek a szakasznak a
pszichologiai nehézségeit. Kiemeli az egyéni elbizonytalanodas ¢és
kétségbeesés veszélyeit. Ezt kikiiszobolendden, javasolja kiilsé értékeldk,
a ,tartomany” mondjanak véleményt. Csikszentmihalyi ramutat arra,
hogy ,,a kreativ folyamat nem annyira linearis, mint inkabb rekurziv”. Ez
azt jelenti, hogy az egyes szakaszok mélysége €s szélessége a problématol
és a tématol fliiggben valtozd lehet. Raadasul az egyes szakaszok
szamaval hasonlitja 0ssze. Csikszentmihdlyi értelmezésében a kreativ
fejlesztési folyamat dinamikdja izgalmas. (Vass, 2016)

A kreativ gondolkodas szempontjabdl jelentds Kaufman és Beghetto
2010-ben megjelent tanulméanya, amelyben a szerzék a kreativitas 4 C
modelljét elemezték (Beghetto - Kaufman, 2010). Modelljiikkben
valdjdban négyféle kreativitast kiilonitettek el, ahogy Pléh Csaba
szemléletesen irja: ,,a hazi barkacsolastol a hivatasos zenészen at jutunk el
Beethovenig”.(Pl1¢h, 2010) A mini-c, mindenekeltt a tudés
szociokulturalis felfogdsabol ered, amelynek alapjat Vigotszkij elmélete
képezi. Ennek az elméletnek a kdzéppontjdban a gyermeki kreativitas €s
képzelderd egymaéasra hatasat talaljuk, amelynek alapjat a személyes,
eredeti interpretaciok képezik. (Vigotsky, 2004 (1967)) A mini-c témank
szempontjabol a kreativ oOtletek ¢és kifejezések, a tanuldi kérdések
tamogatasat jelenti a gyermeki kreativitds potencial erdsitése érdekében.
A tanul6i kreativitds €s magabiztossag alapjat a gyakori pozitiv tanari
visszajelzések képezik. A személyes interpretacié ebben az esetben a
kreativ otletek megbeszélésével, interaktiv k6zos gondolkodassal egésziil
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ki. Ebben a folyamatban a kreativ és a kritikus gondolkodéas egyarant
meghatarozo, amely tagabb értelemben az eredményes gondolkodasi és
tanulasi folyamatnak is a feltétele. Valdjaban a pedagdgus lehetdségeket
biztosit arra, hogy a mini-c esetében a didkok sajat utjukat jarjak. Jo példa
erre a matematikai problémamegoldés eredetiségének, az 1j megoldasok
vagy egy igazan kreativ verselemezés tdmogatdsa. A tanulasi
kornyezetnek a mini-c szempontjabdl alapvetd szerepe van a
gondolkodasi folyamatban. A kreativitas kis-c (little-c) szakaszara jo
példa a tanari innovacid, példaul a megszokottol eltérd tanitasi modszerek
¢s tanuldsszervezési stratégiak alkalmazédsa. A kreativitas megjelenése
ezen a szinten minden tanul6d szamara az 9sszes tanoran (kisebb-nagyobb
mértékben) megmutatkozik. Valdjdban a  kreativitds  integralt
megkozelitésérél van szd, amelyben az alkotoképesség fejlesztése €s
ezzel parhuzamosan a kreativ gondolkodés tdmogatdsa minden tantargy
keretén beliil megjelenik. Ennek megfeleléen ez a folyamat szoros
Osszhangban van a kreativ feladatok elvégzésével és a tanuldst tdmogato
értékeléssel. A Pro-c, ,szakért6i” kreativitdas mar professzionalisan
meghaladja az el6z6 két szintet. A felsdoktatasban jo példa erre egy-egy
Uj kutatasi problémat eredeti modon elemzd, uj eredményeket produkald
szakdolgozat vagy doktori disszertacio, amely akar rangos folyoiratokban
publikalasra is keriil. Végiil, a Nagy-C (Big-C) a kreativitds szintjének a
legmagasabb foka, olyan alkotds, amely tagabb értelemben az egész
emberiség szempontjabdl meghatarozo, sziikebb értelmezésben egy-egy
tudomanyteriilet szamara jelent eredeti értéket. Valojaban megfeleltethetd
Csikszentmihalyi rendszermodelljének (lasd ,kreativitds nagy K-val”):
tartomany, szakértéi kor €s egyén egymassal  Osszefiiggd
komponensrendszere. (Beghetto - Kaufman, 2010). A kreativitaskutatas
legijabb eredményei alapjan a kutatok kozott egyetértés mutatkozik
abban, hogy ,a kreativitas az eredetiség ¢és a feladatalkalmassag
kombinécioja”. (Beghetto - Kaufman, 2010) Kétségtelen tény, hogy a
Nagy- C kutatdsanak el6térbe keriilése egyben azt is jelzi, hogy a korabbi
pszicholdgia alapisag megvaltozott, a kreativitds valdjaban tarsadalmi
kérdéssé valt. (Vass, 2015)

Osszegzés

A kreativ gondolkodés fenti jellemzd6i azt bizonyitjdk, hogy az emberi
gondolkodéas algoritmusa kordntsem olyan meghataroz6 az alkoto
folyamatban, mint azt korabban hitték. Ugyanakkor nem pusztan a
konvergens és divergens gondolkodas differencialtsdgarol van szo, hanem
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— megkockaztatom - a mechanikus, algoritmizalt, merev gondolkodasi
miveletvégzés felszamolasarol. Kétségtelen tény, hogy ,a kognitiv
pszichologia szdmos Uj szemponttal gazdagitotta a gondolkodasrdl valo
gondolkodasunkat és sok régi megfigyelést is értelmezhetévé tett, illetve
1) megvilagitdsba helyezett. ,,...a hatékony gondolkodas lényegét a jol
szervezett tudasban kell keresniink. Ennek egyik oldala a konkrét tartalmi
tudés, amelyet az egyedi sémak mennyiségével jellemezhetiink. A masik
oldal a szervezettség, amely egyrészt a sémak mindségében, masrészt a
kozottik fennalld kapcsolatok gazdagsdgaban nyilvanul meg. A
szervezettség egyben azt is jelenti, mit tudunk a tudasunkkal kezdeni.
Hogyan tudjuk az adott helyzetben sziikséges tudast el6keresni, sziikség
esetén modositani, transzformalni, az adott helyzethez adaptalni, az egyes
tudaselemeket kombinalni, 0j rendszerbe szervezni.” (Csapo, 2003). A
kreativitas kutatas eredményei kétségkiviil igazoljak kreativ gondolkodasi
folyamatban a transzformacid, az adaptivitds, az egyes tudaselemek
kombinaciojanak és 1j rendszerbe szervezését. Pléh Csaba
megallapitasaval egyetértve: »A hajlékony értelmezés a kreativ
gondolkodas névjegye...” (Pléh, 2010). Az 1j rendszerbe szervezés masik
alapja a kreativ tudastranszfer, amelyben a tudaselemek kapcsolodasi
pontjai egyrészt rugalmasak, masrészt eredetiek. Ebben kétségtelen tény,
hogy a Guilford altal feltart divergens gondolkodasi folyamatok jelentds
szerepet jatszanak, am a kreativ tudastranszfer ennél Osszetettebb
fejlesztés. Ugyanakkor a kornyezet, a kultara, a ,,tartoméany”, nem utolso
sorban a bels6 motivacid ¢€s az attitidok (kivancsisag, képzelet,
nyitottsag,  érzelmi-akarati  tényezdk) is  meghatarozéak. A
neveléstudomany kétségkiviil eldre 1épett az utobbi évtizedben a
kreativitds kutatdsa terén, a kreativ gondolkodas feltardsa azonban még
szamos eredménnyel kecsegtet a kdzeljovoben.
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Abstract

Since the beginning of the Industrial Revolution, the burning of fossil
fuels has contributed to the increase in carbon dioxide in the atmosphere
from  280ppm  to  390ppm. The  United Nations Climate
Change Conference was held in Paris from 30 November to 12 December
2015.The conference negotiated a global agreement on the reduction
of climate change. The agreement will enter into force when joined by at
least 55 countries which together represent at least 55 percent of global
greenhouse emissions. The participating countries agreed to reduce their
carbon output "as soon as possible" and to do their best to keep global
warming "to well below 2 degrees C".

Kulcsszavak: Klimatorténet, tiveghazhatasu gadz, dtlaghomérséklet,
klimavaltozas, klimakonferenciak

1. Elé6zmények

Az elmult 110 ezer év homérséklet-valtozasait a gronlandi jégben, 1988-
1991 kozott végzett, két 3000 méter mély, egymastol 28 km-re 1évo
magfurds adatai alapjan probaltdk rekonstrudlni. A jégbe zart
légbuborékokban taldlhatd oxigénizotopok ardnya alapjan lehetett
kovetkeztetni a 1égkor homérsékletére. Ez a 110 ezer éves klimatorténet
két kiilonosen érdekes dologra hivta fel a figyelmet. Az egyik az, hogy
szazezer éven at a klima drasztikusan (kb. 10 fokos amplitudoval)
ingadozott, majd az utols6 tizezer évben szinte eseménytelenné valt,
pontosabban az ingadozas egy nagysagrenddel csokkent. Ez a valtozas
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azért érdekes, mert a relative stabil klima kezdetének idépontja nagyjabol
egybeesik a foldmivelés, vagyis az emberi kultira kialakulasanak
kezdetével. Az emberi kultara, az utdbbi tizezer év éghajlati valtozasait a
pollenvizsgalatokbol, a fak évgylrtinek elemzésébdl, részben a
torténelmi irott forrasokbdl ismerjiik.

Az utobbi 2000 év atlaghomérsékletét az 1961-1991 kozotti évek
atlaghomérsékletéhez viszonyitva azt kapjuk, hogy a XI-XIII. szazadot
kivéve az atlaghdmérséklet 0,2-0,8 Celsius fokkal kisebb volt. Eldszor
2000-ben haladta meg a hdmérséklet az 1961 — 1991 kozotti 30 év atlagat.

A Napbol érkezé energia, kiilonb6z6 révidhullamu elektromos sugarzasok
form4jaban halad 4t a 1égkoron és melegiti a felszint. A meleg felszin
hossztihullamu hdsugarzast bocsat ki. Ennek jelentOs része visszaverddik
az ugynevezett TUveghdzhatasi gézok, foldkorili burkot képezd
molekulairdl ezzel melegedést okozva. Azaz az iiveghazhatasti gazok
»lefelé” atengedik a napsugarzast, de nem engedik at a foldfelszinrdl
»felfelé” haladd hosugarzast. Az iiveghazhatds a légkor hd visszatartd
képessége. A legismertebb iliveghazhatdsu gaz a szén-dioxid, de ilyen a
vizgdz, a metdn, a di nitrogén-oxidok, a halogénezett szénhidrogének
(kiilonboz6 fluortartalmu vegyiiletek) és az 6zon. A felsorolt gazok
némelyikének az {iveghdzhatisa (globalis melegitd potencialja)
tobbszordse a szén-dioxidnak. Példaul a levegdbe juté metan melegitd
hatasa, 27-szerese a szén-dioxidnak.

0,4 (°C) Azipaii forradalom kezdete

s

Amerika felfedezése

0,2

A Nyugatrémai Birodalom bukasa

-0,2
-0,4
-0,6
-0,8
-10 T T T
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 (év)
Az 1961 - 1991-es évek dtiagahoz képest. Forras: NOAA

1. abra: Atlaghémérséklet-valtozasok az elmiilt 2 ezer évben, forras: NOAA
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Az iiveghazhatast mar a XVIIL. szazadban felismerték és a tuddsok
kiszamitottak, hogy ha nem volna iiveghdzhatas, akkor a Fold felszin
kozeli, jelenlegi 15 °C atlaghdmérséklete 33 fokkal alacsonyabb lenne, és
a Fold lakhatatlan volna. Ugyanakkor mar a XIX. szazad végén tudott
volt, hogy az ipari forradalom kezdete 6ta egyre tobb szén-dioxid keriilt a
légkorbe. Akkoriban feltételezték, hogy a vildgdcedn maradéktalanul
képes elnyelni az emberi tevékenység révén a légkorbe juttatott a szén-
dioxid-tobbletet.

1955-ben a Scripps Oceanografiai Intézet (San Diego) kutatdsai azt
jelezték, hogy a légkorbe keriild szén-dioxid jelentdsrészét nem nyelik el
a vilagoceanok, az benne marad a 1égkorben. A kérdés tisztazasara 1957-
ben, a Nemzetkdzi Geofizikai Ev programjanak keretében pontos, hosszi
tavi, légkori szén-dioxid-mérési programot inditottak, a Hawaii fosziget
Mauna Loa vulkdnjanak tetején felépitett obszervatoriumban. Tiz év
méréssorozata igazolta, hogy a 1égkori szén-dioxid-koncentrécio
folyamatosan emelkedik. Ha né a l1égkori szén-dioxid-koncentraciod (és
egyéb tényezOk nem véltoznak), akkor a sugérzasfizikai torvények
értelmében nd az {iveghdzhatds, vagyis elvileg a légkor also par
kilométeres vastagsagl rétegében hétobblet keletkezik.

A meteorologiai mérések azt mutattdk, hogy a XIX. szazad kozepe Ota a
foldfelszin kozelében a levegd atlaghdmérséklete emelkedik. A levegd
szén-dioxid szintje is nd, kiilonosen az 1950-es évek vége oOta. A
hémérséklet és az iiveghazhatist okozd gazok koncentracidja kozotti
Osszefiiggés, a tudoméanyos bizonytalansagok ellenére, széleskoriien
elfogadotta valt.

2. A klimavaltozas észlelheto hatasai

Novekszik a rendkiviili id6jarasi jelenségek szdma. Az éghajlatvaltozas
kéros hatasai koziil az atlagember, a vildg lekiilonbozébb tajain
talalkozhat a gyakoribba valdé viharokkal, héhullamokkal, arvizekkel,
aszalyos idOszakokkal. Az éghajlatvaltozas mar jelentkezd negativ hatasai
a biztositdsi rendszer teljes Ujra gondoldsat igénylik, a pénziigyi
katasztrofa elkeriilése érdekében. A biztositok ugyanis a multban gyiijtott
biztositasi karigények alapjan kotnek szerzédéseket a jovoben eléforduld
kéarokra, és ennek megfeleld Gsszeget tartalékolnak azok rendezésére. A
klimavaltozas nyomén a kordbbi karokat jelentdsen meghaladd
karesemények torténnek, szokatlan gyakorisaggal. A  természeti
katasztr6fak okozta vesztességek négy évtizede, korrigalt dollar
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arfolyamon szamolva, koriilbeliil 10 szazalékkal ndének évente. A
biztositasi iparag Osszes bevétele 2 billio dollar (a vilaggazdasagi termelés
10 %-a), ebbdl a korabbi karigények alapjan 3000 milliard dollért
tartalékol a természetes katasztréfak okozta veszteségek fedezésére. A
klimavaltozas felborithatja a rendszert, valsagba taszitva a biztositasi
iparagat.

Csokken a tavak vizfeliilete. Ezt jol mutatja az Aral-to és a Csad-to
vizfeliiletének valtozasa. A Jeges-tengert borit6é allando jégtakard feliilete
1980. ota folyamatosan csokken (30 év alatt teriilete a felére zsugorodott).
Az Eszaki-sarkvidék jege nyaranta egyre korabban és gyorsabban indul
olvadasnak ¢és késébb all be a viz. A jég vastagsiaga 15-40 %-kal
csokkent.

Visszahuzodnak a gleccserek. Eurdpa leghosszabb gleccsere, a Gross
Glockner oldalaban 1évd Pasterze-gleccser végéhez az 1960-as években
siklovasutat épitettek. A gleccserhez most csak hosszi sétaval lehet
eljutni. Az Gt mentén tablak jelzik meddig tartott a jég a korabbi években.

1. tablazat: A Pasterze-gleccser adatainak valtozasa

Ev Hosszusag Feliilet Tomeg
km négyzetkilométer | kobkilométer
1881 11,0 26,5 3,5
1924 10,3 22,6 2,9
1969 9,5 19,8 2,2
1985 9,0 18,9 2,0
2006 8,3 17,3 1,7

Forras: a helyszinen 1év6 tajékoztato abra, 2012. Sajat szerkesztés.

A tengerek vizszintje emelkedik az olvadd gleccserjég és a tengerviz
felmelegedése (térfogat-ndvekedés) miatt. Az elmult szaz évben, 1880-
2013 kozott a mért adatok szerint, az atlagos vizszint 18 centimétert
emelkedett. 2006 végén a Gangesz torkolatanal a Bengali-6bolben a kicsi,
de lakott Lohachara sziget eltint a megemelkedett tengerszint miatt.
(Becslések szerint szazmillional tobb ember lakik egy méterrel az atlagos
tengerszint felett, Oket kiilondsen veszélyezteti a tengerszint varhatd
emelkedése.) A tengerviz emelkedése a szelek, a tengeraramlasok és az
olvadd jég hatasa miatt nem lesz egyenletes, igy némelyik nagyvarosra,
példaul Miami, New York, Kalkutta, Guangzhou (Kanton) kiilondsen
veszélyes lehet.
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Eltoloédnak az évszakok. Korabban kdszont be a tavasz, késobb érékezik
az 6sz. Emiatt valtozik a viragzasok ideje, az éllati vandorlasok idépontja,
korabban fészkelnek a madarak. A korabban érkezd tavasz miatt az erd6k
hamarabb kiszaradnak és maradnak szarazok megndvelve az erdotiizek
esélyét. A homérsékletvaltozas (melegedés) a leghidegebb teriileteken a
legnagyobb. N6 a meleg napok (hdmérsékleti maximumok) szama,
csOkken a hideg napoké. N6 a paratartalom és az éjszaki homérséklet.

A melegedés hatdsara hiivosebb ¢éghajlatra (azaz északabbra és
magasabbra) toldédik tobb ndvény és allat elterjedési teriilete. Ma még
csak a csak tropusokon ismert rovarok, baktériumok, virusok
elterjedhetnek a mérsékelt Ovben magukkal hurcolva a trépusi
betegségeket.

3. A varhato hazai éghajlatvaltozas

A klimavaltozas hazai hatdsainak a felmérésére az MTA és a Kormany
ko6zos kutatdsi programot inditott. A 2003-2007 évek kozotti kutatds a
VAHAVA (= véltozas, hatas, valaszadas) projekt nevet kapta. A program
eredményei alapjan a kormany 2008-ban elfogadta a Nemzeti Eghajlat-
valtozéasi Stratégiat. Eszerint hazdnkban a jovoben erésddni fognak a
mediterran taji jellegzetességek, a félsivatagi-aszalyos jelenségek, a helyi
id6jarasi anomalidk. Ez azt jelenti, fokozddik a felmelegedés és
szérazodas, az 1ddjards szélsdségesebbé valik, a természeti csapasok
gyakorisaga ¢€s sulyossidga n6. A XXI. szazad utols6é harom évtizedében
Magyarorszdgon a felmelegedés a globalis atlag 1,4-szerese lesz.
Emelkedik a kanikuldk (héhullamok) szdma is. (A kanikula az, amikor a
napi atlaghdmérséklet harom egymast kdvetd napon meghaladja a 27 °
Celsiust.)

2. tablazat: A hazai valtozas egy fokos globalis felmelegedés esetén

Eves Téel Tavasz Nyar Osz

Hoémérséklet 1,4 1,3 1,1 1,7 1,5
(fok)

Csapadék -0,3 9,0 0,9 -8,2 -1,9
(%)

Forras: Orszagos Meteorologiai Szolgalat, 2007. Sajat szerkesztés.

Feltételezett egy fokos globalis felmelegedés esetén hazank hdmérséklete
¢éves szinten 1,4 Celsius fokkal lesz melegebb. Tavasszal alig valtozna a
hémérséklet atlaga, de nydron és dsszel nagyobb lesz. A kismértékben
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csokkend csapadék mennyisége télen ndne, tavasszal alig valtozna, de
nyaron ¢és 0sszel, sokkal kevesebb ho és esé varhato.

A melegedés hatasara a Fold nagy részén tobb csapadék varhaté a
nagyobb parolgds miatt, de a Karpat-medencében kevesebb, ezért
torekedni kell arra, hogy jobban hasznosuljon a lehulld csapadék. Az
érkez6 ¢€s tavozd viz mennyiségének a kiilonbsége nd, mert a
melegedéssel a parolgas is fokozodik és a csapadék intenzivebb zdporok
formajaban éri el a felszint, igy kevesebb szivarog beldle a talajba.

Az  éghajlatvaltozds  hatidsdra, a  lucfenyé eltlindben  van
kozéphegységeinkben és csokken a  biikkkosok teriilete. Az
¢ghajlatvaltozdsok nyoman az ENSZ sivatagosodas elleni kiizdelemrol
sz0l6 egyezménye a vilag félsivatagos teriiletei k6z¢ sorolta a Duna-
Tisza-kozi homokhatsagot. Ezen a teriileten a XX. szdzad elején még
hatszaz kisebb-nagyobb természetes t6 volt. A legtdbbjiikre ma mar csak
a foldrajzi nevek utalnak. A klimavaltozas ¢s a talajvizekbdl valo ontdzés
miatt a talajviz ma j6 3 méterrel mélyebben van, mint az 1960-as
években.

Az 1dGjaras valtozasra utal, hogy a kordbban csak Pécs kornyékén termd
flige ma mar az orszag egész teriiletén megél. A fagyos napok szamanak
esése miatt konnyebben telelnek at a kullancsok, nd az altaluk terjesztett
fertdzésekben, példaul a Lyme-korban megbetegedettek szama.

A 2015. évi masodik Nemzeti éghajlat-valtozasi stratégia a korabban
feltételezett valtozasnal (romlasnal) nagyobb értékekkel szamol.
Magyarorszag atlaghdmérséklete 2050-ig tobb mint két fokkal ndhet.
2021-2050 kozott évente 30-al tobb hdségriadds nap lesz. Az évszazad
masodik felében a nyar sziinetmentes héhullamma alakul at. Hatvan koriil
lesz az olyan napok szama, amikor a kdzéphdmérséklet meghaladja a 25
fokot, és évente 100 olyan nap varhatd, amikor a napi maximum 30 fok
folé emelkedik (hdségnap), az iddjaras még szélsOségesebbé valik. Az
egyenetlen csapadékeloszlas és a gyors tavaszi felmelegedés
kovetkeztében minden korabbinal pusztitobb arvizek varhatok. A stratégia
{6 prioritasként az alkalmazkodast, a varhatd karok kezelését-mérséklését
jeloli meg. Nincs sz6 a megeldzésrdl, a megujuld erdforrasok novekvd
szerepér6l, kevesebb metan kibocsatasaval jar6 foldmiivelési és
allattartasi technikak elterjesztésérol stb.
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4.Klimakonferenciak

Az ipari forradalom el6tt a légkorben a széndioxid ardnya 280 milliomod
részt tett ki. 280 ppm volt a koncentracidja, azaz minden millid
levegémolekula kozott 280 szén-dioxid molekula volt. (ppm = part per
million = millidmodnyi térfogat rész, kis mennyiségli Osszetevok
mértékegysége.) A széndioxid e koncentracidja mellett a Fold
atlaghomérséklete 14 C fok volt. A szén-dioxid, molekulajanak szerkezete
miatt elnyeli az {irbe visszasugarzott hot. A kis értékek felhalmozodnak.
1950-ben a széndioxid koncentracidja 315 ppm volt, 2007-re 380, 2013
majusaban pedig elérte a ,,vizvalasztonak™ tekintett 400 ppm értéket. (Ez
azt jelenti, hogy a levegdben 1év0 szén-dioxid mennyisége az ipari
forradalom kezdete oOta 42 %-kal nétt.) Napjainkban a széndioxid
koncentracioja évente 2-3 ppm-el emelkedik. Elméleti szamitasok szerint
450 ppm esetén elolvad a gronlandi és a nyugat-antarktikai jégtakard. Evi
2 ppm-es ndvekedéssel szamolva harom és fél évtized, 3 ppm-es
novekedéssel 23 év valaszt el benniinket a 450 ppm értéktol.

A klimavaltozéssal kapcsolatok informaciok atfogo, objektiv, nyitott és
transzparens elemzésére a Meteoroldgiai Vilagszervezet (WMO) és az
ENSZ Kornyezeti Programja (UNEP) 1988-ban létrehozta az Eghajlat-
valtozasi Korméanykozi Testiiletet (angolul: Intergovernmental Panel on
Climate Change — IPCC). A testiilet atlag 6tévente hozta nyilvanossagra
jelentéseit.

A veszély nemzetkozi elismertetése ¢és nemzetkdzi Osszefogassal
megvalosuld csokkentése érdekében az ENSZ életre hivta a nemzetkdzi
klimakonferencidkat. Az els6 klimakonferencia 1997-ben Kiotdban
(Japan) volt. A konferencia javaslatara, 35 fejlett orszag vallalta, hogy
20052012 kozott 5,2 %-al csokkenti az 1990. évi szén-dioxid
kibocsatasat. (Kiotéi egyezmény). (Magyarorszag 6%-os csokkentést
vallalt, de a rendszervaltozas el6tti, 1985-1987. évi, nagyipari 37,45
millié tonna szén-dioxid kibocsatasbol. Ezt a vallalasat mar a szerzddés
alairasakor teljesitette hazank. 2012-ben a 6 helyett mar 48 széazalékkal
volt kisebb a kibocsatasi mutatd.) Ausztralia, USA nem irta ald a
megallapodast, mert az csak a fejlett orszagokra vonatkozott, pl. Kinara,
Indiara, Braziliara nem. India ellenérve: nehéz elvarni az
energiatakarékossagot, amikor a lakossag fele nem jut vezetékes aramhoz.
Mivel a szén-dioxid molekuldk szaz évig is a légkorben maradnak ezért
egy klimaszerzddésnél a multbeli kibocsatdsokat is szamitasba kellene
venni. A szén-dioxid csokkentését azoknak a fejlett orszdgoknak kell
elkezdeniiik, amelyek az ipari forradalom kezdete 6ta szennyezik a
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légkort, mert tolikk szadrmazik az érintett gazok légkori tobbletének
legnagyobb része. A fejlodd orszagok novekedési esélyeit csokkentené a
szerz6dés elfogadasa. (Ugyanezen érvek ismételt felvetésétdl tartottak a
parizsi klimakonferencia szervezoi is, de ezt sikertilt végiil elkeriilnitik.)

A kovetkezo konferencidk (Dania, Koppenhaga, 2009; Mexiko, Cancin,
2010; Dél-Afrika, Durban, 2011) nem hoztak eldérelépést a kérdésben.
Viladgossa valt 2012 végéig a kiotoi egyezmény érvényességi idejének a
végéig nem lehet mindenkire kotelezd uj szerzddést 1étrehozni. A 2012.
évi klimavaltozési konferencia (Katar, Doha,) egyetlen kézzelfoghato
eredménye az lett, hogy a kiotdi egyezmény kizarolag a fejlett orszagok
egy részére érvényes kotelezd eldirdsait, a csokkentési szazalékot
moédositva meghosszabbitottak 2020-ig. A valtoztatds értelmében az
egyezményt alaird orszagok vallaltdk, hogy az 1990. évi szén-dioxid
kibocsatasi szintet 2020-ig 18%-al fogjak csokkenteni. USA, Kanada,
Oroszorszag, Japan, Uj-Zéland nem volt hajlandé semmilyen
onkorlatozasra. Végiil a konferencia tgy foglalt allast, hogy egy 1j
targyalasi folyamat keretében 2015-ig kidolgoznak egy globélis, minden
orszagra érvényes klimaegyezményt, amely 2020-t6l 1épne ¢életbe.
Kozben 2014-ben megjelent Eghajlat-valtozasi Kormanykozi Testiiletet
otodik jelentése. Ez a jelentés szakitott a széndioxid-koncentracio
novekedése €s a homérséklet emelkedése kozotti linearis dsszefiiggéssel.
Hangsulyozta komolyan szdmolni kell azzal a lehet6séggel, hogy egy
adott ponton a felmelegedés elszakad a szén-dioxid koncentraciotodl és
ellendrizhetetlenné valik, azaz a lassi folyamatok latvanyos mindségi
valtozéasba csapnak 4t. A dokumentum masik Gjdonsaga az volt, hogy nem
a jovordl, hanem gyakorlatilag a jelenrdl szolt, azokat a veszélyeket
hangstlyozza, amelyeket mar most is érzékelhetiink. A bizonyithatd
kockédzatok kezelésével, azokkal a kovetkezményekkel kellene
foglalkozni, amelyeket az iddjarasi egyenstly modosulasa kivalt ajanlotta
a jelentés. A két legfontosabb hatds, ami konfliktusforras lehet a viladg
egyes részein az €lelmiszer- €s a vizhidny. A gyorsan novekvd népesség
¢lelmiszerrel vald ellatasat kordbban a termésatlagok ndvekedése
(zoldforradalom) biztositotta. Ez a folyamat megszakadt. Két fontos
gabonafélénél, a buzanal és a kukoricandl a szaraz és meleg éghajlatu
teriileteken a klimavaltozds hatdsdra csokken a termelés. A
kenyérgabonanal ez 0,2 tized szazalék évente. Ez 6nmagédban nem tlinik
soknak, de ha figyelembe vessziik az emberiség 1étszdmanak novekedését
¢s a termdteriilet klimavaltozas miatti csokkenését ez veszélyes helyzetet
teremthet.
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Ilyen elézmények utdn kezddédott el a 2015 végére tervezett Parizsi
Klimakonferencia szervezése.

A csucs megkezdése el6tt rogzitettek négy alapelvet:

1. Allanddsag, azaz hosszu tava elképzeléseket kell meghatérozni.

2. Rugalmassag, hogy a valtozdsok miatt ne kelljen folyton ujra
targyalni a megéllapodast.

3. Szolidaritas a fejlodé orszagokkal, anyagi és technikai segitség a
klimavaltozashoz val6 alkalmazkoddsban ¢és a kibocsatas
csokkentésben.

4. Hitelesség a gyorsan kibontakozo valtozasokra adand6 valaszok
esetében. Otévenkénti ciklusokban értékelni kell a nemzeti
klimaterveket a tudomanyos eldrehaladast kovetve.

5. A Parizsi Klimakonferencia, 2015. nov. 30 - dec.12.

A konferencian eldszor sziiletett globalis érvényli szabalyozas a témaban
¢s arra is elsO izben keriilt sor, hogy a vilag orszagai kozos allaspontra
jutottak, egy vilagméretli probléma megoldasarol. A megallapodas
kijelolte az utat, amelyen végig kell menni, érvényt szerezve a mindennél,
igy a profitnal is nagyobb érdeknek a Fold megmentésének.

A konferencia f6 megallapitasai:

Masfél fok alatt kell tartani a XIX. szdzad végéhez képest szamitott
talajszinti homérséklet-emelkedést. (Merész terv, mert az egy fokos
felmelegedést mar elértiik.)

Az 1liveghazhatasti gazok korszaka lezarul, a globalis szén-dioxid-
kibocsatast csokkend palyara kell allitani. Az évszdzad masodik felére
egyensulyba kell hozni a szén-dioxid-kibocsatast és annak megkdtését. A
fosszilis energiahordozok megsziintetésénél figyelembe kell venni a
szegénység lekiizdésének fontossagat.

Az allamok elismerik a karokat és veszteségeket, amelyeket a
klimavaltozas okoz. Perelni ezért nem lehet a torténelem legnagyobb
karosanyag-kibocsatoit, de a kompenzaciorél 2016-ban egyeztetések
kezdddnek.

Evi 100 milliard dollart fizetnek 2020-t6] a fejlett orszagok a
klimavaltozastol sujtott allamok biztositasara ¢és energiaellatasuk
reformjara. A koltségek egy részét cégeknek kell allniuk.
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A felmelegedéssel jar6 kockazatokat az 4allamok megprobaljak
ellensulyozni.

A feleldsség tovabbra is a fejlett vilagot terheli. A tobbi orszagnak
lehetdségei ¢és fejlettsége fiiggvényében ki kell vennie a részét a
klimavédelembdl.

Egységes beszdmolasi kotelezettség terhel minden 4llamot az
iiveghazhatasu gazok kibocsatasarol.

Otévente mindenki szigorit az iiveghazhatdsi gazok visszaszoritasara
hozott céljain.

A megallapodas 2020-ban 1ép életbe, amikor a fejlett orszagok egy része
altal elfogadott, csalddast keltd kiotoi egyezmény hatélya lejar.

A périzsi megallapodast 195 orszag irta ald és 187 vallalta a kéros gazok
kibocsatasanak onkéntes és jelentds csokkentését. Az EU tagorszagai, igy
hazank is, az EU véllalasan beliil kotelezte el magat. Az egyes allamok
onkéntes kibocsatas-csokkentési, illetve pénziigyi felajanlasai nem valtak
az egyezmény részéveé, igy azokat nehezebb lesz kikényszeriteni,
kiilonosen 1gy, hogy az egyes célokhoz nem rendeltek egyértelmi
ellendrzési és szankcionalasi mechanizmusokat. (A zo6ldek szerint,
garancidk nélkiil a szoveg csak egy jO irdnyba mutatd
szandéknyilatkozatnak tekinthetd.) A kibocsatas-csokkentés, 2018-t6l
szamitva, Otévente, atlathatdé mérési rendszer alapjan végrehajtott
feliilvizsgalata viszont kotelezé érvényi. fgy a megallapodas egyetlen
kényszerité eleme a nem teljesitok megnevezése. Nem keriilt bele az
egyezménybe a fosszilis forrasok kivezetésének sziikségessége. (Ez volt
az ara India és a nagy olajexportérok beleegyezésének.)

2017. jalius 1.-én az USA uj elndke, Donald Trump gazdasagi érvek
alapjan kilépett az egyezménybdl. (Barack Obama A korabbi elndk altal
alairt szerzddésben az USA az 2005-6s szén-dioxid kibocsatasi szint 26-
28 szazalékos csokkentését vallalta 2025-re és 3 milliard dollart igért a
fejlodd orszagokat segitd Zo6ld Klimaalap szdmara.) A vildg egyeldre
reméli, Trump elfogadhatatlan dontése még megvaltozhat.

6. Az Europai Unioé emissziot csokkento vallalasai

Az EU allamainak 2030-ig az 1990. évi szinthez képest 40 %-al kell
csokkentenilik szén-dioxid kibocsatasukat, 27 %-ra ndvelni a megjuld
forrasokbdl szarmazo energia aranyat €és az elére vetitett szamitasokhoz
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képest 27 %-al kell javitani az energiafelhasznélds hatékonysagat (40-27-
27%). A zold szervezetek kritikdja, hogy a 40 %-os csokkentés kevés,
mert igy 2030-2050 kozott megvalosithatatlan mértéki csokkentést
kellene majd elérni. Magyarorszag 2015-ben 36 szdzalékos szén-dioxid-
csokkentésnél tartott. Ezt latszolag nem kivanjuk tovabb ndvelni.
Magyarorszag jelezte, hogy a megljuld er6forrasok fejlesztésénél az
eldirt szintet nem tudja vallalni. A szdmunkra modositott érték az, hogy a
2007. évi 4,5%-os szintet 14,65%-ra kell novelni. (2012-ben ez az arany
9,6% volt.) Az energiahatékonysag novelésére 10 szazalékra tettiink
igéretet.

Az {liveghazhatds csokkentésénél az EU elfogadja a szén-dioxid
kereskedelem keretében valo csokkentést (kvotavasarlas). A szén-dioxid
kereskedelem étlete az 1997. évi kiotdi megallapodas nyoman sziiletett. A
jegyzOkonyvhoz csatlakozva tobb orszag vallalta az liveghdzhatast gazok
kibocsatasanak csokkentését. Annak érdekében, hogy legyen mihez
viszonyitani a csokkentést, minden orszag kapott bizonyos szamu, késobb
fokozatosan csokkend kibocsatasi egységet. Magyarorszag 26,9-t kapott.
Egy egység, egymillié tonna széndioxid légkdrbe engedésére jogosit fel.
Ha kevesebbet bocsat az adott orszdg a légkorbe, vagy orszag
kornyezetvédelmi beruhazassal leir kvotajabol, azt eladhatja annak az
orszagnak, cégnek, amelyik tallépi azt. Az igy kapott Osszeget viszont
klimavédelmi beruhdzasra kell kolteni, atlathatd (mérhetd) és
ellendrizhetd modon. A kvotat vasarld orszdgok csak igy tudnak
elszdmolni adofizetdiknek azzal, hogy pénziik igazolhatéan hasznosul egy
masik orszadg zoldberuhdzésai altal. Ennek nyoman megsziiletett a szén-
dioxid kereskedelem. 2013-t6l csak arverésen (aukcion) lehet kvotat
értekesiteni. A piac hatdsara korabbi magas 30 Eurd tonnankénti szén-
dioxid ar 6-8 Eur6 kozotti értékre esett. Ezért hatalmas feleslegek
halmozodtak fel. Ezt atmenetileg egy virtudlis bankban, piacstabilitasi
bankként helyezték el. 2020-ban a kvotarendszert meg kivanjak sziintetni.
Hazankban 2014-ben a klimaiigyek a fejlesztési minisztériumba keriiltek
feltehetden azért, hogy a szén-dioxid-kvotak eladasarol és a bevételek
felhasznalasardl itt dontsenek. 2020-ig fokozatosan, a villamosenergia-
termelésben erdsebben, a tobbi dgazatban, kisebb mértékben, megsziinik
az ingyenes kvotajuttatas. Ezt kovetden a kibocsatas utan tonnanként 10
eurd szénadot kell majd fizetnie a cégeknek.
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Abstract

The Holy Roman Empire often serves as a backdrop against which the
discipline of International Relations defines the nature of modern,
anarchical, international politics. By presenting the Empire on its own
terms, Peter H. Wilson’s comprehensive book demonstrates that, although
the contrast is valid, it has much less to do with anarchy, and more with
the emergence of modern individualism and abstract universalism.
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Unless restricted to the period since the 1960s, the historiography of
international politics quickly runs into a fundamental contradiction.
History is a realm of change, whereas the notion of the “international”
fixes the mind on relations between states. Inter-state politics, however, is
a remarkably recent development. Even in the 19" century, most of the
world was ruled through diverse forms of empire, rather than by states
exercising sovereign rights over a well-defined territory. In the early 20"
century the racial ideology of Nazism and the class-based world system of
Communism contested the legitimacy of the (nation-)state, and the
empires themselves only disappeared with decolonization during the Cold
War. The primacy of state sovereignty, finally enshrined in the Charter of
the United Nations in 1945, by the 1990s already seemed to be under
attack from, among other developments, the deterritorializing forces of
technology, the interdependence brought about by economic
globalization, the rise of cosmopolitan solidarities, the growing role of
diverse non-state actors, and the emergence of the European Union as a
major supranational organization. The history of international relations
looks as if it was hardly ever international at all.
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One way this problem has been circumvented in standard accounts is by
positing a clear break, at the end of Thirty Years War, between a
medieval, hierarchically organized Christendom and a modern,
anarchical, system of sovereign states. The peace of Westphalia that
closed that conflict in 1648 consequently lent its name to the modern
inter-state system — the “Westphalian system” — even though historians
have long argued that the peace itself did not present a clear break with
the prior organization of Europe (Carvalho, Leira and Hobson 2011;
Osiander 2001). Nevertheless, identified as the moment at which the
hierarchical structure of the Holy Roman Empire (in the following HRE
or Empire) was replaced by a plurality of territorially sovereign states
(Watson, 1992), Westphalia provides a convenient foundation myth for
modern international relations by permitting to narrate history in terms of
inter-state politics from the mid-17" century.

The HRE has hence served as the big “Other” against which the modern
international system is understood. As is typical of such cases, textbook
accounts of international history most often reduce the Empire to a
secondary role, evaluated from the perspective of the system of nation-
states that eventually replaced it. Yet, it was a polity that existed for over
a thousand years, much longer than most empires in history, including the
Roman Empire. One should find it inappropriate to tell the history of
European international relations without paying due attention to a
political unit that spanned its core areas. Only recently has more effort
been dedicated to recovering the nature of premodern political systems
from the constraints of transhistorical categories imposed by the present,
allowing us to gain new and properly historical perspectives on the nature
and transformation of world politics in our time." The work of Peter H.
Wilson on the Holy Roman Empire provides an indispensable resource to
those pursuing this line of inquiry.

Building on an immense range of secondary sources and a lifetime of
research, the book is a definitive account of its subject matter. It can both
serve as a handbook to be consulted by those looking for almost any type
of information on the HRE, and as an enjoyable analytical narrative to be
read from beginning to end. Its breadth and depth are truly impressive,
sometimes making the reader wonder how anyone can accumulate and
organize so much information spanning a thousand years of history. The
apparatus of detailed maps, family trees, images, glossary and (55 pages

! Most prominently, see Osiander (2007).
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of) chronology, are both useful and often necessary for the reader to be
able to keep up with Wilson’s agility in navigating his subject.

The book is organised into thematic parts and chapters, each exploring in
great depth the developments of a single aspect of the HRE over time:
ideals of authority, sense of belonging, nature of governance, and
relationship between politics and society, with a penultimate chapter on
the Empire’s afterlife following its dissolution in 1806. Readers
unfamiliar with it are well advised to get a grip on the broad
chronological outlines of the Empire’s history before plunging into the
book. The twelve chapters grouped into the four main parts of the book
produce parallel histories with remarkably little overlap and repetition,
and can also be read as free-standing works on their own.

Wilson’s primary concern is to recover the HRE’s history from nation-
centred historiography, and especially from those narratives that consider
it as either a proto-German entity, or an obstacle to the formation of a
German nation-state. He also, and for our purposes even more
importantly, seeks to leave behind the emphasis on the alleged
weaknesses of the Empire’s political system from the perspective of
modern sensitivities, and instead to understand how the Empire’s political
system worked successfully for so many centuries. Rather than presenting
the HRE as an entity destined to be superseded by nation-states — an
always-already backward entity — Wilson underlines how well it managed
to compete with, and often triumph over, alternative ways of organizing
human societies.

Standard histories of international relations tend to employ precisely those
presentist perspectives on the Empire that Wilson seeks to overcome. The
governing arrangements of the HRE are typically described with the aim
of providing a clear contrast to the present system of states, ultimately
establishing and supporting the latter’s identity (and superiority).
International politics, according to this version, is characterized most
fundamentally by anarchy, i.e. the lack of authority above states (Waltz
1979). This is the effect of states recognizing each other as sovereigns,
i.e. equals in their capacity as supreme authorities over their clearly
delineated territory. The opposite of this arrangement — the hierarchical
ordering of relations of authority — is restricted to the domestic realm and
culminates in the supremacy of the sovereign. The HRE, then, is
presented as the backdrop to the present anarchical structure, a pre-
sovereign hierarchical system with the Emperor and the Pope sitting on
top of a pyramid of feudal relations of overlapping domains of authority.
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As a consequence, the Empire is portrayed as being both hierarchical
(compared to the present anarchical structure of international politics) and
falling short of constituting a proper hierarchy (compared to the sovereign
capacity of states to set the law and have it enforced domestically), its
own nature effaced between these two modern expectations, both
fundamentally informed by the anachronistic standard of sovereignty.
Wilson’s work, in contrast, enables us to view the Empire by its own
standards, and hence to see the specific nature of our present condition in
a different light. Instead of describing an imperfect sovereign without
sufficient physical capacity to control its territory and a clear chain of
command and responsibility leading up to Emperor, the book lays out
with clarity how political power functioned in a non-sovereign form.

The fundamental difference between the modern state system and the
HRE that emerges from its pages is not a question of hierarchy as such.
Instead, it concerns the deep roots of the Empire’s system in concrete
relations rather than in abstract principles. In modernity, both individuals
and sovereigns are thought to be radically independent in their status,
possessing fundamental and equal rights based on which they interact
with each other, manage their relations, and set up social, legal and
political structures. In contrast, the status of the units composing the HRE
could only be grasped as highly unequal and differentiated bundles of
rights and obligations, which were specific to concrete persons as parts of
vertical hierarchies (e.g. of lords and vassals) or as members of horizontal
associations (of burghers, traders, guilds, etc.), and therefore gained their
content and validity from the legal and political framework of the Empire.

Similarly, individual identities in the Empire were linked to legal
positions within the imperial system (as member of a guild, vassal of a
lord, holder of a title), rather than by emotional attachment to an abstract
community characteristic of modern nationalism. Whereas today legal
disputes would be solved by the judgments of a final authority based on
abstract legal principles, in the HRE they were managed through
arbitration aimed at finding workable compromises between the parties
involved. Political power was likewise exercised through lengthy
negotiations and brokerage seeking to forge a sufficient level of
consensus, rather than by the hegemonic imposition of centrally decided
decisions or absolutes characterising modern politics.

As opposed to the combination of radical individualism (of sovereign
states and sovereign individuals) and abstract, universal laws
characteristic to the modern era, the HRE functioned as an ensemble of
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relations that all depended for their efficacy on the existence of the whole.
Although the Empire never acquired the power to implement its decisions
in its territory, they were mostly executed by its component units for a
simple reason: the status and privileges of the latter derived from, and
therefore depended on the continued functioning of, the Holy Roman
Empire. It is, hence, a move not so much from hierarchy to anarchy, as
from concrete and highly differentiated relations to abstract equality
before a universal law, that makes all the difference between the order
represented by the HRE and the modern international system.” If this is
indeed the case, we need to revisit the fundamental characteristic of our
present system, which is not anarchy but individualism and abstract
universalism, which means that only changes in these characteristics
would constitute its transformation.

To offer one example of why this matters, consider the case of the
European Union (EU), often presented as a postmodern international
organization that moves beyond sovereignty-based inter-state relations.
For this reason, as Wilson discusses in the closing chapter of the book, it
has often been compared to the HRE. These analogies usually draw on
notions of fragmented sovereignty, overlapping jurisidictions, or
supranational legal authority, none of which in fact touches upon our
fundamental attachment to individualism and abstract universalism.
Competences and sovereign rights might be transferred to the EU level,
but the arrangement remains rooted in the ultimate sovereignty of the
member states, who possess an identity and status independent of the
supranational structure. Moreover, the laws and regulations adopted at the
supranational level continue, by default, to establish equal rights and
obligations for the member states. Despite the increasing differentiation
of forms of membership (Schengen, Eurozone, a potential two-speed
Europe), the EU remains an essentially homogenizing project in line with
the fundamental logic of modernity.

As Wilson (2016, 685) writes, “[t]he Empire appears to have done better
than the EU in fostering attachment amongst its inhabitants, who valued it
as a framework, sustaining local and particular liberties, and in respecting
diversity, autonomy and difference.” It lacked the principle of universal
freedoms and rights so dear to us, but was much more capable of

? Rosenberg (1994) provides a Marxist argument with a similar conclusion. A similar
differentiation between ancient Chinese and modern world orders is found in Zhao
(2012).
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conducting politics through compromise rather than absolutes of right and
wrong. It is only once the status and rights of member states were to
become dependent on the overall supranational structure and / or the
equal rights of states were to give way to rights and obligations defined in
the framework of highly differentiated hierarchical and horizontal
relations, that the European Union would truly leave behind modern
politics as the realm of sovereignty, and the contradictions that come with
it. As Wilson’s magisterial book demonstrates, it is often through
allowing the Other to speak for itself that we can truly understand our
own predicament.

Bibliography

Carvalho, B — Leira, H — Hobson, J. M. (2011) The Big Bangs of IR:
The Myths That Your Teachers Still Tell You about 1648 and 1919.
Millennium - Journal of International Studies 39 (3): 735-58.

Osiander, A. (2001) Sovereignty, International Relations, and the
Westphalian Myth. International Organization 55 (2): 251-87.

Osiander, A. (2007) Before the State: Systemic Political Change in the
West from the Greeks to the French Revolution. Oxford: Oxford
University Press.

Rosenberg, J. (1994) The Empire of Civil Society: A Critique of the
Realist Theory of International Relations. London: Verso.

Waltz, K. (1979) Theory of International Politics. New York: McGrew-
Hill.

Watson, A. (1992) The Evolution of International Society: A
Comparative Historical Analysis. London and New York: Routledge.

Zhao, T. (2012). All-Under-Heaven and Methodological Relationism. In:
Contemporary Chinese Political Thought: Debates and Perspectives,
edited by Fred Dallmayr and Tingyang Zhao, 46—66. University Press of
Kentucky.

36



A ,MAKE-AMERICA-GREAT-AGAIN”-
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Absztrakt

2017 tavaszan a tudomanyos kozosség vilagszerte elemi erejii
tiltakozassal jelezte, hogy elfogadhatatlannak, kimondottan veszélyesnek
tartjia Trump tudomanyokkal kapcsolatos nézeteit, il
tudomanypolitikajat, tovabba az adminisztracionak a kutatdsok
szabadsagat megnyirbalo intézkedésit. Tudosok ezrei, koztiik Nobel-
dijasok irtdk ala azt a nyilatkozatot, amelyben aggodalmukat fejezték ki a
tudomany  fiiggetlenségének, tekintélyének  csorbitisa miatt, s
felszolitottak az elnokdt, hogy a kozegészségiigyi és kornyezeti veszélyek
elharitasaban a tudomany eredményeire tamaszkodjon. Azokban az
amerikai kutatdintézetekben, amelyekben hatalmi szoval megtiltottik a
kutatasi  eredmények  publikdalasat, a munkatirsak a  polgari
engedetlenségig  elmenden alternativ publikalasi csatornakat hoztak
létre, s azonnali adatmentésbe kezdtek. A legnagyobb felhaborodast
vilagszerte a Pdarizsi Klimaegyezménnyel, valamint az egészségiiggyel
kapcsolatos elnoki nézetek és intézkedések valtottak ki. Nyilvanvalo, hogy
az elnok ,,tudomadnyos” nézeteit részben szavazatszerzési szempontok is
alakitottak. Az amerikai tarsadalom nem elhanyagolhato részénél pedig
ezek a nézetek visszhangra is talaltak.

Kulesszavak: tudomanyellenesség, kutatoi szabadsag,
tudomanykommunikacio, veszélyek, tiltakozdsok, adatmentés

Haboruban a tudomannyal

»Amit a kormanyzat elsd Ot napjdban lattunk, az teljességgel példa
nélkiili. Soha életemben nem tapasztaltam ehhez foghatét, pedig a palyan
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vagyok egy ideje.” ' Ennél velSsebben, érzékletesebben nem is lehetne
Osszefoglalni a Trump-adminisztracié tudomdanypolitikdjanak, ill.
tudomanypolitikai kommunikéciojanak sokkoldé hatasat. Peter Gleick
hidrologus, a Csendes-6cean Intézet (Pacific Institute) egyik alapitdja
nem az egyetlen tekintélyes tudds, aki a megddbbenésének hangot is
adott. A tudomanyt, a kutatdsokat érinté provokativ intézkedések viharos
gyorsasagu végrehajtasaval, s az azokhoz kapcsolodd arrogans
kommunikécios offenzivaval, tudoményellenes retorikdval a Trump-
adminisztraci6 kétségtelentiil szintet 1épett. Nem véletleniil adhatott olyan
cimet az egyik tudésitdsdnak a CNN, hogy ,.Nincs hely a tudomany
szdmara a Trump-adminisztracioban”,” a New York Times pedig
egyenesen Trump tudomany elleni haborajarél értekezett.”

Azt tulajdonképpen a masodik vildghdbort befejezése, de foleg Kennedy
Ota megszoktak az amerikaiak, hogy az elnokok kitiintetett modon allast
foglalnak a tudomany dolgaiban is, persze, elsésorban az olyan latvanyos,
a nagy tomegek érdeklddését is felkeltd teriiletekkel kapcsolatban, mint
az egészségligy, vagy pl. az Urkutatds. Ez utébbi kiillondsen alkalmas a
nemzet erejét, tekintélyét, a vildgban jatszott vezetd szerepét bemutatni.
Az Egyesiilt Allamok egyébként is nagyhatalom a tudoményban,
technologidban, van mire hivatkozni, nagyok az elvarasok, és nagyokat
lehet igérni is. Ezuttal azonban a NASA csak a masodik vonalba szorult
vissza, mastol volt hangos az amerikai tudomanyos kozélet.

Trump elndksége el6tt nem nagyon volt példa az adminisztracid
kovetkezetesen tudomanyellenes bedllitottsdgara, és arra sem, hogy a
tudoésok szinte egy emberként fellazadjanak az intézkedések ellen. 2017.
aprilis 22-én, a Fold Napjan USA-szerte tobb tizezren tiintettek a
tényeken alapuld tudas védelmében. Washingtontol San Franciscoig,
Bostont6l Los Angelesig mérnokok, tanarok, kutatok hagytdk ott a
munkahelyiiket, hogy részt vegyenek a tiintetéseken. Satrakat allitottak
fel, amelyekben kisel6adasokat, bemutatdé oOrdkat tartottak a
kornyezetvédelem fontossagarol, tiltakoztak a klimaszkeptikussag, a
Szovetségi Kutatdsi Alap (National Science Fundation), a Nemzeti
Egészségiigyi Intézet (National Institute of Health) és mas szovetségi

" http://news.nationalgeographic.com/2017/01/scientists-march-on-washington-national-
parks-twitter-war-climate-science-donald-trump/

2 CNN —2017.05.16 No room for science in Trump administration

3 https://www.nytimes.com/2017/09/09/opinion/sunday/trump-epa-pruitt-science.html
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kutatdintézetek  koltségvetésének tervezett megnyirbalasa, ill. a
Kornyezetvédelmi Hivatal (Environmental Protection Agency) szétverése
ellen. Egyuttal az is hangsulyoztak, hogy a tudoméanynak létfontossagu
szerepe van a demokracidban. A feliratokon — utalva Trump kijelentésére:
»let’s make America great again” — pedig olyasmiket lehetett olvasni,
hogy ,let’s make Amerika smart again”, ill. let’s make science great
again”.

A tudds vilag elkeseredését, ill. felhaborodasat jol érzékelteti a menet
egyik szervezdjének, Adrew Rosenbergnek, a Centre for Science and
Democracy at the Union of Concerned Scientists igazgatdjanak a
kijelentése: ,.Soha nem lattuk ilyen rossznak a helyzetet”.! A tudos
kozosség ugy latja, hogy ez az elsd olyan kormanyzat, amelyik
beleavatkozik a partelveknek ellentmondé kutatasokba -irta Laura Parker,
a nexsfes kornyezetvédelemmel foglalkozo jsagir6d a National Geographic-
ban.

A tiltakozas nem allt meg az Egyesiilt Allamok hatarainal, a vilag tobb
szaz varosaban csatlakoztak a Felvonulas a Tudoményért nevili akcidhoz.

De ezt megel6zden is jelezte mar a tudomanyos kozdsség, hogy nem
fogja szotlanul tirni a korményzat nyomulésat. Az Aggdédd Tudosok
Unidjanak 2300 tudoésa, 22 Nobel-dijassal az élen, nyilt levelet irt az
elndknek és a Kongresszusnak.® Felhivtdk a figyelmet a tudoméany
fontossagara és tiszteletére, s kérték, hogy a kormanyzat tdmogassa a
tudomanyos kutatast, és fontossaganak megfeleléen épitsen a tudoményra
a kozegészségiigyi és kornyezeti veszélyek elharitdsaban, csakligy, mint a
kozpolitikaban. Tovabba biztositsa a tudomany fliggetlenségét és magas
szinvonalu integritasat. Egyuttal aggodalmuknak adtak hangot Trump
klimapolitikajanak varhaté sulyos kovetkezményei miatt. A tuddsok
azonban nem csak kértek, ill. aggddtak, hanem megigérték azt is, hogy
elszamoltatjak azokat, akik semmibe veszik a dontéseiknél a tudomany
eredményeit.

*http://www.independent.co.uk/news/science/march-for-science-earth-day-march-
protest-donald-trump-science-rejection-a7696816.html
*http://news.nationalgeographic.com/2017/01/scientists-march-on-washington-national-
parks-twitter-war-climate-science-donald-trump/
®http://www.ucsusa.org/center-science-and-democracy/promoting-scientific-
integrity/open-letter-president-elect-trump#. WeCkcDBx 1Pb
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Az amerikai tudds tarsadalom tiltakozasa nagy visszhangot keltett
vilagszerte. Olyan hirességek is megszolaltak, mint pl. Steven Hawking
kozmologus, napjaink taldn legnagyobb tuddsa, aki figyelmeztette
Trumpot, hogy ne sopdrje a szonyeg ald a klimavaltozés problémadjat
pusztan szavazatszerzési okokbol. ’

A Magyar Tudomanyos Akadémia portdljdnak (mta.hu) adott
nyilatkozatdban Ed Noort, az FEurdopai Tudomanyos Akadémiak
Szovetségének (European Federation of Academies of Sciences and
Humanities) alelndke is kitért a Trump-hatasra: ,,Amerikdban jelenleg a
legégetdbb problémat a klimavaltozashoz vald hozzaallas és az alhirek
terjedése  jelenti. Trump  tevékenységének egyik legrosszabb
kovetkezménye a tudomény hitelességébe vetett bizalom megrenditése.
Jelenleg épp egy olyan munkacsoport megalapitasan dolgozunk, amely a
kozvélemény tudomanyba vetett bizalmat vizsgalja az tigynevezett post-
truth (valosag utani) korszakban.”®

Az eddigiekbdl mar lehet kovetkeztetni arra, hogy az elemi erejii
felhaborodast elsdsorban Trump kornyezetpolitikai nézetei, illetve
dontései valtottdk ki. Mindenekeldtt az az elhatdrozasa, hogy az USA-t
kilépteti a nagy nehezen tetd ald hozott Parizsi Klimaegyezménybdl. Ez
igazi katasztrofa lenne, hiszen az Egyesiilt Allamok a masodik
legnagyobb széndioxid-kibocsato a vilagon.

Trump mar a kampany sordn sem titkolta, hogy mire késziil. North
Dakotaban egy rendezvényen ezt mondta: ,,Obama elndk beléptette az
USA-t a Parizsi Klimaegyezménybe, egyoldalian ¢és a Kongresszus
engedélye nélkiil. Ez a megallapodas kiilfoldi biirokratak kezébe adja az
iranyitast azzal kapcsolatban, hogy mit csindlunk mi a sajat
orszagunkban.”

Azt, hogy az elndk mit is gondol ezekrdl a problémakrol, mar joval a
megvalasztdsit megel6zéen is tudni lehetett. 2014 legelsd napjan irt
tweetjében nem sokat bajlodott a politikailag korrekt fogalmazassal,
kijelentette, hogy a klimavaltozas egy LJloszar”,’ de allitotta azt is, hogy az

7 http://www.independent.co.uk/news/science/stephen-hawking-donald-trump-paris-
climate-change-agreement-earth-brink-global-warming-us-fossil-a7820336.html

¥ http://mta.hu/mta_hirei/mikor-serul-a-tudomany-szabadsaga-interju-az-europai-
akademiak-szovetsegenek-alelnokevel-107984

? https://twitter.com/realDonald Trump/status/418542137899491328
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egész a kinaiak altal kitalalt kacsa, hogy kart okozzanak az USA iparanak.
Megint maskor szinte kikérte magénak, hogy a globalis felmelegedést az
ember okoznd, és becsmérelte a tudosokat, akik azt allitjak, hogy a
hajlakkjabol gazok tavoznak a légkorbe, holott ¢ azt zart ablakoknal fujja
magara.

Meglehet, ezt tényleg igy is gondolja, de e mdgott a retorika mogdtt nem
nehéz észre venni a nagyon jol kiszamitott, szavazathozé kommunikacios
stratégiat is. Egy tweetben, kampanyrendezvényen célszerli egyszeriien, a
megfeleld hivoszavakkal fogalmazni, bonyolultabb 0sszefiiggések
elemzésére nem érdemes az idot vesztegetni. A lényeg a klima-kérdés
el6térbe helyezése. J6 okkal.

A Pew Research Center 2016 oktoberében hozta nyilvanossagra a
klimapolitikarél késziilt felmérésének eredményeit.'” Ebbél kideriil, hogy
a klimavaltozassal kapcsolatos vélemények nagyon erésen a politikai
beallitottsagtol fiiggenek, sokkal inkdbb, mint az iskoldzottsadg szintjétol.
A liberalis demokratdk 70 %-a gondolja tigy, hogy a klimavaltozas okardl
a klimakutatok megbizhaté adatokat szolgaltatnak, mig a konzervativ
republikdnusoknak csak a 15 %-a. A konzervativ republikanusok 57%-a
ugy latja, hogy a klimakutatok csak a karrierjiiket épitik, a liberalis
demokratdknak ezzel szemben csak a 16 %-a. A liberalis demokratdk 60
%-a szerint a globdlis felmelegedés nagy szarazsdgokat €s pusztitobb
viharokat okoz, pusztulni fog az allat- és ndvényvilag, a tengerszint
emelkedése miatt a partvidékek viz ald keriilnek majd. A konzervativ
republikdnusoknak viszont csak a 20 %-a tart ettél. A széndioxid-
kibocsatas csokkentésérdl $z016 nemzetkdzi szerzddések
eredményességében hisz a liberdlis demokratdk 71 %-a, mig a
konzervativ republikdnusoknak csak 27 %-a.

Ehhez kapcsolodik egy masik érdekes kutatas is.'' A kaliforniai Chapman
Egyetem ugyancsak tavaly oktoberi (tehat még Obama elndksége alatt
késziilt) felmérése szerint van bizonyos fogékonysag az amerikaiakban az
Osszeeskiivés-elméletekre. A kérddiven szerepld témakrol kellett a
megkérdezetteknek megmondaniuk, hogy a kormany eltitkol-e valamit
abbol, amirdl egyébként pontos tudomésa van. Példaul a globalis
felmelegedés esetében 42, 1 % gondolta ezt. Egy titkos vildgkormany

' http://www.pewinternet.org/2016/10/04/the-politics-of-climate/
" https://www.livescience.com/56479-americans-believe-conspiracy-theories.html
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1étezésében 32,9 % hitt, mig azt, hogy a holdraszallas koriil valamit
eltitkolnak, vagyis, hogy tulajdonképpen nem tortént meg, arra 24 %
szavazott. A felmérés alapjan a kutaték azt is megallapitottdk, hogy a
konspiraciora hajlamosabbak a fehér, kisebb keresetli, dolgozé
republikdnusok, akik nem jarnak tul sokat templomba, de valamelyik
keresztény felekezettel kapcsolatban allnak.

Témank szempontjabol nagyon tanulsdgos még tovabbi két felmérést
idézni. A Public Religion Research Institute kutatdsa alapjan az
amerikaiak 28 %-a gondolja, hogy a tavalyi elndkvalasztds eredménye
Isten miive. A fehér protestansoknal ez az arany 50 %. '

Anélkil, persze, hogy az amerikai népesség vallasos hitérdl, altalanos
miveltségi, tdjékozottsagi szintjérdl elhamarkodott és megalapozatlan
allitasokat tennénk (mas orszdgokban késziilt felmérések is adnak okot a
boralatasra), valamit azért az alabbi statisztika elmond arrdl, hogy milyen
kozegben hatnak a szélamok. A National Science Foundation 2014-ben
késziilt felmérése alapjan négy amerikaibol csak harom tudja, hogy a Fold
kering a Nap kortil, 40 %-uk pedig hisz abban, hogy Isten 10 ezer évvel
ezelbtt teremtette a vilagot - az emberrel egyiitt."

A tiltakozasok  kivaltd6  okai kozé  tartozik még  Trump
védodoltasellenessége, ill. altaldban az egészségiiggyel kapcsolatos
elképzelései. S nem csupan a bejegyzésekrdl, szonoklatokrol,
nyilatkozatokr6l van sz6, hanem ezeknek az elképzeléseknek a
kormanyzati dontésekben valé megjelenésérdl is. A legfontosabb ezek
koziil a tavasszal ismertté valt koltségvetési tervezet. Altalanossagban
elmondhat6, hogy a jocskdn megnovelt hadi kiadasok ellenstlyozasa
miatt kornyezetvédelemre, orvosi kutatasokra, klimakutatasokra sokkal
kevesebb pénz jutna.

De milyen konkrét intézkedések robbantottak ki a tiltakozéhullamot?

Trumpék nem nagyon vesztegették az idejiiket, nem sokat
morfondiroztak, a National Geographic beszamoldja szerint percekkel a
hivatalba Iépés utan a Fehér Haz Weboldalarol eltiintek a klimavaltozasra

"2 https://www.prri.org/research/poll-super-bowl-women-sports-god-athletes-marijuana/
" https://www.livescience.com/46123-many-americans-
creationists.html?cmpid=514627 20140605 25396386
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vonatkoz6 utalasok, adatok.'* S6t, néhany nappal késébb mar az osszes
olyan korményhivatal részére hirzarlatot rendeltek el, amely
klimakutatokat foglalkoztat. A legnagyobb felztidulast pedig az okozta,
hogy az Amerikai Kornyezetvédelmi Hivatal ((Environmental Protection
Agency, EPA) klimavaltozassal foglalkozo honlapjat is el akartdk
tavolitani. Ezt végiil is a népharag megakadalyozta, de az elndk emberei
megjelentek a Hivatalban, hogy belenézzenek a publikaciokba, s ha
sziikségesnek 1atjak, valtoztatasi javaslatokat tegyenek. A Mezdgazdasagi
Minisztérium (US Department of Agriculture) tudomanyos részlegének
megtiltottdk minden tudoménnyal kapcsolatos adat megosztasat, legyen
az hir, foto, valamilyen tablazat, k6zosségi média-tartalom, barmi. Es az
Egészségligyi Minisztériumhoz (US Department of Health and Human
Service) is ,kérés” érkezett a kornyezetvédelemmel kapcsolatos
tajékoztatas visszafogasara. Magyaran szolva cenzurat vezettek be.

Februarban az EPA alkalmazottak kaptak egy memorandumot, amelyben
a média-politikai alapelveket foglaltdk Gssze. Ebbdl vilagosan latszott,
hogy az adminisztracié jobban figyel a tudomany embereire, mint az ipar
szennyezO cégeire.

Az Energialigyi Minisztérium (US Department of Energy) dolgozéi is
kaptak egy kérddivet, amelybdl az deriilt ki, hogy az elndki hivatal
atadas-atvételét lebonyolitd csapat vizsgalni fogja azokat a tudodsokat,
akik klimakutatassal foglalkoznak."

Végiil is ezeket az intézkedéseket visszavontak, de azt ki lehet jelenteni,
hogy tulajdonképpen a politikai kommunikacié egyik nem tal finom
valtozataval nyomast igyekeztek gyakorolni.

Kiméletlen kovetkezetességgel estek neki mindennek €s mindenkinek,
aminek ¢és akinek kéze van a kornyezetvédelemhez, klimakutatashoz. A
kutatok egyik valasza erre, a bevezetoben emlitett tiltakozasokon
tulmenden, az éghajlatvaltozdssal kapcsolatos adatok kigylijtése és
elmentése volt. A NASA-t6]l kezdve a Kornyezetvédelmi Hivatalig
mindenhol megindult az ellenallas, a kutatok attol vald félelmiikben, hogy
az adatok orokre elveszhetnek, ill. nem engedik majd publikdlni Oket,

"“http://news.nationalgeographic.com/2017/01/scientists-march-on-washington-national-
parks-twitter-war-climate-science-donald-trump/
Phttp://www.reuters.com/article/us-usa-trump-epa-climatechange/trump-administration-
tells-epa-to-cut-climate-page-from-website-sources-idUSKBN15906G
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vagy esetleg meghamisitjdk az adatokat, alternativ Twitter-fidkokat
hoztak 1étre, és elhataroztak, hogy a kutatasaikat egyéb nem hivatalos
csatornakon fogjak kozoIni.'®

A Trump-adminisztraci6 nem maradt meg a puszta nyomasgyakorlas
szintjén. Az elndk, mondhatni provokativ moddon, Scott Pruitt
személyében egy hirhedt klimaszkeptikus politikust és olajlobbistat tett a
Kérnyezetvédelmi Hivatal élére.'” A Tudomanyos Tanacsado testiilet
tudosainak felét rovid id6 alatt el is bocsatotta, hogy helyiikre az iparbol
keriilhessenek be uj emberek.

Trump figyelemremélto stilusérzékkel, a Fold Napjan, az 0j vezetési
Hivatalban irta ala az Energiafiiggetlenség nevii rendeletet, amely az eldd,
Obama Tiszta Energia-rendeletét helyezte hatalyon kiviil."® Ami azt
jelenti, hogy megszlinik a iiveghazhatast okoz6 anyagok kibocsatasi
korlatozasa, Ujra mitkddhetnek a szovetségi szénbanyak, és indulhat a
hidraulikus technikéval torténd olajtermelés is.

Es ugyanezen a napon jelentette ki: ,Remélem, hogy nemzetiink
Osszetart, hogy koszonetet mondhasson azért a foldért, amelyet szeretiink
¢s az otthonunknak neveziink”. Majd Twitteren is iizent: ,,Elkdtelezett
vagyok a kornyezetvédelem irant, de ne feledjiik, hogy a munkahelyek is
szamitanak.” Azt is hozzatette, hogy a zoldebb kdrnyezetpolitika nem
mehet a munkahelyek karara, 6 pedig feleskiidott ra, hogy a csokkenti a
munkahely-gyilkos jogszabalyok szdmat, s a banyaszokat visszavezeti a
munkaba. ,,Meg kell védeni a kdrnyezetet, de anélkiil, hogy sértenénk az
amerikai dolgozo csaladokat.”

A Trump-adminisztracioban egyébként tobb olyan magas beosztast
személy is van, aki kozismert klimaszkeptikus, mint pl. Mike Mc Kenna
az Energetikai Minisztérium ¢élén, de a NASA 1j féndke Jim Brindenstin
is annak szamit.

' https:/twitter.com/RogueNASA
https://twitter.com/gmt903/status/824425443952656384/photo/1

"http://www.nature.com/news/trump-s-pick-for-environment-agency-chief-sued-

government-over-climate-rules-1.21127

' http://www.bbc.com/news/world-us-canada-39415631

' CNN 2017.04.22.
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Lamar Smith, a Képviselohaz Tudoméanyos ¢és Technologiai
Bizottsaganak elnoke se titkolta hovatartozasat. A Daily Signal nevi
oldalon ezt irta: ,Ne higgyenek a széndioxiddal kapcsolatos
hisztérianak!”. Szerinte ,,a sarki jég olvadésa elényds valtozasokat is hoz
a Fold geologidjaban.” Olyan torvényjavaslathoz is a nevét adta, amely
kizarna, hogy tanacsado testliletek tagja lehessen az, aki korabban EPA-
Osztondijat kapott. ,Mert az ilyen 0Osztondijak korrumpélnak.” Az 6
kampanyat amugy olaj- €s gazipari vallalkozok tdmogattak.

Egy masik kiemelt téma, amellyel rengeteget foglalkozott a sajto, ill. a
tiltakozasok egyik kivalto oka is volt, az az egészségligy altalaban, de egy
konkrét téma is: az oltasellenesség.

Hogy maga az elndk mit gondol errdl, azt nem konnyli kihdmozni a
megszolalasaibol. A Sciencedebate c. portal’’, amely az elnokjeldltek
tudomannyal kapcsolatos nézeteit, megnyilvanulasait gylijtotte 0ssze, azt
irta, hogy ,,Trumpnak meglehetésen kodos az allaspontja, mind a pro-,
mint az anti-tiborba be lehet helyezni.” Evekig egyetértett azzal az
elképzeléssel, hogy a vakcina autizmust okoz. Egy 2014-es tweetben sz6
szerint ezt irta: ,,Az egészséges gyerek elmegy az orvoshoz, belenyomnak
egy nagy adag védodoltast, utdna nem érzi jol magat és megvaltozik —
AUTIZMUS. Sok ilyen eset van!!!!!” 2014.ben ismét tweetelt: ,,Az
Osszes gyllolkdodonek és luzernek: NEM vagyok vakcinaellenes, de azt
ellenzem, hogy pici gyerekekbe nagy adag dozisokat adjunk be.”
Ugyanakkor kampéanyanak weboldalan nem emlitette se az oltast, se az
autizmust. De azt beismerte, hogy legkiseb fiandl lelassitottak a
védooltasok ttemezését. Elnokként mar azt mondta, oktatni kell és
kozismertté tenni az atfogd véddoltasprogramnak az értékeit, ez elég
fontosnak tlinik ahhoz, hogy erre eréforrasokat teremtsiink.

Mindezzel egyiitt kiszivargott, hogy az elndk létre akar hozni egy olyan
bizottsagot, amelyik feliigyelné az oltdbanyagok kutatasat, ill. az oltasok
biztonsagat. Ennek a vezetdje ifj. Robert F. Kennedy lenne, aki szintén
ugy gondolja, hogy egyes gyermekkori vakcindk autizmust okozhatnak.

A legtekintélyesebbnek tartott tudomanyos folyodirat, a Nature szerkesztoi
lizenetben hivta fel a figyelmet arra, hogy Trumpnak az oltasbiztonsagot
feliilvizsgald bizottsdg 1étrehozasara tett javaslata ,elfogult ¢és

2 https://www.sciencedebate.org/2016-answers-release
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veszélyes”.*! A lap megemliti, hogy Trump t3bb oltasellenes aktivistaval
is talalkozott, koztliik az ,, »anti-vaxxer« keresztes hadjarat vezéreként
ismert, az Egyesiilt Kirdlysdgban stlyos szakmai kotelességszegés miatt a
praktizalastol eltiltott Andrew Wakefielddel” .

Ami az orvosi-bioldgiai kutatasokat illeti, arrol Trump kevésszer beszéElt.
2015-ben egy radiomiisorban megjegyezte, hogy ,,olyan sokat hallok a
National Institute of Health-rdl, s ez borzalmas.” A Sciencedebate.org-
nak pedig ezt nyilatkozta: ,Egyszerlien nem dobhatjuk a pénzt oda
ezeknek az intézményeknek, feltételezve, hogy majd jol szolgéljdk a
nemzetet. A kutatds, kozegészségligy €rdekében tett erdfeszitéseinket ki
kell egyensulyozni olyan mas igényekkel, ahol sziikosek a forrasok.”

Trump elndk nyilatkozatai, kinevezései, az adminisztracié vezetd
munkatarsainak megnyilvanulasai O6nmagukban is megalapoztdk a
tudomany embereinek aggodalmat és tiltakozo akcidit. A legstlyosabb
tényez6 azonban ebben a folyamatban a tavasszal ismertté valt
koltségvetési tervezet volt.

Az Kornyezetvédelmi Hatésdg, az EPA koltségvetésébdl 2,6 milliard
dollart vennének el, ami brutalis 31 %-os csokkentést jelentene. Ez azt
jelenti, hogy tobb mint 50 szakmai programot kéne tordlni. Valdszintileg
nem tudjak folytatni a ,, Tiszta erdmi” projektet sem, amelyet még Barack
Obama idején kezdtek el, s amellyel a széndioxid-kibocsatds jelentds
csOkkenését szerették volna eldsegiteni a felmelegedés elleni harc
részeként. Aldozatul eshet a pénzelvonasnak a hatékonyabb
energiafelhasznalas kutatdsa is.  Arr6l nem is beszélve, hogy a
munkatarsak 20 %-4tol, tobb mint 3000 embertdl kellene megvalni.

Az Egészségiigyi Hivatal koltségvetését 5,8 milliard dollarral vagnak
meg, ez 20 %-os csokkentést jelentene. Ennek kovetkezményeként 27
alintézményt 4t kéne szervezni, némelyiket pedig meg is sziintetnék.
Lehet olyan rakkutatdo kozpont is, amelyikben nem tudnak folytatni a
munkat.

Ugyancsak 20 % -kal csokkenne az Energiatligyi Hivatal koltségvetése, az
Egészségiigyi Minisztérium-é 18 %-kal, a Légkori és Ocedni Kutatdsok

2! http://www.nature.com/news/trump-s-vaccine-commission-idea-is-biased-and-
dangerous-1.21310
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Hivatalaé¢ is 18 %-kal. Es ennek természetesen meglesznek a
kérnyezetvédelmi kdvetkezményei. 2

Ami a NASA-t illeti, Trump kommunikécidjadban erdteljesen jelen volt.
Az elndk Peggy Withson {irhajéssal csevegve — félig-meddig tréfalkozva
— megjegyezte, hogy 3-7 éven belill, még elndki ideje alatt szeretne
amerikai embereket latni a Marson sétalni. Ez valoszinlileg nem fog
megtorténni. Az amerikai alkotmany szerint két ciklus utdn mar nem
valaszthatd Gjra senki, a Mars-utazdst pedig a NASA a 2030-as évek
elejére tervezi. (Almar Ivéan csillagdsz bon mot-ja szerint a Mars-utazas a
kérdésfeltevéshez képest mindig 30 évre van.)

Ha nincs Mars, jo lesz a Hold is. Trump be is jelentette ,,igényét” arra,
hogy még elndksége elsé ciklusaban inditson a NASA emberes Hold-
programot.” A kinai konkurencia miatt lenne fontos a program elébbre
hozésa. Bar a NASA 2018-ra tervezte egy Uj hordozorakéta, ill. egy
kapszula Hold koriili palyara allitasat, de ezt is elhalasztottak, emberek
Holdra kiildését pedig 2021 el6tt nem tudjak vallalni.

Amugy a NASA nem jarna nagyon rosszul — elvileg. Csak 0,8 %-kal
csOkkenne a koltségvetése, de a kovetkezetesség jegyében természetesen
éppen a klimakutatdsi, Fold-kutatasi programjaiktdl csipnének le 200
millio dollart, tovabba oktatédsi programjat is felszdmolnak.

A pénzelvonas miatt valdszinlileg nem fogjak felbocsatani a PACE nevii
miholdat, amelyik az oOceanokrél gylijtene adatokat. Mindez a
klimavaltozdas nyomon kovetéséhez, jobb megértéséhez lenne
nélkiilozhetetleniil fontos. Egy masik miihold, az OCO-3 a szén-dioxid-
szint valtozasat vizsgalna, 2018-ban csatlakozott volna a Nemzetkozi
Urallomashoz.

Hogy az elfogadott koltségvetés mit hoz a tudomany szamara, az még
nem tudhat6, de az eléjelek nem tal biztatok.

Valoszinlileg semmit se fog vesziteni az aktualitasabol az a néhany
mondat, amellyel Jeffrey Kluger, ir6, 0jsagird a cikkét zarta a Time 2017.

22 https://www.nytimes.com/2017/03/27/opinion/the-trump-administrations-war-on-
science.html? r=0#story-continues-1

3 http://www.iflscience.com/space/nasa-wont-launch-humans-to-space-in-trumps-first-
term/
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jan. 26-1 szamaban: ,,A tudomdny, s ezt érdemes megjegyezni, Mr.
Trump, nem olvassa az On Twitter-iizeneteit. Még az elektori
szavazatainak nagysaga sem érdekli, amikor az 6ceanok megemelkedd
vize elonti a part menti varosokat, vagy amikor a beoltatlan gyerekek
aldozatul esnek a kanyardnak, a szamarkohdgésnek vagy a mumpsznak.
Ezeket nem foghatja az elfogult médidra vagy a manipulalt valasztasokra.
fgy miikodik a tényeken alapulé vilag. Ezt a leckét meg kell tanulnia a
Trump-adminisztracionak. Miel6tt nekiink kell megfizetni az arat.” **
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Absztrakt

Mar szinte kozhelyesnek hat az a tény, hogy az Egyesiilt Kiralysag ujkori
torténelmének egyik legnagyobb jelentoségii eseményére keriil sor az
Europai Uniobol torténd kivdlas (Brexit) keretében. Szamos vélemény és
szempont szol ezen intézkedés elonyei és hatranyai mellett, de a szakértok
egyontetii allaspontja alapjan csak utolagosan lehet majd megallapitani,
hogy a tényleges hatasok milyen kévetkezménnyel jarnak. Jelen
tanulmany keretében célként jelenik meg a kétoldalu kereskedelmi
kapcsolatok mértékének és jelentoségének megallapitisa, mely alapjan a
Brexit kereskedelem politikai mértékének feltardsara nyilik mod.

Kulcsszavak: Europai Unio, Brexit, kereskedelem, aruk, szolgaltatasok

1.Bevezetés

David Cameron brit miniszterelnok még 2013. januar 23-an jelentette be,
hogy amennyiben a Konzervativ Part marad korméanyon az Egyesiilt
Kiralysagban 2015-ben megtartandd parlamenti valasztads utan, akkor
legkésdbb 2017-ben népszavazast tartanak az orszdg EU-tagsagarol.
(Kitekintd, 2013) Ez el6tt még Cameron szamos pontot érintd kérdésben
képes volt Gjra a britek EU-hoz fiiz6d6 viszonyrendszerét. Noha a 2016
februari megallapodas ellenére, amikor is sikeriilt az Egyesiilt Kiralysag
helyzetét érintd kérdésekben — inkdbb a szigetorszag érdekeit szolgald —
egyezségre jutni’, a 2016. jinius 23-4n vélemény-nyilvanité népszavazas

" A Bolyai Janos Kutatasi Osztondij timogatasaval készilt.

2 A megallapodas sordn megerésitették Nagy-Britannianak az EU-n beliili kiilonleges
statuszat és az egyezség a David Cameron miniszterelndk altal felvetett valamennyi
kérdést rendezi, anélkiil, hogy csorbitana az Unid alapveto értékeit.
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keretében szavazok 51,9 szdzaléka az Uniobol vald kilépésre szavazott.
(BBC, 2016) Miutan 2017.marcius 27-én Tim Barrow, az Egyesiilt
Kiralysag EU nagykovete atadta a hivatalos kilépési szandékot tartalmazo
levelet Donald Tusknak az Europai Tanécs elndkének, kezdetét vette a
szamos bizonytalan és belathatatlan elemet tartalmazo kilépési folyamat,
a Brexit. 2017. aprilis 29-én az Eur6pai Tanacs — amely a 28 EU-tagallam
allam- és korméanyfdibdl all — politikai irdnymutatdsokat fogadott el,
amelyek meghatarozzadk a targyalasok kereteit és deklardljak az EU
altalanos allaspontjait és elveit. (EB, 2017)

E folyamat keretében tobb ezer jogszabaly és elv attekintésére és
atalakitasara van sziikség, melyek jelenleg szabdlyozzdk a Britek EU
viszonyait. Az egyik — legalabbis gazdasagi tekintetben — legjelentdsebb
tertlilet, az aruk szabd aramlasat, valamit a vdmuniot érintd jogszabalyok
kore, melyek szdma meghaladja az 1100-at, ezzel egyiitt munkahelyek
tizezreit érintheti a La Manche csatorna mindkét partjan.

Mivel 2017 0szén nem sikeriilt a kilépési targyalasok elsé meghatarozo
részében rogzitett sarkalatos témakorokrél® megallapodni, varhatéan a
kereskedelem politikai teriileteket érintd kérdések is csak 2018-ban
keriilnek érdemi attekintésre. Addig viszont lehetdség van feltarni és
értékelni, hogy milyen jelentdséggel birnak az angolok és az Eurdpai
Uni6é tobbi tagorszdga (EU27) kozott eddig kialakult | kétoldala”
kereskedelemi kapcsolatok.

2. Anyag és modszer

A vizsgédlatok soran az Eurdpai Unio statisztikai hivatalanak, az
EUROSTAT adatbéazisa alapjan lehet megallapitasokat tenni annak
érdekébe, hogy a kétoldalu ara- és szolgéltatas-kereskedelem mértékét és
jelentdségét szamszerlsiteni lehessen. A vizsgalatok sordn az alabbi
alapvetéseket sziikséges rogziteni:

» Az adatok vizsgalata soran a szavazas negativ hatdsainak kivédése
érdekében a szavazast megeldzo év, azaz 2015, mint referencia év
folyamatinak attekintésébdl kell kiindulni.

* A vizsgédlatok orszagonkénti csoportositdsan tal, az egyes
szektorok jelentdségének attekintése soran a SITC- (Standard
International Trade Classification) rendszerben elérhetdé — az

3 Az ir-6szakir hatar atjarhatosagarol, a britek uni6 felé fennallo pénziigyi
kotelezettségeirdl és az unids allampolgarok jogairél. (Csuday, 2017)
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adatok kezelhetOsége végett — csak egy szamjegyli bontés
keretében elérhetd agazati adatokra lehet tdimaszkodni.

A nemzeti statisztikai Osszevetések helyett a harmonizalt elvek
mentén kozreadott unids statisztikai forras tekinthetd relevans
kiindulési pontnak.

Az Egyesiilt Kiralysag ¢és az EU27 kozotti kereskedelmi folyamat
vizsgalata soran figyelmen kiviil kell hagyni a az unién beliil
megjelend AFA csalasok torzitd hatdsat, egyes agazatok esetében
megjelend a fekete, illegalis vagy megkeriil6 kereskedelem
kovetkeztében kialakuld eseményeket.

Egyes aruféleségek esetében az EU irdnydba megvaldsulo
beszallitas esetében a kordbban az EU-n kiviili orszagokbdl érkezd
termékek az EU-ba 1épés, illetve egy EU orszagbeli importér
sz€khelye alapjan mar EU-n beliili szdrmazéasu termékként jelen-
tek meg, igy egyes jelentdsebb aru kereskedelmi tevékenységet
folytatd orszagok szerepe és jelentdsége feliilértékeltté valhat.

3. Eredmények

Aruk kereskedelme

Az Egyesiilt Kiralysag és az EU27 kozotti kereskedelem volumen nagyon
jelentés. Es ebben a helyzetben az EU27 képes nagyobb tobbletet
felmutatni. Az EU27-ek az Egyesiilt Kirdlysagba irdnyuld exportja 306
milliard eurot tett ki, mig a behozatal csak ennek valamivel tobb, mint a
fele volt 184 milliard euro. Lasd 1. tablazat.

1. tablazat: Az Egyesiilt Kiralysag és az EU27 kozotti aruforgalom alakulasa, 2015

A A kétoldalu
kétoldala | Import | Export | kereske-

Megne- | Import | Export | kereske- | része- része- delem

vezes delem sedése | sedése része-

volumene sedése

milliard € a GDP %-a

EU27 184 306 491 1,5 2,5 4
UK 306 184 491 11,9 7,1 19,1

Forras: EUROSTAT, 2017

Egyértelmilen megjelenik, hogy az Egyesiilt Kirdlysag esetében a
kétoldalu kereskedelem jelentdsége joval nagyobb. Az EU GDP-jének a
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4%-at, mig a brit hasonld értéknek a 19%-at teszi ki a kétoldalu
kereskedelem.*

A tagorszagok koziil messze a legnagyobb exportér Németorszag (68
milliard euro), Hollandia (34 milliard eurd), Franciaorszag (28 milliard
eurd), Belgium (23 milliard eurd) és Olaszorszag (18 milliard eurd),
Spanyolorszag (16 milliard eurd) és irorszag (14 milliard euré). Lasd 2.
tablazat. Az Osszes tobbi tagillam 10 millidrd eurd alatti volumenben
exportal. A vazolt értékek és tagallami szerepek nagyjabol dsszhangban
vannak az EU27 gazdasdgok méretével, kivéve az Egyesiilt Kiralysag
kozvetlen szomszédit, Hollandiat, Belgiumot és [rorszagot, amelyek
aranyosabban képviseltetik magukat. Ennek okat egyértelmtien a foldrajzi
kozelségre lehet visszavezetni.

2. tablazat: Az FEU27 tagorszagok az Egyesiilt Kiradlysaggal folytatott
arukereskedelmi tevékenységének értékei 2015-ben

A két- . A ,
, kétoldalu
oldala | Import [Export Kereske-
. |Import|Export [ keres- | része- |része-
Megnevezés . . delem
kedelem | sedése |sedése ,
része-
volumene ;
sedése
milliard € a GDP %-a

Ausztria 2 4 6 0,7 1,2 1,9
Belgium 16 28 44 39 6,9 10,8
Bulgaria 0 1 1 1,1 1,1 2,2
Ciprus 1 0 1 2,9 1,2 4.1
Cseh Koztarsasag 3 7 9 1,6 4 5,6
Dania 3 5 8 1,2 1,8 3
Esztorszag 0 0 1 1,5 1,3 2,8
Finnorszag 2 3 5 0,9 1,4 2,2
Franciaorszag 25 35 59 1,1 1,6 2,7
Gordgorszag 1 1 2 0,7 0,6 1,3

* Osszehasonlitasként megjegyezhetd, hogy a teljes EU és az USA kozotti kereskedelem
mértéke hasonld nagysagrendii. 2015-ben az EU 371 milliard eurd értéki terméket
szallitott az Egyesiilt Allamokba, és mintegy 250 millidrd euré értékiit importalt,
mindkét érték csak mintegy 20%-kal nagyobb, mint a brit reldcioban megjelend
Osszesitett kereskedelem mértéke.
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Hollandia 24 43 67 3,5 6,3 9,9
Horvéatorszag 0 0 0 04 0,3 0,7
frorszag 23 17 40 9 6,8 15,7
Lengyelorszag 5 11 16 1,2 2,6 3,8
Lettorszag 0 1 1 1,2 2,7 3,9
Litvania 0 1 1 1 2,9 3,9
Luxemburg 0 1 1 0,6 1,3 1,9
Magyarorszag 2 3 5 1,6 3,2 4,8
Malta 1 0 1 5,9 2,9 8,7
Németorszag 42 85 127 1,4 2.8 4.2
Olaszorszag 12 23 34 0,7 1,4 2,1
Portugalia 2 3 5 1 1,8 2.8
Romania 1 2 3 0,8 1,3 2,2
Spanyolorszag 12 19 32 1,1 1,8 2,9
Svédorszag 6 9 15 1,4 2,1 3,5
Szlovakia 1 3 3 0,8 3,5 4,3
Szlovénia 0 0 1 0,7 1,2 1,9
EU27 184 306 491 1,5 2,5 4

Forras: EUROSTAT, 2017

A GDP szazalékos ardnyaban az EU27-ek az Egyesiilt Kirdlysagba iranyulo
exportja a GDP 2,5%-4t teszi ki, mig az Egyesiilt Kiradlysagba iranyulo
export az EU27-ek GDP-jének 7,5%-at. Az import oldalrél nézve az
aranyok még nagyobbak, ami tiikr6zi az Egyesiilt Kirdlysdgnak az EU-val
fennallo nagy kereskedelmi hidnyat: az EU-bol szarmazd behozatal a
GDP 11,9%-4t adja, mig az EU27 Egyesiilt Kirdlysagbol szarmazo
importja GDP-jének csupan 1,5%-at teszi ki. Az EU27 oldalan sok kisebb
tagallam sokkal nagyobb mértékben fiigg az Egyesiilt Kirdlysag piacatol,
mint az atlag (1. tablazat). Mikozben Németorszag GDP-jének 2,8%-at
exportalja az Egyesiilt Kiralysagba, Belgiumot (6,8% GDP), frorszagot
(6,9% GDP) és Hollandiat (6,3%-4t) meghaladjik.” A tobbi tagallam

> Belgium és Hollandia esetében a statisztikai értékek pontatlanok lehetnek. A belgiumi
valamint hollandiai kikdt6k meghatarozd tranzitcsomdopontok és ezen keresztiil is
aramlik az Egyesiilt Kirdlysag szarazfoldi, Eurdpa iranyaban indulé valamint a globalis
kereskedelme. Néhany ilyen "belga" és "holland" kivitel eredetileg a kontinensrdl vagy a
vilag tobbi részérdl szarmazik, és az Egyesiilt Kirdlysagbol szarmazé behozatal egy
része is nem belga vagy holland, tovabbi piacokra iranyul. Megjegyzést igényel, hogy
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tobbsége a GDP 1,5-3,0% -os tartomdnyaban van vagy kozel. A
behozatali oldalon a legtobb tagallam a GDP koriilbeliil 1%-at teszi ki,
Németorszag pedig 1,1% GDP-t, mig irorszég, Malta, Ciprus, Hollandia
¢s Belgium joval magasabb szinten van. Ennek okait ismét a foldrajzi
kozelségre, vagy torténelmi kapcsolatokra lehet visszavezetni. frorszag
esetben egyértelmiien mindkettd jelentés mértékben hatdssal bir (az
Egyesiilt Kiralysagbol érkezd behozatal a GDP 9%-at teszi ki).

Magyarorszag €s a tobbi kozép és kelet eurdpai Uj tagallam esetében is
jelentds — noha nem kiemelkedd nagysagu — a brit iizletfelekkel megvalo-
suld kereskedelem.® Osszegben Lengyelorszag (11 milliard eur6) Cseh-
orszag 7 és Magyarorszag egyiitt Szlovakiaval 3 milliard eurds exportot
képesek felmutatni. Az import is hasonld sorrendben alakul (Lengyel-
orszag:5, Csehorszag 3, Magyarorszag 2 milliard euro).

7 . ; 10
® imort a GDP %-aban
6
5 m exort a GDP %-aban 8
4 6
3 4
2
S g SN g
\% C}Q W & & é‘g& S é“q;& ‘SQ 400
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1. abra: A 2004 utan csatlakozott orszagok és az Egyesiilt Kiralysag kétoldald

arukereskedelmének értékei 2015-ben (a GDP arianyaban)
Forras: EUROSTAT, 2017

Amennyiben az ardnyokat nézziikk lathato, hogy a teljes GDP-hez
viszonyitva a legjelen-tdsebb kapcsolat Csehorszag vonatkozéasédban

Hollandidban a Holland Statisztikai Hivatal altal &sszeallitott adatok szerint a tranzit
export az Osszes "europai" kivitel 48% -at teszi ki, igy az Eurdpa tobbi részéhez
Hollandiabdl érkezd aruexport kozel fele valdjaban reexportalasra keriil. Az import
vonatkozasaban ez az érték 38%. (Holland Statisztikai Hivatal, 2016)

5 A 2004 utan csatlakozott allamok koziil Malta kiilon kezelendé a jelentSs torténelmi
kapcsolatok miatt. Esetiikben a teljes kétoldali kereskedelem eléri a 1 milliard eurot, ami
a maltai GDP kozel 9%-a
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mutathato ki, ott a GDP 4%-4at teszi ki az export és 1,6% az import
esetében brit forgalom. Lasd 1. dbra. A teljes kereskedelem jelentdségét
illetden régiods vonatkozasban tehat a cseheket kdvetden hazank jelenik
meg masodik helyen. E16bbi orszagnal a teljes GDP 5,6%-at, mig hazank
esetében 4,8%-at teszi ki a kétoldalua kereskedelem.

A kereskedelmi forgalom agazati bontasat illetden elmondhato, hogy, az
EU27 ¢és az Egyesiilt Kirdlysag kozotti kereskedelem kifejezetten
diverzifikalt. Az EU27 orszagokbol az Egyesiilt Kirdlysagba iranyulo
kivitel tekintetében meghatdrozo szektorként jelennek meg a gépek és
kozlekedési eszkozok (127 millidard eurd) (ebbdl a kozuti jarmiivek
részesedése 59 milliard eurd), mas iparcikkek (70 milliard euro), vegyi
anyagok (51 millidrd eurd), élelmiszerek (32 millidrd eurd) és asvanyi
tiizel6anyagok (11 millidrd eurd). Lasd 3. tablazat.

3. tablazat: Az Egyesiilt Kiralysag és az EU27 kozotti aruforgalom termékenkénti
megoszlasa 2015

Import az | Export az Resrz et Resrz e
. . dés a dés a
M . Egyesiilt Egyesiilt ) )
cgnevezes Kirdlysagbél Kiralysagba |, U | teljes
ysag ysag importbol jexportbol
milliard € %

Al,latl ¢s novényi olajok, 0.5 1 0 0
zsirok és viaszok
Italok és dohany 3,5 5,7 2 2
Vegyi anyagok és
kapcsolodo termékek 33,4 50,9 18 17
Masutt nem besorolt
arucikkek és ligyletek 41 26 2 !
Nyersanyagok, nem
adagolhato, kivéve a 2.9 6,5 2 2
tiizel6anyagokat
Elelmiszer és é16 allatok 11,5 32,2 6 11
Gépek és
szallitoeszk6zok 62.4 126,7 34 4l
ebbdl kozuti jarmiivek 19,3 58,8 10 19
ebbdl repiilogép,
kapcsolddo berendezések 3.8 47 > 2
ebbdl hajo és uszo 0.4 0.3 0 0
szerkezetek
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Anyaguk szerint

osztalyozott termékek 19 33,4 10 1
Asvanyi lizemanyagok,

kendanyagok és 21,7 10,6 12 3
kapcsolodo anyagok

ebbdl foldgaz 3 0,8 1 0
ebbdl dsvanyolaj és

koolajtermékek 17,7 8,3 6 3
Kiilonféle iparcikkek 25,2 36,9 14 12
Minden termék 184,2 3006,4 100 100

Forras: EUROSTAT, 2017

Az egyes agazatok és orszagok vonatkozasaban megjelend kereskedelmi
aruforgalom matrix jellegi attekintése alapjan  megallapithato,
Németorszag, Belgium, Hollandia, irorszég ¢s Malta szerepe ismételten
kiemelkedo.

Az Egyesiilt Kirdlysagba iranyuldé német kivitel a kozti jarmiivek, és
egyéb termékek, valamint a vegyi anyagok koré &sszpontosul.
Németorszag importja hasonléan a kozlekedési eszkozok és vegyi
anyagok teriiletén jelentds. A belga és a holland kereskeddk gépeket és
szallitoeszkdzoket, valamint a vegyi anyagokat széllitanak az angol
partnereiknek, mig onnan irdnyukba jelentds mennyiségli olaj és géaz
aramlik.

frorszag és Malta esetében mar arnyaltabb kép rajzolodik ki. A
foldrajzilag szomszédos Irorszag esetében legjelentésebb az élelmiszer-
export, mig import esetében a szallitdsi adottsdgok, a szarazfoldi hatar
miatt minden kategoria jelentds aranyban képviselteti magat. Malta is
jelentds és valtozatos termékkdrt importal az Egyesiilt Kiralysagbol és igy
diverzifikalt behozatali struktaraval rendelkezik, ugyanakkor az aruk
exportja — az orszag adottsagai és termelési szerkezete kovetkeztében —
lényegében elhanyagolhatonak tekinthetd.

4. Szolgaltatasok kereskedelme

A szolgaltatasok kereskedelme is nagyon jelentds mennyiségli. Az EU
tagorszagok 94 exportvolument érnek el az Egyesiilt Kirdlysag iranyaban,
mig 122 euré millidrd eurds import mutathaté ki. A szolgéltatasok
behozatalanak és kivitelének egylittes értéke dsszesen 306 milliard eurd,
ami némileg alacsonyabb az druk 394 milliard eur6s dsszegénél. Azonban
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ezen a teriileten az Egyesiilt Kirdlysagnak jelentds tobblete (28 milliard
eurd) van a tobbi unids orszaggal szemben, mig az arukkal kapcsolatos
jelentds hiany (128 millidrd eur6) mutathat6 ki.”" Lasd 4. tablazat.

4. tablazat: Az Egyesiilt Kiralysag és az EU27 kozotti szolgaltatas kereskedelem
alakulasa, 2015

A

kétoldalu Import Export A kétoldala

Megr}e- Import |[Export |kereskede- észesedése Fészesedése ke,reskede’lem
vezés lem részesedése
volumene
milliard € a GDP %-a

UK 94 122 216 3,6 4,7 8.4
EU27 122 94 216 1 0,8 1,8

Forras: EUROSTAT, 2017

Az EU27 tagallamai koziil az Egyesiilt Kirdlysag legnagyobb szolgaltata-
sokra vonatkozo importja Franciaorszagbol (18 milliard euro), Spanyol-
orszagbol (15 milliard eurd) és Németorszagbol (12 milliard eurd)
érkezik. Lasd 5. tdblazat. A behozatali oldalon is hasonlé tendencia
figyelheté meg, Németorszdg ¢és Franciaorszdg esetében megjelend
kapcsolat a meghatarozd, de jelentés Hollandia és Olaszorszag is mint
importor.

A GDP aranyaban az EU27 szolgéltatdsai az Egyesiilt Kirdlysag GDP-
jének 0,8%-4at exportaljak, mig az Egyesiilt Kiradlysag teljes GDP-jének
4,7%-at ,,széllitja” az EU27 orszagaiba. A kisebb tagallamok esetében a
GDP-bdl valo részesedés az atlaghoz képest joval jelentdsebb lehet: itt
Ciprus (7,5%), Malta (5,4%), Luxemburg (5,4%) és Irorszag (2,6%)

7 Megjegyzést igényel, hogy szolgaltatasok egy olyan teriilet, ahol a transzatlanti
kereskedelem sokkal fontosabb, mint az EU-27 és az Egyesiilt Kiralysag kozotti
kereskedelem. 2015-ben az EU szolgaltatasainak exportja koriilbeliil 190 milliard eurot
tett ki az USA-val, mig az import csaknem elérte a 200 milliard eurét. igy a
szolgaltataskereskedelemben a transzatlanti forgalom kozel kétszer nagyobb volt mint a
brit relacio.

¥ A szolgaltatasi adatokkal kapcsolatban ugyanakkor statisztikai bizonytalansagra is ki
kell térni. A szolgaltataskereskedelem statisztikai rdgzitésének nehézségei miatt jelentds
eltérések jelenhetnek meg az egyes nemzeti adatbazisok kozott. Az eltérések
meghatdrozasara, a kétoldali kereskedelmi kapcsolat mindkét oldalat bemutatd
"tiikorstatisztikat” lehetne hasznalni, de ezek esetében igen jelentd eltérések jelennek
meg, amit az EUROSTAT rendszer sem képes teljes kezelni.
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helyzetére lehet figyelni. Masik oldalr6l az import megkdzelitésébdl is
ezek az orszagok részesedése meghataroz6 Malta (10,3%), Luxemburg
(5,9%), Irorszag (5,0%), igy ezen orszagok Kitettsége a brit piaci
folyamatoknak kifejezetten sériilékennyé teheti a gazdasagukat.

5. tablazat: Az EU27 tagorszagok az Egyesiilt Kiralysaggal folytatott szolgaltatas
kereskedelmi tevékenységének értékei 2015-ben

A
A kétoldalu | Import | Export kétoldald
. [Import|[Export|kereskedelem | részese- |részese- kereske-
Megnevezes volumene dése dése Eielem
részese-
dése
milliard € a GDP %-a

[Ausztria 1,5 1,3 2,8 0,4 0,4 0,8
Belgium 49 3,2 8,1 1,2 0,8 2
Bulgaria 0,6 0,5 1,1 1,4 1 2.4
Ciprus 0,7 1,3 2,1 472 7,5 11,6
E‘:’fz}t‘érsaség 12l 08 2 07 05 1,2
Dania 43 1,5 5,9 1,6 0,6 2,2
Esztorszag 0,1 0 0,2 0,7 0,2 0,9
Finnorszag 1,9 0,7 2,6 0,9 0,4 1,2
Franciaorszag 19,5 17,8 37,3 0,9 0,8 1,7
Gorogorszag 1,7 32 4.9 1 1,8 2,8
Hollandia 17,2 7,2 24.4 2,5 1,1 3,6
Horvatorszag 0,3 0,6 0,8 0,6 1,3 1,8
[rorszag 12,8 6,7 19,5 5 2,6 7,6
Lengyelorszag 2,7 2,5 5,2 0,6 0,6 1,2
Lettorszag 0,1 0,2 0,3 0.4 0,7 1,1
Litvania 0,4 0,3 0,6 0,9 0,8 1,7
Luxemburg 3 2,8 5,8 5.9 5,4 11,3
Magyarorszag 0,7 0,8 1,4 0,6 0,7 1,3
Malta 0,9 0,5 1,5 10,3 5,8 16
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[Németorszag 19,7 11,6 31,3 0,6 0,4 1
Olaszorszag 11,3 6,4 17,8 0,7 0,4 1,1
Portugalia 1,6 3,5 5,1 0,9 1,9 2,9
Romania 1 0,6 1,6 0,6 0,4 1
Spanyolorszag 7.9 14,7 22,5 0,7 1,4 2,1
Svédorszag 5,7 4.5 10,2 1,3 1 2,3
Szlovakia 0,6 0,3 0,9 0,7 0,4 1,1
Szlovénia 0,1 0,1 0,2 0,3 0,3 0,6
EU27 122,5 93,6 216,1 1 0,8 1,8

Forras: EUROSTAT, 2017

Megallapithat6, hogy a Magyarorszagot is magaba foglalé 1j tagallamok
iranyaban megjelend, a szolgaltatasokra vonatkozo kereskedelmi aktivi-
tasa igen alacsony. A mar korabban is specialis helyzetben 1év6 Ciprus és
Malta mellett az orszagcsoport tagorszagai igen csekély mértékben
képesek a szolgaltatasok angliai kereskedelmébe bekapesolodni. °

12,0 ® imort a GDP %-aban 18,0
10,0 = exort 2 GDP-%-ban r I 12’8
8.0 e kétoldalu kereskedelem a GDP %-aban I 12’0

6,0
4,0
2,0
0,0

2. abra: A 2004 utan csatlakozott orszagok és az Egyesiilt Kiralysag kétoldald
szolgaltatas-kereskedelmének értékei 2015-ben (a GDP arianyaban)
Forras: EUROSTAT, 2017

? Vélhetéen az 0 tagallamok koziil a kozép és kelet eurdpai orszagok relativ alacsony
szolgaltatas kiilkereskedelmi részesedése az angol nyelv sziik korti hasznalatara is
visszavezethetd. Mivel a szolgdltatasok esetében jelentds mértékben jelenik meg a
személyes kozremikodésen alapuld, illetve ,,online” azonnali szolgaltatdsi tényezd.
Ciprus, de még inkabb Malta esetében megjelend kdzos brit milt révén ezen orszagok
nyelvi elényokre tettek szert, melyet jelentds mértékben képesek specialis agazatok pl.
SSC-k révén hasznositani.

61



Agazati adatok is elérhetdek, amelyek alapjan az Egyesiilt Kiralysag és az
EU27 szolgaltatasainak kereskedelme jellemezhet6.'® Az EU-ba iranyuld
export legnagyobb mértékben a kozlekedés €s az utazds teriiletén jelenik
meg. Egyiitt 41 millidrd eurot tesz ki, amelynek jelentds része a turizmus.
Ezt kovetik az tizleti szolgaltatasok, koztik az infokommunikacios
technologidk Gsszesen 26 milliard eur6 értékben. Az Egyesiilt Kiralysag
legnagyobb, a tobbi unids orszdg irdnyaban megjelend ,,széllitasa” a
pénziigyi szolgaltatdsok szektordban jelenik meg, melynek értéke 25
millidrd eurd volt. Ezt az iizleti szolgaltatasok, beleértve az infokommu-
nikéaciods technologidk Osszesen 32 millidrd eurd értek el. A harmadik
legjelentdsebb brit unids import a kozlekedés és az utazas dgazatabol
jelenik meg. Ez egyiittes értéke évente 30 milliard eur6t tesz ki. Lasd 6.
tablazat.

A szolgaltatasok kereskedelmének egyenlegét tekintve a fobb elemeket
illetden az Egyesiilt Kirdlysag pénziigyi szolgaltatasi tobblete (20 milliard
eurd). Ennek dontd része az utazds és a kozlekedés szektordban jelenik
meg, melynek nagyrészt turizmusban megjelend 11 milliard eurds értére
vezethetd vissza. Ezzel egylitt megallapithato, hogy az iizleti tevékenység
keretében megjelend szolgaltatdsok szinte kiegyenlitettek az unids és brit
kereskedelmi kapcsolatok keretében.

6. tablazat: Az EU27 tagorszagok az Egyesiilt Kiralysag kozotti, a szolgaltatasokat
érint6 kiilkereskedelmi tevékenységének értékei 2015-ben

A
A kétoldala Import [Export kétoldala
kereskede- |, i kereske-
, Import|(Export részese |reszes
Megnevezés lem dése |edése delem
volumene részese-
dése
milliard € a GDP %-a

Szallitas 14,8 12,9 27,6 0,1 0,1 0,2
Utazas 15 27,7 42,7 0,1 0,2 0,4
Epités 0,9 2,2 3,1 0,0 0,0 0,0
Biztositasi
szolgéltatasok és 3 0,7 3,7 0,0 0,0 0,0
nyugdij

10 A statisztikai adatgylijtés sordn sajatossagként jelent meg, hogy az orszagonkénti
részletes, az dsszevetés lehetove tevd dgazati bontast nem lehetett elérni.
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Pénziigyi
szolgaltatasok

25,1 4,5 29,6 0,2 0,0 0,2

A szellemi
tulajdon
hasznalataért
felszamitott dijak

5,2 2,5 7,7 0,0f 0,0 0,1

Tavkozlési,
szamitogépes €s
informacios
szolgaltatasok

9,3 6,7 16 0,1{ 0,1 0,1

Egyéb tlizleti
szolgéltatasok

22,7 18,9 41,7 0,2] 0,2 0,3

Személyes
kulturalis és
rekredcios
szolgéltatasok

0,9 0,4 1,2 0,00 0,0 0,0

Kormanyzati aruk
s szolgaltatasok

0,7 2,2 2,8 0,0f 0,0 0,0

Mas

3.3 1 4,3 0,0f 0,0 0,0

Szolgaltatasok 100,8f 79,6 180,4 0,8 0,7 1,5

Forras: EUROSTAT, 2017

5. Lehetséges alternativak a kilépést kovetéen

A kétoldalu adatok attekintése utdn sziikséges a kereskedelem politikai
tekintetben is meghatarozo kilépési forgatokonyvek rovid attekintése. Az
IMF 2016. évi elemzése alapjan tobb valtozat megkiilonboztetésére nyilik
lehetdség:

EGT (norvég példa) - Az Egyesiilt Kirdlysag fenntarthatnd az
EGT tagsagit, mint Norvégia. Ebben az esetben az Egyesiilt
Kiralysadg hozzafér az egységes piachoz és megfelel az egységes
piac teljes szabdlyozasi keretének. Elveszti ugyanakkor a szava-
zati jogat a rendeletek és mas unios dontések meghozatalaban és
tovabbra is pénziigyileg hozzajarul az EU koltségeihez. Mivel
Norvégia az uniés vamunion kiviil talalhaté nem részesiil az EU
altal megtargyalt kereskedelmi megallapodasokbol.

Kétoldalu szerzodések (svajci példa) — Svajc szerzddések révén
hozzafér az egységes piacdhoz. Ez vam- és kvotamentes
kereskedelmet biztosit az EU-val a legtobb aru tekintetében, bar
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éppugy, mint Norvégia, a vamunio6 kiviil van. Svéjc elfogadta az
EU szabalyait, és pénziigyi hozzéjarulast nytjt az EU-nak. Ezzel
egyiitt Norvégiahoz hasonléan nincs érdemi hatdsa az unids
jogszabalyok alakitasara.

Szabadkereskedelmi megallapodas (pl. CETA) — A kanadai
szabadkereskedelmi megallapodashoz hasonldéan a felek kolcso-
nosen, barmi kényszer nélkiil kedvezményeket nyujthatnak
egymasnak a piacra 1épés tekintetében, de semmilyen kotele-
zettség vagy kényszer ennek soran nem jelenik meg. A piacra
1épés soran a jovébeli megallapodas alapjan kell betartani az unids
szabalyokat, ugyanakkor nem jelenik meg fizetési kotelezettség az
unids koltségek vonatkozéasaban.

WTO szabalyok, a legnagyobb kedvezmények elve alapjan - A
WTO szabélyok alapjan lehetdség van maximalis vamtarifak
hasznalatara és biintetd dijak kiszabasanak tiltdsara van mad,
amelyet varhatéan mind az Egyesiilt Kiradlysag, mind az EU
alkalmazni fog. Ebben a valtozatban az Egyesiilt Kiralysag teljes
mértékben elveszitené az egységes piachoz vald hozzaférést, és
ugyanolyan statusszal rendelkezne, mint barmely olyan orszag,
amely nem irt ald preferencialis kereskedelmi megallapodést az
EU-val. Masfelol az Egyesiilt Kirdlysdg teljesen szabadon
allapithatja meg sajat szabalyait és nem jarulna hozza az unids
koltségvetéshez. Az Egyesiilt Kirdlysag és az EU kozotti kapcsolat
ezen valtozata valamilyen mas alternativ megéllapodas hianyaban
alakulna ki.

Az egyes valtozatok esetében megjelend fobb, a kereskedelmi tigyletekre
hat6 kdvetkezményeket a kdvetkezo tablazat szemléleti.

7. tablazat: A Brexit utidni Kkereskedelempolitikai megallapodas lehetséges
valtozatai
| Két-oldalii Szabad- |Kereske-
. [EGT tagsag 1 keres- | delem a
Konstruk- |Jelenlegi y szerzodeések .
< . (norvég fe e kedelmi- | WTO
cio tagsag , (svajci . .
példa) . megalla- szabalyok
példa) . r
podas | alapjan
EU korifo.
szabalyok Korlatozott | Részleges |(Ismeretlen| Teljes
o zott (opt-
mell6zése
out)
Dontés EU | Teljes |Korlatozott Nincs Nincs Nincs
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szabalyokrol| kori (formalis)

részvétel
Hozzaférés | Teljes
az egységes | hozza- Magas Kozepes |Ismeretlen| Alacsony
piachoz férés
Pass- 1 Teljes Magas Nincs Ismeretlen| Alacsony
porting

Forras. IMF, 2016

Osszefoglalas

A 2015. évi kereskedelmi forgalom esetében megjelend adatok alapjan
egyértelmilen megjelenik, hogy a kdzos piac adat lehetdségeket mind az
EU mind az Egyesiilt Kirdlysdg igen jelentds mértékben kihasznalta.
Tény, hogy a teljes GDP aranyédban, az aruk és a szolgaltatasok esetében
egyarant az Egyesiilt Kiralysdg gazdasiga jelentdsebb mértékben van
ugymond kiszolgaltatva az EU27 gazdasidganak, mint az forditva
megjelenik. Noha az is tény, hogy a maradd unids tagéllamok tobb
esetben igen jelentés volumenli kereskedelmi aktivitast fejtettek ki.
Vélelmezhetd, és az adatok is alatamasztjak, hogy a foldrajzilag kozelebb
elhelyezkedd, torténelmileg szorosabb kapcsolatban 4ll6, valamint
miikodését illetden is ,,nagyobbnak™ tekinthetd gazdasdgok esetében egy
esetlegesen bevezetésre keriild kereskedelempolitikai korlatozés akar igen
jelentds hatassal jarna.

A jelenleg szdmszeriisithetd, a kétoldali kereskedelmi tevékenységet
meghatdroz6  fobb  valtozatok ismerete alapjan  egyértelmiien
megallapithatd, hogy a kiilkereskedelem vonatkozasaban a jelenlegi
allapothoz minél inkabb kozelitd kereskedelempolitikai megallapodas
tudnd biztositani a legnagyobb mértékben a kiilkereskedelmi aktivitas
minél szélesebb kort kihasznalasat.

"' Az unids és brit szabalyok adat keretek kozott pénziigyi és egyéb specialis
szolgaltatasi engedélyek alapjan van mod arra, hogy mas orszagokban szolgaltatasokat
végezzenek. 5 476 brit illetékességli cég, a népszavazast kovetden Osszesen 336 421
kiilonféle pénziigyi jogosultsaggal ("utlevéllel") rendelkezett a tobbi EU-tagallamban,
azaz ott is szolgaltathattak a brit engedély birtokaban. Ezzel egyiitt 23 532 darab
pénziigyi jogosultsaggal rendelkeztek az EU27, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség
orszagai, hogy a brit piacon tevékenykedjenek. (Maia de La Baume, 2017)
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Abstract

The purpose of the paper is to implement the framework for the internal
audit assignment in providing assurance on the adequacy of the logistic
costs of the company. The logistic costs could be in average almost 10%
of the sales of the company. The biggest direct logistic costs are
transportation costs, warehousing costs and the cost of inventories The
internal auditor should follow the detailed procedure of the audits. The
auditing of logistic costs ensures that the company avoids hidden costs
and frauds and uses proper internal controls. The internal rules, financial
plans and internal controls in monitoring logistic costs assure that these
costs are used in that extent and for such purposes as it planned.

Keywords: internal audit, logistic costs, internal control, COSO I

Introduction

The role of the internal auditor is to give a management an assurance that
financial reports are reliable, operations are effective and efficient and the
performance is applicable with laws and regulations. Regarding this the
company will achieve its objectives and create value.

Internal auditor's obligation is to respect Internal Audit Standards, issued
by the Institute of Internal Auditors (ITA). As stated by the International
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Audit Standard No. 2120, the internal audit is to provide an assessment of
risk exposure, related to managing, operation and information systems, in
connection with reliability of financial reports, efficiency of operations,
efficiency of operations, protection of property and compliance with laws
and regulations, and also the company’s policies, procedures and
standards.

After the adoption of the International Standards on Auditing, the concept
of internal auditing is no longer limited to checking accounting records
and tax returns of the audited entity (Mitrovic, 2015). Audit has become a
multi-profiled activity, and nowadays includes analysing costs, financial
activities, studying the internal control systems, assessing risks related to
the application of information technologies, analysis of risks and their
influence of financial reporting, etc (Mitrovic, 2015).

The purpose of the paper is to implement the framework for the internal
audit assignment in providing assurance on the adequacy of the logistic
costs. This adequacy is assured with internal controls in monitoring
logistic costs. On the basis of theoretical aspects, regulations, trainings
and counselling interviews with internal auditors we will prepare
guidelines for the preparation on internal audit assignment on logistic
costs.

We will present the steps of the internal audit assignment, to review
whether the company have internal controls in monitoring the logistic
costs.

1 Logistic costs

We believe that the internal auditors give lack of attention in the review
of logistics costs and risks which arise as effect of these costs. Various
studies indicate that the logistical costs in the company are very
high. Average logistics costs represent 12 to 15 per cent of global gross
domestic product, on a global scale it is 3000 billions of euro (Kramar,
2006). In the US, for example, companies spent 554 billion dollars on
transportation, 332 billion dollars for the storage and inventory costs and
more than $ 40 billion for administration and communication, which is
for managing logistics process-a total of 921 billion dollars (Stock,
Lambert 2001, p. 5). For comparison, the total expenditure of transport in
the European Union amounts to approximately EUR 1,000 billion
(Kramar, 2006). The Research conducted by Herbert W. Davis (2014)
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showed that logistics-related costs for the average company make in 2014
almost 10 % of sale and they increased by 11 % from 2013 to 2014.

Logistic costs can be classified as funds, which are designed or are
intended to achieve the objectives (Horngren 1991, 25). Profession
defines the term of cost as a money or monetary value of compensation,
which is intended for goods or services, by which a legal entity should be
provide their current benefits or benefits in the future (Hansen 1992, 25).
With knowledge of the costs , legal entity formed information, which are
fundamental for inventory valuation and measurement of income
statement , further decision-making and planning process and to exercise
control over individual point of responsibilities (Durry, 1994).

According to the prescription costs are divided into direct and indirect
costs. Various authors claim that the direct costs are ones who are directly
attributable to the individual product / service or organizational unit. It
can be attributed directly to carrier of costs. Indirect costs are those who,
are involved in the creation of a single unit of products / services, but
also support other products or units and can not be directly attributed to a
particular product / service or organizational unit (Kav¢ic, 2010) . They
are affiliated with several cost centers and have to be distributed with the
relevant keys. The problem of indirect costs in the company's operations
reflected in the calculation of the price of the product, when we want to
find out how much the production of a certain product costs (Kav¢ic,
2010, 26)

Direct logistic costs could be grouped into the following categories:

Transportation costs
Warehousing costs
The cost of inventories
Staff costs
Administrative costs and

e Other costs.
According to research of Herbert W. Davis from 2014, largest share of
total logistics costs represent transportation costs (up 47%), warehousing
costs (up 24%), inventory costs (21%), and the rest are administrative
and other costs.

Indirect logistics costs can be seen in the following business functions:

e e« purchase,
e egales,
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e e« production,

e e research and development,

e - finance and accounting,

e+ human resources and

e < information function.
Any management is responsible for the legality of operations and regard
to this with the prevention and detection of business, which is non-
compliant with legal norms. Management in doing so can help with the
following policies and procedures (Koletnik in Kolar 2008, pp. 110-111):

e monitor regulatory requirements and provides methods that enable
compliance with legal regulations;

e caring for proper arrangement and operation of internal control;

e develops, publishes, and respect a code of business behavior of all
employees in the company;

e providing staff development and an understanding and respect the
code of behavior;

e monitor compliance with the code of business behavior and
disciplinary action against employees who do not abide;

e employ appropriate expert to assist in setting up and monitoring of
the prescribed solution;

e caring for an updated list of important rules and interpretations
that must to be respected in the business.

Laws and rules are these, for example:

e Legal rules and regulations: Laws and related regulations such as
principles od foreign trade, ...)
e The internal rules and policies: internal policies, financial plan of
logistic costs, strategic plan of logistic costs, contracts, ...
The monitoring of logistic costs by the company ensures that the
company avoids hidden costs. The internal rules and financial plans for
monitoring logistic costs assure that these costs are used in that extent and
for such purposes as it planned.

In the following we will develop the audit procedure for logistic costs.

2 Scope and objectives of internal audit

Before we start internal audit assignement the internal auditor should
determine the scope of internal audit. As the scope of internal auditing
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can be defined (Rules on the Internal Audit in direct spending units of
budget RS, 2011):

investigation and evaluation of adequacy, effectiveness and
quality of the internal control system,

providing reliable and creditable information,

ensuring compliance with policies, plans, laws and regulations,
protection of property,

providing efficient and effective use of resources,

achieve the aims and objectives relating to operations and
programs and the continuous improvement of the implementation
of basic business functions of the organization.

As the purpose of the internal audit of logistic costs we use definitions
and subjects in the preceding paragraph. Especially we can expose:
providing reliable and creditable information in monitoring logistic costs
and effectiveness and quality of the internal control system of logistic

costs.

We can say that objectives are deriving from the purpose. In our
assignment the objectives of the internal audit engagement are:

- to verify whether there are the existing internal control in a
company in the process of monitoring logistic costs we should
determine whether internal controls:

- to ensure that all logistics events are recorded in business
books of cost,

- to ensure that all recorded logistics operation events also
happened,

- to ensure that all logistics transactions are properly
authorized and carried out in the context of the business,

- to ensure that all transactions are correctly recorded in the
accounting records;

- to lower risks of frauds in connection with logistic costs,

- to ensure that logistics costs are result from an economical
and legitimate businesses;

- whether internal controls are effective and efficient so that key
risks are controlled; and

- to provide an independent opinion on the monitoring activities of
the logistic costs of the company.
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3 Planning of internal audit

Planning of internal audit is carried out at three levels. At the first top-
level internal auditor is engaged in the strategic planning of development
of internal audit in the company, at mid-level determines what it will be
audited and how it will be deployed its capabilities in the areas of
auditing, and at the lowest level, planning the layout of their work within
the audit task (Chambers, 2004, p. 56).

Accuracy of defined areas of auditing and audit objectives is increasing,
as far as possible when we move from strategic planning to the annual
planning, However, it is the most precise in the planning of individual
audit engagement. Besides the plans for the interim period, the
responsible internal audit manager, for the revised scope or revised task,
made even Implementation Plan for a particular audit's task (Koletnik,
2007, p. 153). It is a detailed plan of works that the members of the
internal audit group carried out in a particular audit assignment (Koletnik,
2007, p. 153). As follows from Standard 2200 - Engagement Planning,
internal auditors must develop and produce a plan for each engagement
inside the assignment, including its objectives, scope and time and
resource allocations.

When planning the internal audit assignment, internal auditors should
take into account the International Standards for the Professional Practice
of Internal Auditing (Standard 2201). It means, the internal auditor should
consider:

e objectives of the activity to be reviewed and the means by which
to control execution,;

e significant risks to the activity, its objectives, resources, and
operations and ways of which retains the potential impact of the
risk to an acceptable level;

e adequacy and effectiveness of the organization's risk management
and their compared with the control framework or model;

e opportunities for significant improvements to the organization's
risk management and its control.

Planning of internal audit tasks comprising the following steps:

e obtain basic information about the audited company or the auditee;

e recognize business policies, objectives and organization of the
company and to carry out an initial assessment of business risks at
the company level;
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e recognize and done an initial assessment of significant risks at
revised field (= a unit of Audit) and existing ways of their control;

e set targets for internal audit task;

e develop a roadmap to the audited task (Koletnik, 2007, p. 186).
No matter, whether the company has an internal audit department or the
internal audit was outsourced, it is necessary to have an internal audit
Strategic plan, that means what will be audited in the coming years. After
that, we chech our capacity, how many auditors is available and what are
the costs of auditing. Then we focus on a specific internal audit task in
this case to an internal audit of the legality of financing.

In order to conduct the internal audit assignment, the company has to be
done the following:

e Describe how the financing process is carried out, while keep in
the forefront the fact that we are interested in the legality of the
various stages of the process of financing of the company, but not
all matters.

e What are the risks in the process of financing and

e Develop a plan to provide the internal audit engagement.

Well prepared work program of the internal audit assignment (Vezjak,
2011, p. 11):

e gives a general overview of the work that will be carried out and
facilitate understanding of the audited entity;

provides evidence that the work was properly planned;

offers a document for review by management;

gives an assurance that all risks are adequately treated;

assists in monitoring of the work;

governs and connects the audit.

3.1 Planning of internal audit assignment: Work programme

Engagement work program is a document that lists the procedures to be

carried out in the business to realize his plan (the International Internal
Audit Standards, 2013, p. 19).

The work program can be divided into introductory, main and final part.
The introductory section contains basic information about the internal
audit assignment, namely the type of internal audit (regular, irregular),
labeling, name and surname of performers, subject of internal audit, the
aim and audit procedures.
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The central part contains:

¢ management objectives (questionnaire)
e audit procedures,
e assessment of the adequacy of existing internal controls (key
controls are operating effectively: yes, no, partially)
e types of materials
¢ notes of the internal auditor.
The final part of the work program contains a summary of the findings.

3.2 Planning of internal audit assignment: Risk assessment

The internal auditor should plan and describe the key risks within the
scope of the audit.

Initial assessment of risks for the legality of financing activities of
company is carried out by using:

e risk model,

e risk matrix and

e using COSO II methodology.
Risks in the risk matrix are assessed in terms of likelihood and impact,
whereby the assessment of likelihood (the probability) of a particular
event is low, medium or high. While the assessment of impact
(consequences) of individual risk / event is expressed as low, moderate or
significant impact.

When assessing the risks and impacts (consequences) of risk in logistic
costs the internal auditor could use the following options:

e a) the probability of the risk:

- high probability means probability / event occurs more than
once a year;,

- a medium probability means probability / event occurs once
in a period of 1 to 5 years;

- low probability means probability / event occurs once in a
period of over 5 years;

e b) value assessment of the impact (consequences) of individual
risk measured as the amount of damage:
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- significant consequence on the legality of the financing
activities of the company is damage worth over 200,000

euros;

- moderate consequence on legality of the financing activities
of the company is damage to the value of € 10,000 to €

200,000;

- low impact on legality of the financing activities of the
company is damage worth up to € 1,000.

When determining the amount of the damage we started from the amount
of total revenue of the company, which amounted for the year 201X
4,000,000 EUR, which means that 200,000 euros of damage is 5% of
revenue, while 10,000 EUR represents 0.25% of the revenue.

4 Implementation of internal audit assignment

The internal auditor shall perform internal audit on the basis of orders
which resulting from internal audit work order, as shown in the figure 1.

Figure 1: Example of a work order for the internal audit assignment

Name and address of the internal
audit department:

Work order No.
1. Name of auditee:
2. Name of audited task:

3. Type of task:

4. Contractor of tasks
(name and surname):

5. The scope and the aim
the auditor's work

Common internal audit of the
company

The name of Company
Internal audit of logistic costs

According to the work
programme

The manager of the company

Scope of work is auditing the
logistic costs of the company
in 2016. The aim of the
internal audit engagement is
to verify whether the existing
internal controls in the process
of monitoring of logistic costs
of the company in 2016 are
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6. Time of commencement
the tasks:

7. Completion date of
tasks:

8. The estimated value of
the internal audit:

9. Description of the
internal audit
methodologies:

10. Date of orders:

11. Head internal audit
department:

carried out in accordance with
the legal and professional
rules and internal legal
business and organizational
rules, whether internal
controls are effective and
efficient so that key risks are
controlled, and to provide an
independent opinion  of
logistic costs activities.

1.7.2016
1.10.2016
...EUR

acquiring, reviewing and
studying documentation,
inquiring,

verification,

testing on samples using non-
statistical methods,
interviewing,

observation and

use of computerized tools.

30.5.2016

Name and signature

Source: Adapted from Koletnik, 2007, p. 156

Planning followed by implementation of the internal audit engagement.
Internal auditors should identify, examine, evaluate, and document
enough information to achieve the scope and objectives of business
(Standard 2300 - Engagement).

The internal auditor carry out internal audit tasks by following steps
(Koletnik, 2007, pp. 196-197):
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obtain reliable and sufficient information or evidence needed to
achieve the scope and objectives of internal audit on whole revised
area with statistical or not statistical samples; where we can not
obtain sufficient evidence, we restrict decisions;

testing and evaluating the information obtained in accordance with
the objectives of the audit (for example, testing and evaluation of
internal controls within the audited entity) and in accordance with
the initial identification of key risks and possible re-evaluation of
risks; individual and overall results of the auditor shall be
disclosed in the working material;

fact-finding -  conclusions:  findings, opinions  and
recommendations of the internal auditor.

In specialist literature, the most commonly mentioned methods of
obtaining information and evidence are:

interview,

talk,

analyzing,

calculation,

observation,

summarize,

statistical sampling,

analytical procedures,

reviewing business documents and records,
re-calculating the quantities and values
confirmation of positions, and more.

Following audit activities will be used:

acquiring,

reviewing and studying of documentation,
inquiring,

verification,

testing on samples using non-statistical methods,
interviewing,

talk

observation and

use of computerized tools.

In our case the identifying information and obtaining sufficient evidence

means:
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e - obtaining information about the logistic costs and

e - recording process of monitoring activities of logistic costs.
In our case the evaluation of the information obtained and audit evidence
means:

e - assessment of the adequacy of controls
e - new risk assessment (first risk assessment was in planning the
internal audit).
Findings and proposals for the internal audit are prepared as the working
material using the components of COSO II1 and scoring of internal
controls after the stages of the finance process. In further we present the
components of COSO I

For example, in our case the internal auditor find out, that the company
has the high risk of inadequate control activities and there is the risk that
the company does not prepare interim analysis of logistic costs the
company.

5 Operating control framework of the auditor

COSO is an operational framework or a tool for setting up and evaluation
of the internal control system in the organisation. It is developed by
Comittee of Sponsoring Organizations of the TradeWay Commissions.

As Cohen says (2007), the best practice of internal financial controls
within cost spending, use COSO II as a framework of checking internal
controls. Other EU member states also have in place an internal and
external control of costs (Cohen, 2007, p. 34).

Koletnik and Kolar state (2008, p. 112) that the company with a high-
quality internal control and better auditing has greater opportunities for
development and existence.

! »The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

(COSO) is a joint initiative of five private sector organizations, established in the United
States, dedicated to providing thought leadership to executive management and
governance entities on critical aspects of organizational governance, business ethics,
internal control, enterprise risk management, fraud, and financial reporting. COSO has
established a common internal control model against which companies and organizations
may assess their control systems,« rom Wikipedia.
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COSO I identifies the eight key components of internal controls, they
are:

e the control environment,
setting business objectives in accordance with the strategy and
acceptable risk,
identification of events,
risk assessment,
responding to risks,
control activities,
information and communication,
e monitoring.
On the revised field internal auditor trials and evaluates these eight basic
components of COSO II.

The theoretical aspect of limited ingredients that we usually need for a
practical demonstration of the implementation of internal audit will be
presented below.

5.1 Assessment of control and internal environment

The control environment is the main platform on which is placed the rest
of the control frame (Spencer Pickett, 2005, p. 194). »The internal
environment encompasses the tone of an organization, and sets the basis
for how risk is viewed and addressed by an entity’s people, including risk
management philosophy and risk appetite, integrity and ethical values,
and the environment in which they operate,« (Enterprise Risk
Management — Integrated Framework, 2004, p. 3). It contains primarily
informal (soft) controls such as management style, business ethics, moral
values and other; some of these controls is formal, such as organizational
policy, training of employees and other (Koletnik, 2007, p. 181). Control
environment include integrity, ethical values, philosophy and
management style, way of defining the powers and responsibilities,
organizing and developing the skills of employees (Cukon Plaster, 2006,
pp. 5-6). Assessment of the control environment is the starting point for
evaluating other components of the system of internal controls.

5.2 Assessment of determination business objectives

Risk management ensures that management has implemented the process
of setting objectives and that are chosen objectives support the company's
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mission and are consistent with the degree of acceptance of risk (Vezjak,
2011, p. 9).

5.3 Identifying of internal and external events

On the company's ability to achieve the objectives affects internal and
external events, which must be identified by management through the
risk management process.

Events which have negative impact, represent risks to which management
must respond with appropriate evaluation and introduction of activities
for its control. Events that have primarily a positive impact represent
opportunities, which management have to re-considered in the process of
goal setting (Enterprise Risk Management - Integrated Framework, 2004,
p. 49). Events vary from almost an incredible to the regular, their impact
from the significant to the insignificant. On the events affect the external
and internal factors, such as (Enterprise Risk Management: Integrated
Framework, 2004, p. 43): economy (price growth), natural environment
(natural disasters), policy (changes in laws), social (demographic
changes), technology (increasing influence of e-commerce), infrastructure
(lack of equipment, compared with the resultant demand), employees
(accidents at work), processes (delay in delivery) and technology
(inadequate technology for increased production volumes).

5.4 Risk assessment

»Risks are analyzed, considering likelihood and impact, as a basis for
determining how they should be managed,« (Enterprise Risk Management
— Integrated Framework, 2004, p. 4). As the legal and business conditions
constantly change, a permanent risk assessment must become an iterative
process (Sawyer, Dittenhofer, Scheiner, 2003, p. 66).

Risks are assessed on an inherent and a residual basis. (Enterprise Risk
Management — Integrated Framework, 2004, p. 47). The risk on an
inherent basis is the risk in an organization or the risk of unit, of the event
and so on, without management initiation of any action that would reduce
either the likelihood of its occurrence or its impact. When the
management as a response to the risk, adopt risk minimization activities,
we can talk about the remaining (residual) risks (Enterprise Risk
Management - Integrated Framework, 2004, p. 49).
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In addition we present four main steps of risk assessment in the
organisation (INTOSAI Guidelines for Internal Control Standards for the
Public Sector, 2006, pp. 19-23):

First, we have to identify the risks of the organisation.
Identification of risk, based on the core purpose of the
organization, which should be considered and evaluated, is
resulting in a smaller number of key risks. The organization is
exposed to risks due to internal and external factors which are
reflected at the organizational level as well as at the level of
activities. It is important that the detection of the risk is extensive,
since it is necessary to take into account all of the risks. It must be
a continuous and iterative process, which is also often associated
with the planning process. The most common tools for risk
identification are commission review and self-assessment of risks,
which do not exclude each other;

Second, we have to evaluate the risks. Evaluation of the risk,
whereby the methodology for analyzing risks can vary. Risks can
be identified by numbers (eg. Financial risks), rather of them
which are difficult to measure (eg. reputational risk), because a
subjective view of the risk is the only possible. One of the things
that can mitigate the subjectivity in the process of providing a
framework for the assessment is using systematic application of
the criteria for classifying risks. One of the main purposes of risk
assessment is certainly to inform a management of risk areas
where actions should be taken. This is one of the reasons for
developing a framework for identifying any risks that usually
denotes as high, medium or low. Thus, we can determine the
benefits of management and decisions about the risks that they
should be given;

Third, we have to define which level of the risks are accepzable
for us. Assessing the level of risk acceptable to the organization,
meaned it is "amount" of risk that the organization is still ready to
accept and varies according to percieved significance of the risk.
We can talk about style of risk for the organization. Thus mean
that is necessary to establish the level of risk, for boath operational
(inherent) as well as the residual risk, which is acceptable for the
organization. Operational risk is the risk of the organization, if the
management is doing nothing, that could change either the
possibility or impact of risk (INTOSAI Guidelines for Internal
Control Standards for the Public Sector, 2006). Residual risk is the
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risk that remains after management responds to the risk (INTOSAI
Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector,
20006);

e Finaly, we have to decide, how we should response to risks.
Developing of responses, wherein response can be divided into
four categories: transfer, admission, restriction and control.
Among them, the most important is risk management, while
internal control is the main mechanism that helps to manage risk
and maintain it at an acceptable level. Internal control procedures
are procedures that are regulated by the organization to manage
risk (INTOSAI Guidelines for Internal Control Standards for the
Public Sector, 2006). Each control brings costs, therefore each
control activity must offer benefits for those costs in relation to the
risks they addressed. Risks and associated controls should be
continuously reviewed in order to ensure the effective operation of
the mechanisms.

Risk can not be eliminated almost never, because some events can not be
predicted or anticipated. Moreover, in the operation of controls is
necessary to take into account the human factor (It is such a good control
but we are not hedged, if the responsible person is not implemented)
(Toman Pfajfar, 2011, p. 30). We emphasize that internal auditors must
have sufficient knowledge to assess the risk of fraud and the manner of its
treatment in the organization, but they are not expected to have the
expertise of a person whose primary responsibility is detecting and
investigating a fraud (Standards for the Professional Practice of Internal
Auditing - Standard 1210.A2).

5.5 Recognizing management responses to commercial risks

When the company evaluated the risks of fraud, according to its risk
appetite it has to decide for a strategy of risk management. The strategies
can be divided into four groups (Enterprise Risk Management: Integrated
Framework, 2004, p. 53):

e Avoidance — The company decided to avoid the risk to withdraw
from risky situations or does not enter into it. An example of this
represent sales of department or suspension of the production line.

e Reduction — The company reduced the likelihood of the
occurrence of risk or its effects or both to introduce appropriate
control action.
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Transfer — The company decides to transferred a part of risk to the
other participants.

Common forms of such response to the risk are transfers to the
insurance funds and provision of services to others.

Acceptance — The company in relation to the risk does not accept
any action.

When determining adoption of an appropriate strategy for responding to
risk, the management must:

Evaluate potential responses to risks - often companies find that
they can use a number of different responses or a combination
thereof in respect of a single risk. It is also possible that a single
response may be used in a several different risks. Therefore, there
is no need for additional activities or existing one is only need to
be improved

Evaluate impact of the risk response - The company must be
aware that the response to risk may be differ in its effect on the
probability of an event and on result of the event himself.

Assess the costs and benefits of the risk responding - the assets
used in the company responds to risks are limited, so it is
necessary to examine the costs and benefits associated with each
response.

Consider that the risk can represent an opportunity in the
enterprise's operations.

The internal auditor would not take on the following responsibilities:

determine the acceptable level of risk,

instead of the management takes responsibility for the risk
management processes for effective and efficient functioning of
risk management system,

instead of the management take a decisions on risks responses and
their implementation (The Role of Internal Auditing and
enterpirse-wide Risk Managament, 2009, p. 5).

5.6 Assessment of control procedures

Control activities are policies and procedures that help management to
achieve its goals. In other words, we could say to help management to
ensure implementation of the right things at the right time and in the
correct manner (Enterprise Risk Management - Integrated Framework,
2004, p. 32).

83



Control activities include the following policies and procedures
(INTOSAI Guidelines for Internal Control Standards for the Public
Sector, 2006, pp. 25-27):

e procedures for approval and confirmation: carried out by only
authorized persons. Approval procedures must include the specific
conditions and terms under which approval is carried out. Having
regard to the certification of approval means that employees
comply with the regulations and within the restrictions introduced,

e separation of task areas (approving, implementation, recording,
reviewing): to reduce the risk of errors, any individual or group
should not control all key stages of the event or transaction;

e control over access to records and facts: access is limited to
authorized persons who is responsible for the custody and / or use
of facts (minimizing the risk of unauthorized use or loss);

e verification: transactions and significant events should be
monitored before and after the project;

e harmonization: the test results should be periodically reconciled
with the appropriate documents;

e reviews of business success: they must be regularly reviewed
according to a set of standards by assessing the effectiveness and
efficiency. Based on this we see whether if they were actually all
done as it should be;

e reviews of operations, processes and activities: they must be
periodically reviewed to ensure that they comply with applicable
regulations, policies, procedures or requirements;

e surveillance (assessment, review, validation, guidance and
training): helps to ensure proper achievement of the purposes of
internal control.

Control activities theory combines into three groups, namely: the
preventive, detective and corrective control activities. Preventive controls
are controls designed to prevent or limit errors, omissions and
unauthorized use (Turk, 2002, p. 548). Detecting control are checks
designed to detect errors, omissions, and unauthorized use of and
reporting on that (Turk, 2002, p. 396). Corrective controls are controls
that are designed to help eliminate errors, omissions and unauthorized use
and to immediate action (Turk, 2002, p. 474).

Among mentioned control activities the first three are preventive, the
following three are detective, and the last two have both preventative and
detective role. It is very important that the cost of control activities do not
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exceed the benefits that they bring (Guidelines for Internal Control
Standards for the Public Sector, 2004, p. 8).

5.7 Assessment of information and communication

Since information coming from many different sources (internal and
external) and in a variety of formats (qualitative and quantitative), the
biggest challenge for the management at such large amounts of data, is to
obtain those who are important or. useful (Enterprise Risk Management -
Integrated Framework, 2004, p. 68).

Successful communication is carried out in all directions, upwards,
crosswise and down in organization and throughout all components of the
entire structure. It is very important that communication is implemented
bidirectional between management and employees. It is also important
that management successfully communicates with external stakeholders,
this kind of cooperation can have an important influence on degree to
which an organization accomplish its objectives (Chambers, 2004).

We identify and assess how the systems of reporting and communication
flow between employees in the company, so that they can realize labor
assignments among themselves, and with business partners (customers,
suppliers, and others) in the environment (Koletnik 2010, p. 5).

5.8 Assessment of, monitoring or controlling the efficient and
effective operation of internal controls

The risk management process is in constantly changing. Responding to
risks which were sometimes appropriate, may become irrelevant; control
activities become less effective, or are no longer running, the company's
objectives are changed. Therefore, management must determine whether
the operation of each of components of the risk management process are
effective (Enterprise Risk Management: Integrated Framework, 2004, p.
79). This assessment can be carried out with the current activities defined
by internal rules or with separate evaluations.

6 Auditor reporting and monitoring of measures

Internal Auditing Standards (2400 - Reporting on the findings) said that
internal auditors should communicate the results of the internal audit
assignment.
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Steps for reporting are as follows:

¢ final discussion with the management of the audited entity,

e preparation of a draft report,

e review of comments and opinions received from management of

the audited entity,

e preparation of the final report,

¢ sending the audit report.
The objectives of final meeting are: discussion on conclusions and
recommendations, resolving misunderstandings or misrepresentations of
facts and allowing the subscriber to specify the interpretation of specific
areas of audit, delivering views and observations, conclusions and
recommendations, agreeing on possible solutions of given problems in the
report, giving estimates for cooperation and providing information
(Jagric, 2011, p. 64).

Internal auditor shall establish and maintain a monitoring system of
response to the findings, which are delivered to management (Standard
2500 - Monitoring Progress).

The chief audit executive must establish procedures for subsequent
monitoring and ensuring that management actions have been effectively
implemented or that senior management has accepted the risk if not
(Standard 2500.A1).

The aim of internal audit is realized when all irregularities and measures
are removed. If one them is not eliminated, for example because of the
unacceptable costs of their realization or other reasons, this means that the
auditee adopts a certain risk that it is not controlled. If the level of risk is
not acceptable to the auditor, the supervisory authority must be informed.
(Koletnik, 2007, p. 201)

The following table shows excerpt from the example of the internal audit
report.

Figure 2: The example of part of the internal audit report

Recommendation x: Internal audit recognized opportunities for
improvement

Result of the audit The company does not have a regular analysis
of the direct and indirect logistic costs and does
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assignment: not have the internal logistic rules with the
responsibilities of employees (ther is risk of

frauds).
Recommendation of the Preparation at least quarterly analysis of direct
internal auditor: and indirect logistic costs and cash flows
(realized/planned); yearly  reports on

compliance with the responsibilities of internal
logistic rules, which allow immediate action in
case of failure to achieve the objectives and
clearing up problems.

Action of the company:  Installation of system solutions in a computer
program to output at least quarterly analyzes
and reports direct and indirect logistic cost and
regular quaterly meeting of financial and
logistic manager.

Due date: 60 days from the issuance of the final report of
the internal auditor

Responsible persons for Financial manager and logistic manager
improvement:

Conclusion

The internal auditor should be independent and objective according to
internal audit's professional standards. Operations in the company have
financial consequences, one of theme are logistic costs. Proper monitoring
of logistic costs by the company could determine where are unnecessary
logistic costs and looking way how to reduce them. The internal auditor
could give the assurance that logistic costs are monitored in proper way
and are adequate. We roughly defined transportation, storage, supplies,
employees and other costs.

For better monitoring logistic costs after the problems we have discussed
we recommend these actions:

e Preparing advanced logistical financial plan, namely it is a
competitive advantage for the company.

o Setting up following organizational internal controls for
preventing the frauds in logistic costs:
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- to introduce the responsibilities of employees in logistics,
accounting or finance, which must be recorded in the
internal acts, clearly written and granted;

- to set up signing and approvals of logistic documents;

- to introduce IT control in logistic costs;

- to initiate independent monitoring of accounting statements;

- to introduce the reporting of deviations of planned and
realized data of logistic costs;

- to initiate cross-checks in IT system, etc.

e To improve the management of financial working capital with the
aim to reduce the cost of inventories and warehous to a minimum.
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Abstract

A new segment, new technology, new expectations of quality appeared on
the international hospitality market. Millennials have become the fastest
growing customer segment. High quality service is the only way to ensure
loyal customers for hotels. Innovative technology is a must have:
electronic /mobile check-in time is here. Reputation Management is the
focus of guest reviews and comments. Know your guests, satisfy their
needs and create your services around them is the best recipe of a
successful hotel operation. Due to new technologies, and changes in guest
behaviour, consumers’ satisfaction is everything, but not easy.

One of the most important priorities in education is, to be able to provide
the most up-to-date information to our students about their future
professions. Recent changes in the hospitality industry should be followed
as well as the appearance of new legislative provisions, or latest
technologies, for instance. This paper presents a pilot study which
included six in-depth interviews with hospitality professionals from which
an overall picture of 50 Hungarian hotels was gained.

Keywords Innovative technology, Millenials, OTA’s, Reputation
Management, Real Time Marketing

Introduction

In recent years, consumer behaviour in the international hospitality sector
has changed dramatically. The ’'new’ consumer the Millennials has
become the fastest growing customer segment within the hospitality

91



industry. Millennials, as the member of the newly formed consumer
society, always has the problem with shortage of time. Therefore, all the
solutions that are effective and fast mean the way to success. As a result,
the importance of up-to-date information has increased. According to
Rauch (2014) this consumer segment is interested in utilizing technology
to do things that many others have become accustomed to doing
manually: checking in to hotels, making up their restaurant and bar bills
and looking up places to eat, shop and play, to name a few. In addition to
wanting technology, Millennials have no problems speaking up. If what
they are looking for is not handled to their liking, they will turn
to Twitter, Facebook, Yelp or TripAdvisor to voice their complaints
(Rauch, 2014).

If the hospitality industry wants to react immediately to the arising
demand, they should be aware of the new emerging trends.

1 Innovative technology

This new segment of Millennials is very demanding and expects high
quality services from commercial accommodations. Therefore, customer
service is strongly highlighted among the new trends in the hospitality
industry in 2015. In the past years, the adaptation of the tools of electronic
and information technology in the tourism industry forced the customers
as well as the suppliers to keep learning. Due to the rapid changes in
technology, the role of new online tools like social media and mobile
applications formed a very strong influencing power on the customers’
decision making procedure on travelling. “High tech, high touch”
(Naisbitt, 1982) is the service, the e-tourist wants from hotels. Buhalis
and Jun (2011) say, E-tourism represents the paradigm-shift experienced
in the tourism industry as a result of the adoption of ICTs and the Internet

Innovative technology became one of the most important issues in the
operation of hotels. Electronic check-in can be done either by mobile
phone or by an Apple watch. But what is electronic check-in exactly?
Most hotels are offering it as a part of their “Loyal Guest” programme.
Customers registered as Preferred/Privileged guests are sent key cards
equipped with the latest identification technology that uses radio
frequencies. On the day of a guest’s confirmed arrival, a text message is
relayed to his mobile device, carrying basic figures like room number,
timing, etc. Upon his actual arrival, client does not need to confirm his
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stay at the Front Desk. He simply moves to his room and applies the key-
card. (Sanghi, 2014)

1.1 Guests can use their mobile phones as the key to the hotel room

Hilton Worldwide launched digital check-in with room selection
technology, now available at more than 3,700 hotels, and worldwide by
the end of this year. This technology empowers Hilton HHonors
members to check in via their HHonors profile on desktop, mobile or
tablet and choose the exact location of their room - right down to the
room number. (Hilton Worldwide,2014). Starwood is already offering
mobile room key in a number of Aloft, Element and W hotels. Mobile
room keys bring the following benefits to both the guests and to the hotel
(according to the brands and the door lock companies): Seamless Check-
in, Reduced load on Front Desk, Convenience & Choice of Service for
the Connected Guest,, and Increased TripAdvisor Scores (Kinsella, 2015)

1.2 Apple Watch is the new hotel room key

The upcoming new Apple Watch (apple.com./2015) is a possible game
changer for travelers everywhere: the era of losing a hotel cardkey may
soon be gone. “Starwood hotels is developing an app for the Apple Watch
that will allow hotel guests to use it to unlock their rooms. In honor of the
recently revealed Apple Watch™ Accor is launching an Accorhotels i0S
app available starting at the end of April”.
The Accorhotels app for Apple Watch™ will be available in ten
languages and works in connection with the smartphone app. In addition
to promoting hotels and destinations, the app will allow users to manage
current bookings. (Accorhotels app for Apple Watch (2015) If the
hoteliers want to satisfy the guests’ demand they have to be aware of the
latest technologies. The most online specific products are the services of
the tourism industry. Since the emergence of the Internet, travel planning
(e.g., travel information search and booking) has always been one of the
main reasons that people use the Internet. (Buhalis, 2003). The cost of
tours can be high, consequently, good prices always play an important
role in the planning and selection of a holiday destination. Nowadays on-
line travel agencies (OTA’s) with their good prices and special travel
packages come before hotels’ websites in popularity. (Veres and Grotte,
2009)
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2 Online travel agencies (OTA’S) versus direct booking

How to increase revenue and at the same time decrease the costs of OTAs
is the question here. Distribution channels play a very important role in
the hospitality sector. However, the commissions the hotels pay to the
Online Travel Agencies can range from 15-30% and that causes problems
by reaching the targeted REVPAR. So, the solution is to increase direct
hotel bookings. The reach of OTAs has risen by 45% since 2008 in spite
of the fact that travelers booking directly on the website is cheaper for
hoteliers. The answer is simple; it has nothing to do with the travelers or
the OTAs, but it is to do with the hotel website. (Patak, 2014). OTAs like
TripAdvisor, Expedia and Booking.com will clearly be listed on the first
4 results, when you look up accommodation. Patak (2014) says, that
having an easy-to-navigate, effective and attractive website wherein
everything from rates to rooms to services and packages are clearly
highlighted. An excellent website with all important details and strong
booking engine arethe key to reclaiming victory over OTAs. But,
according to Matur (2014) as OTA commission checks continue to rise,
small and mid-sized hoteliers are increasingly considering TripConnect as
a viable platform to generate direct bookings.

3 Reputation Management

According to Yu and Singh (2002) one of the major challenges for
electronic commerce is how to found a relationship of trust between
different parties. Creating trust is non-trivial, because the traditional
physical or social means of trust cannot apply directly in virtual settings.
In many cases, the parties involved may not ever have communicated
before. Reputation systems seek to address the development of trust by
recording the reputations of different parties. For reputation management,
Tripadvisor is one of the most important platforms in the hospitality
industry. But online comments and reviews can come e.g. from Facebook,
Yahoo, Yelp and Expedia (OTA) as well. Rauch (2014) suggests that
hotels use only one tool instead of different ones for managing a
property’s reputation process. Based on his opinion, one of the means is
Revinate as a complete, one-stop solution for reputation management
instead of the cumbersome process of logging onto each platform and
spending an exorbitant amount of time on a crucial yet time consuming
aspect of the hotel industry. Engaging with guests and responding to their
needs publicly through these forums can go a long way in driving future
bookings to the property.
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3.1 But what is revinate all about?

Revinate, a San Franciso-based technology company that is reinventing
the hotel guest experience ,has launched inGuest in Europe. inGuest
brings together reservation (PMS) data and stay histories, with
preferences, social media activity and guest feedback to surface
comprehensive rich guests profile on a single platform. For the first time
hoteliers can truly understand their guests and engage with them more
effectively before, during and after their stays, increasing guest
satisfaction and revenue. (Revinate.com, 2015)

As we can see above, apart from good quality service and interactive
communication with potential guests, flexibility is a key issue for
hoteliers these days. A good marketing plan for a given period of time is a
must for each hotel. However, the fast changes in the macro environment
requires flexibility from hotels. Real time marketing is the answer for this
challenge.

4 Real Time Marketing

According to Trackmaven (2015) “Real Time Marketing is marketing that
is based on up- to- date events. Instead of creating a marketing plan in
advance and executing it according to a fixed schedule, real time
marketing is creating a strategy focused on current, relevant trends and
immediate feedback from customers. The goal of real time marketing is to
connect consumers with the product or service that they need now, in the
moment.” Through social media (e.g. Twitter, Facebook, etc.) sites,
companies can gain information about their segments. With this
knowledge, in a few minutes, hotels can easily define their up-to-date
marketing messages. But, the content must be valuable for the potential
guests. If, hoteliers strategically structure their advertisements to reflect a
current event (e.g. Formulal after party, fashion show, etc.), their service
may become more appealing to guests. The application of this type of
marketing must take place on a regular basis and include guest-generated
content. Whether it is Facebook or another social media tool, guests
should be able to contact the hotel with an expectation that they will
receive a response in a timely manner. Video campaigns (e.g. Flip to) on
social media, when done properly, are proving to be successful for
hoteliers looking to generate guest engagement. Flip.to allows hotels to
connect with guests from the moment they make a reservation and to
create a unique experience upon arrival. (Rauch, 2014). Gary
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Vaynerchuk, a well-known Internet entrepreneur and author, famously
said, “Content is king, but marketing is queen, and runs the household.”
Creating great content for your website and/or blog is helpful, but good
content alone will not drive the results a hotel desires. A quality content
marketing strategy sets a purpose behind the content. Despite the
importance of content for SEO, it will only drive results and increase
brand awareness when deploying content with a custom marketing
strategy. (DeVoren and Herweg, 2015).

5. Pilot Study: Research Methods and Findings

As part of a pilot study to explore the opinions of Hungarian hospitality
professionals about their knowledge and use of technology in hotels, six
in-depth interviews were undertaken in summer 2016. This enabled the
researcher to gain insights into the practices of 50 hotels on the Hungarian
market.

“Selling the Right Room to the Right Client at the Right Moment
and the Right Price. On the Right Distribution Channel with the
best commission efficiency.” (Landman, 2011)

This is the task either of the General Manager, depends on the size or
policy of the hotel, and/or the Revenue Manager. They are the ones who
should be well informed about the latest and the most efficient
technological solutions in the sector. Therefore, I chose 6 professionals,
from different types of hotels (independent hotel, thermal&wellness hotel,
city hotel, small and big size hotel, hotel chains) who altogether represent
50 Hungarian Hotels. These hotels have very strong positions on the
Hungarian Hospitality market. My In-depth interviews were conducted
face-to-face, and over the telephone to get a deeper insight to these
specific new technologies.

5.1 The interviewees

1. Director of Central Reservation and Revenue Management of
Danubius Hotels Group: I gained overall information about the 10
hotels in Budapest (2 have seperate revenue and sales due to the
brand Hilton and Radisson), 10 hotels in the Countryside, and 24
hotels abroad, concerning my topic of new technologies. The
company is on the market since 1972, and has a very strong
position. (Later Danubius)
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2. Cluster Revenue Manager of Mamaison Hotel Andrassy Budapest,
Residence Izabella Budapest, Starlight Suiten Hotel Budapest. (3
hotels in Budapest) Mamaison Hotels & Residences brand is the
part of the CPI, Czech hotel group, that operates total of 28 hotels
in 5 countries. (Later Mamaison)

3. General Manager of Opera Garden Hotel & Apartments
(Budapest) — independent small hotel with 35 rooms, high score
on TripAdvisor (9.2), with its own mobile application system.
(Later Opera Garden)

4. Revenue & E-commerce Manager at Buddha-Bar Hotel Budapest
Klotild Palace. — 5 star special hotel — Buddha Bar concept. Here
in Budapest it belongs to the Mellowmood Hotels Group. (Later
BuddhaBar)

5. General Manager of Aquaticum Debrecen Thermal & Wellness
Hotel**** - Countryside- It provides a very special tropical
environment and a Mediterranean Aqua Park inside the
hotel. (Later Aquaticum Debrecen)

6. Head of online hotel and tourism division at BDO Ltd. (The
company gives advices and assistance ont he fileds of hospitality
investmnets, revenue management and online marketing) (Later
BDO)

5.2 Apple Watch and/or Mobile Phones are the new hotel room key

All the interviewees in the pilot study had heard about this technology,
but none of them use it. According to Mamaison this can be a special
tailor-made service for a guest, but for the hotels from a financial point of
view it is a great challenge. Return on Investment (ROI) is the key issue
for the management. All the professionals agree with the issue of ROI,
and BuddhaBar says that the number of mobilephones’ reservation are
still not so high here in Hungary. On the other hand for a newly opened
hotel it would be a good chance to apply this technology. Danubius says
that the application of the technology depends on the segments of the
hotels. This technology is good for big city hotels, but not for the
countryside ones. Most of their Millennials who come to Budapest,are not
demanding for high tech, but parties and cheap prices. Aquaticum
Debrecen agrees with Danubius about the different needs of the segments.
It is not worthwhile investing in such a technology in the countryside.
OperaGarden says that for small independent hotels apart from the
financial issue, the present technical condition of the hotel and staff
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training are also playing a very important role. According to BDO this
technology is good for well-known hotel chains and newly opened hotels,
but ROI is not measurable.

5.3 OTAs versus Direct Booking : TripConnect

Mamaison and Aquaticum Debrecen do not use this technology, it costs a
lot (costs: business listing on TripAdvisor & CPC (ClickPerClick)). All
the participants agreed that this solution at the moment is good for the
OTAs only, due to the amount of their rooms and strong financial
background. They pay very low price for CPC, but hotels pay a lot.
Buddha Bar uses TripConnect, because the hotel operates on very high
average rates, and therefore the ROI is also high. Danubius uses this
service only for 3 hotels in Budapest, later on they wish to have it for all
the hotels in Budapest, but not for the countryside. Opera Garden has just
stopped TripConnect, because of the costs and the bad ROI. For small
independent hotels this is not a good. solution, they would need support
from TripAdvisor. According to BDO this technology is good for well-
known hotel chains, but not for individual hotels.

5.4 Reputation Management: Revinate: InGuest

The representatives of the hotels neither heard nor use this technology.
Mamaison says In Guest is not good for small and middle size hotels, due
to the lack of human- and financial resources, and technical background.
Buddha Bar and Opera Garden agrees with Mamaison, they do not want
to use this technology in the future. Apart from the lack of resources,
Buddha Bar says there is an ethical issue here: who can tell where the line
is between privacy and taylor-made service? Aquaticum Debrecen has
exactly the same oppinion about this question. According to Danubius,
InGuest could increase reputation. BDO says, hotels in Hungary has
serious challenges at the moment (eg.: lack of human resources), they are
not ready for such a technology.

5.5 Real Time Marketing

Real Time Marketing: All the participants say that real time marketing
needs a lot of time, a good professional team, and strong financial
background. Hotels do not have capacity for this. Buddha Bar and
Danubius outsource these tasks. BDO adds that the management of the
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hotels need measurable facts for ROI, and the activity of real time
marketing can not be measured.

Summary

In recent years, consumer behaviour in the international hospitality sector
has changed dramatically. The ’'new’ consumer the Millennials has
become the fastest growing customer segment within the hospitality
industry. This new segment is very demanding and expects high quality
services from commercial accommodation. Therefore, customer service is
strongly highlighted among the new trends in the hospitality industry in
2015. Innovative technology has become one of the most important issues
in the operation of hotels. Electronic check-in can be done either by
mobile phone or by an Apple watch. Distribution channels play a very
serious role in the hospitality sector. How to increase revenue and at the
same time decrease the costs of OTAs is the question here. A good
marketing plan for a given period of time is a must for each hotel.
However, the fast changes in the macro environment requires flexibility
from the hotels. Real time marketing is the answer for this challenge. The
application of this type of marketing, must take place on a regular basis
and include guest-generated content. Simply creating original content will
not keep the SEO strategy current in 2015. As part of a pilot study to
explore the opinions of Hungarian hospitality professionals about their
knowledge and use of technology in hotels, six in-depth interviews were
undertaken in summer 2016. This enabled the researcher to gain insights
into the practices of 50 hotels on the Hungarian market. All the
interviewees in the pilot study had heard about the “AppleWatch and
MobilePhone as roomkey” technology, but none of them use it. The
participants agreed that TripConnect at the moment is good for the OTAs
only, due to the amount of their rooms and strong financial background.
The representatives of the hotels neither heard nor use InGuest. The
management of the hotels need measurable facts for ROI, and the activity
of real time marketing can not be measured.
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Abstract

The performance of international tourism has already continuously been
increasing as from seven years and it seems that the prospects remain
encouraging for the coming decades, as well. However, the quick
increase can hit back. During the past times on single receiving areas the
tourism phobia of local population became stronger and stronger, in
certain destinations the anti-tourism manifestations have been
proliferating. The greatest international tour operators recognising their
own responsibility have the principles of sustainable tourism built into
their own business policy, due to this they became vanguards of green
fourism.

Keywords: EOS CODE, Travelife programmes, "better travels, better
world", carbon dioxide management, collaboration with local
organisations, organization of sustainable journeys

1 Introduction

The Research Office of the Hungarian Touristic Agency commented the
2017 annual report of World Tourism Barometer that the performance of
tourism is continuously growing also despite of challenges. The number
of international tourist arrivals reached during the past year 1 235 million,
which is 3,9% more (46 million international tourist arrivals) than during
the year 2015. The number of tourist arrivals has since the financial
global crisis of 2009 already as from the seventh year continuously been
increasing, there was not any precedent for such uninterrupted growth
sequence like this since the years 1960. In comparison with the results of
the year 2008 300 million more international tourists set out on a journey
in 2016 in the world (Hungarian Touristic Agency, 2017).
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However, the rapid increase of tourism can backfire, as well. There may
be such negative effects, like for instance the environment pollution, the
deleterious social and cultural effects and in such cases, when the
interests of tourists and of the local inhabitants are not coincident with
each other, or the advantages originating from the tourism will decrease
in comparison with the disadvantages, new conflict situations may occur.
In the 2017 year more and more news appeared on rambunctious persons
on airplanes, or on tourists acting iniquitously in the destinations. In
Europe, in cities and holiday resorts the demonstrations against tourists
proliferated. The “tourism-phobia” intensified so much, that also the
World Touristic Organisation of UN (UNWTO) took a stand in the
matter. The secretary general of the organization drew the attention that
the tourism functioning well has to provide experience both to the visitor
and also to the host, which will be more and more difficult to be
maintained, therefore the matter is serious and calls for sustainable
touristic politics (Turizmusonline, 2017).

For the sake of decrease of negative effects of mass tourism, of
prevention of problems in 2010 the EOS CODE and Travelife programs
have borne. The previous one had the main purpose to harmonize the
strategic and operative development plans of travel operators, in order to
decrease the risk “too much tourism will kill the tourism” (EOS CODE,
2010). Travelife is such an international certificate system of EU support,
which popularizes within the touristic industrial branch the theory of
sustainability, supporting the travel agencies and hotels in order to pay
attention and take an interest in the social and ecological responsibility
undertaken by them and to inform on these results their guests and
partners, as well (EOS CODE, 2010).

2 Theoretical overview

UN, the World Touristic Organisation of UN (UNWTO), the European
Committee and the European Parliament pay special attention to the
sustainable development of tourism. UNWTO in 1999 accepted the Code
of Global Ethics and UN in 2015 the program of transformation of our
World: the program of sustainable development until 2030. UN declared
the year 2017 the international year of sustainable tourism of
development purpose (Csorba, 2017).

According to the official definition of UNWTO the sustainable tourism
,,Lourism that takes full account of its current and future economic, social
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and environmental impacts, addressing the needs of visitors, the industry,
the environment and host communities”.

Dr. Marton Lengyel (2002) expresses in his work under the title Some
actual questions of the planning of tourism that without the active
participation of public sector the sustainable development cannot be
created, the sustainability in the tourism can be achieved only with
conscious development.

e The role of the state is to perform tasks in connection with the
planning, regulation, infrastructure development, education and
other state responsibilities of cardinal importance.

e The role of private undertaking is to establish touristic
establishments gaining profits and to operate them professionally,
correctly.

An important condition of simultaneously achieving the sustainable
development and the competitiveness is the partnership between the
public and individual sector and also their good cooperation (Lengyel,
2002). The planning of tourism has to meet the requirements of double
integration, i. e. the tourism has to be integrated into its environment and
within the tourism all components (products) creating the touristic supply
(product) have to be planned together. The hierarchy principle means
the requirement of building the levels on each other. The objectives
relating to greater territorial unit and longer period have to take
precedence before targets relating to smaller regions and shorter time
period (Lengyel, 2002).

For the sake of the realization of sustainable goals the participation and
support of local inhabitants are essential in case of all touristic decision,
since the tourism uses the same infrastructure, as the local communities.
The involvement of local inhabitants is important also because through
this the sustentation of traditions and also the acquisition of touristic and
environmentally friendly approach of inhabitants can be assured. The
self-governments and touristic contractors are involved into this
community, as well (Turizmus Trend, 2007).

3 Introduction of EU projects EOS CODE and TRAVELIFE
These two EU projects were established with the aim to give practical

instructions to those travel operators and agencies, mainly to small and
micro undertakings, who have undertaken to translate the principles of
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sustainable tourism into the offer of their travel package, or services
mediated by them.

The initiative was justified by the fact that more and more travellers
turned into the direction of sustainable tourism and they looked for such
responsible travel agencies, or they themselves organized such travel,
where the environment was taken into consideration on the destination
area. Besides, more and more travel agencies are becoming more and
more sensitive in respect of questions in connection with the sustainable
development and they have seen greater and greater possibility for
employing their own politics in connection with the sustainability in
selecting their partners.

Those travel operators and travel agencies, who transposed the principles
of EOS CODE into their own practice, are indicated on the website of
EOS CODE, so they became eligible for using the logo; through this they
gained distinctive advantage against other tourist service providers. Five
founding member states took part in the program: Greece, Bulgaria,
Croatia, Italy and Poland, however, later the travel agencies of other
ECTAA member states could submit their tender for the participation, as
well. The project was prepared first of all for small and micro enterprises,
however anyone could take part in it, who have undertaken as an
objective the principles of sustainable development.

3.1 Principles of EOS CODE

The main purpose of the project was to strengthen in the long run the
competitiveness of touristic enterprises in Europe.

The participating enterprises have undertaken to connect themselves in
the long-term to the concept, which is responsible for the environment,
for the cultural inheritance, for the biological diversity, for the social
diversity, for the social necessities, for the quality of life and for the
economic prosperity of local communities.

The essence of the project can be read from the declaration which
included the following points in favour of the sustainable development
(EOS CODE Project):

e They will develop and manage their own activity, protect the
natural and cultural resources and social structures, employing at
least one principle from the practical collection of examples;
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e They will monitor, what kind of natural, social, cultural, and
economic effect has their activity, they will process the data and
prepare annual business plan for the development of sustainable
tourism;

e Continuous education will be held for the employees and they will
be prepared for the possibilities of the natural, cultural and
alternative tourism, and give information on those suppliers, who
use the environment protection programs;

e They will inform the clients of touristic services on the sustainable
and responsible behaviour according to the manual;

e They will stimulate and participate in such activities, which
support the local employment;

e They will use the tourism marketing in order to increase the
knowledge in favour of the natural, social and cultural variegation
and welfare;

e The quality of their touristic products and services will
continuously be increased in accordance with the enclosed
collection;

e Responsible person will be designated at the firm, who will
supervise the project in order of the sustainable development of
tourism;

e The positive experiences will be shared with other participants of
the project.

3.2 Travelife program

Travelife program can be interpreted as continuation of EOS CODE, as
well. It is an initiative dealing with trainings, management and
authentication helping to the firms dealing with tourism in the realization
of sustainability.

The initiative helps in different ways to the touristic undertakings and it
includes the education packages, competence certificates, international
norms, online tools of action plans, reports, B2B partner search system,
Hotel Sustainability online system (Travelife).

4 Responsible tour operating on the basis of the example of TUI
Group of companies - case study (TUI Group, 2015)

TUI is leading touristic undertaking of the world. It is present in the
tourism industry with about 3500 offices on five continents, with a fleet

107



consisting of more than 140 airplanes, with 12 hotel brands and 300
hotels. Their voyages will be assured on 10 lines by more river and cruise
ships and 210 thousand beds can be reserved all over the world through
TUI travel agencies. The number of its clients exceeds 30 million persons.

TUI Group (2015) should like to convince the visitor already on its
homepage that all their product offers contribute to the creation of a better
world and they can realize this only if they use every effort to increase the
positive and to decrease the negative effects in the course of the journey.
The tools for that will be indicated in the following points:

e To decrease the carbon dioxide emissions of the businesses of the
company group;

e To promote the greener and fair journeys;

e The most careful carbon dioxide emission of the European air
traffic;

e Protection of the biological diversity and of the welfare of
animals;

e More efficient operation of cruise ships;

e Involvement of customers into the sustainable tourism;

e Supporting the hotels of the company group in order that they
should meet the requirements of sustainability;

e To invest into the attainment and education of touristic
knowledge;

e To make possible that the colleagues should become ambassadors
of sustainable tourism;

e Co-operation with the target areas for the sake of sustainable
tourism;

e C(Creating sustainable journeys;

e To make possible for local people to gain profit from the tourism.

4.1 The strategy

The ambitious sustainability strategy “Better journeys, better world”
lasting from 2015 till 2020 places the sustainable tourism onto three main
pillars:

First pillar — easy step

The carbon dioxide-management program involves the reduction of
carbon dioxide emission of air transport, hotels, round tours, offices, retail
stores and of the ground transportation. According to their argumentation
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the air transport is responsible for more than 80% of the carbon dioxide
footprint, which is of crucial importance in respect of the climate change
that is why the matter of carbon dioxide emission of TUI aircraft fleet is
so important. That is why they have undertaken to decrease its carbon
dioxide emission till 2020 by 10%. They will perform environment
protection developments in the air transport, navigational and earth
surface activities.

Second pillar — to change

The biological diversity and the uniqueness of destination are the spirit of
journeys, therefore tourism may be that power, which generates the
welfare, cultural understanding and tolerance. Since tourism may have
also unexpected negative consequences, probably the water balance will
be on the decrease in the following decades and also the waste
management will mean new challenge for numerous destinations. Also
therefore it will be an important task for them that along their value chain
the advantages originating from tourism should get to the local
communities in the form of the protection of workplaces, educational
opportunities and human rights. Hotel is one of the key factors of holiday
experience, also therefore this is standing in the centre of interest of the
company group. In the interest of this they will expect that the hotels
working together with them should undertake the practice well
established in the practice of society and environment. The TUI
estimations confirmed that most hotels functioning sustainably provide
services of higher level and greater customer’s satisfaction.

The company group has undertaken to offer until 2020 yearly 10 million
greener and more reliable journeys and that as many local people as
possible will benefit from the advantages originating from the tourism.

They have set in the sub points the following targets for themselves:

e They will collaborate with the hotels in order to increase the
positive effects for the local communities and environment
protection;

e They will introduce the sustainability norms of world standard in
all own TUI and conceptual partner hotels;

e They will help to their colleagues and customers in order to
demonstrate the positive changes.
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Third pillar — show the way

Since TUI Group is the leading touristic undertaking of the world,
therefore it believes that also its responsibility is unique in the branch of
industry. Also therefore they spend material resources, in order to build
with credibility the positive effects exercised onto the tourism. They have
marked their role in the sustainable tourism in order to support their
suppliers and consumers that the whole industrial branch could function
in a more sustainable way. For the sake of achieving this they search — in
order to better understand the positive and negative effects of tourism —
what kind of effective decisions should be made by them in interest of
increasing the advantages originating from the tourism, of operation of
technical innovations, of air transport and of cruise and land trips. They
should like to incite the sector for utilizing their research results.

For performing these tasks the TUI Care Foundation was created granting
supports until 2020 with EUR 10,000.000 in order to increase the positive
effects in respect of tourism.

Sub-capitals of the strategy:

e Innovations serve the more sustainable tourism of the future and
their results will be shared with the branch of industry.

e They invest into youngsters, into the tourism training and the
education in order to provide employment opportunity on the
source market and in the destinations.

e They collaborate with the target areas in the interest of sustainable
tourism.

TUI Group is the main supporter of Travelife

They provide support to the introduced Travelife sustainability
qualification system, they play active role in its management board and
they render help for the development of new, more severe criteria, which
were initiated still in 2014. The new criteria adjust to the international
norms (including also the GSTC and Ecolabel norms) and cover the
following territories: decrease of the wasting and use of water, energy and
harmful chemicals, support and protection of local community, workers,
human rights and nature (TUI Group, 2015).

4.2 GSTC (2017)

The interest of customers, their demand towards more sustainable
journeys is on the increase. The results of customer’s researches show
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that the holiday-makers should like to identify the more sustainable
products. One of this is a qualification system prepared by a third party,
which makes the identification possibilities of holiday-makers easier in
recognition of hotels or accommodations managed in a sustainable way.

In the tourism there exist many kind of qualification systems making the
differentiation of different certified certificates for the consumers hard.
The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) founded in 2007 was
established with the purpose to contribute to the harmonization of tourism
certification program. The common global criteria elaborated by GSTC
demonstrate for the applicants the management tasks relating to the
efficiency of sustainable tourism, the following are the most important
ones among them:

e It maximizes the social and economic advantages affecting the
local community and minimizes the negative effects.

e It maximizes the advantages of cultural inheritance and minimizes
the negative effects.

e It maximizes the environment protection advantages and
minimizes the negative effects.

The aim is that tourism should compare all existing fees and labels on the
basis of GSTX criteria and should “recognize” them, when the basic
criteria will be fulfilled. In total the purpose is to strengthen the
confidence in the circle of consumers and not to support the “washing
into green”. TUI Group has been member of GSTC system as from 2011
(TUI Group, 2015).

Summary

In the year 2017 anti-tourist manifestations resuscitated against tourists in
certain overloaded European touristic destinations. This occurrence draws
again the attention to the fact, that — in case the tourism will develop
spontaneously, the basic principles relating to the sustainable
development of tourism will not be taken into consideration — this will
lead sooner or later to conflicts, as it is duly shown by cases described in
the this year’s press releases. Travel agencies and travel operators
connecting to the certificate schemes EOS CODE and Travelife can fill in
a more and more important role in the distribution of the sustainable
development of tourism. The “greening” travel agencies help with
responsible travel packages and with the mediation of responsible
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touristic services in the transplantation of the principles of sustainable
tourism into the practice of everyday tourism.
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Absztrakt

Cikkiinkben a budapesti Utazas Kidllitas, mint a turisztikai szakma
egyetlen orszdgos rendezésii és jelentéségii szakmai és kozonségvasara
latogatoi osszetételének vizsgalatat tiiztiik ki celul, amelyben a fogyasztok
demogrdfiai Osszetételét vettiik nagyito ald, és ezen vdltozok koré
csoportositva tartunk fel jellemzo tendencidkat, és a koztiik lévo
osszefiiggésekre mutattunk ra. Kutatasunk kérdoives felmérés keretében
zajlott, amelyet egyetemiink hallgatoival egyiitt bonyolitottunk le, és
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témank vizsgalatanal a kovetkezo feltételezésekbol indultunk ki, illetve
kutatoi kérdésekre kerestiink valaszokat. 1. A XXI. sz.-ban, amikor a
virtudlis marketing eszkozok uraljdk a piacokat, beleértve az utazasi
piacot is, van-e még létjogosultsaga a hagyomdanyos kommunikacios
eszkozok koziil a turizmusban oly népszerii és bevalt kiallitasoknak, és ha
igen, akkor mely rétegeket vonz tovabbra is ez forma, kik a fogyasztoi,
ldtogatoi, és vasarloi e kiallitasoknak, és konkrétan a budapesti Utazds
Kiallitasnak? 2. Milyen karakterisztikus vondsokkal rendelkeznek a
latogatok, és jellemzé demografiai jegyeik hogyan segitik a kidllito
turisztikai cégek és szervezetek, szolgaltatok és intézmények kindlatanak
kialakitasat? 3. Milyen szerepet jatszanak a lakohely, életkor, iskolai
vegzettség, foglalkozas és nemek szerinti Osszetételek a kiallitas
meglatogatdasanak hajlanddsagdban, s mindezek hogyan fiiggenek dssze
az utazasi szokasokkal, koltési hajlandosaggal, és utazasi szolgaltatasok
igénybevételének modozataival?

Kulcsszavak: utazas, kiallitas, utazasi szokasok, utazasi kéltés

1. Bevezetés

A Budapesti Metropolitan Egyetem (METU) Turizmus és Marketing
Intézete (TMI, korabbi nevén Turizmus, Szabadid6 és Szalloda Intézete)
megalakulasatol kezdve kiemelten fontosnak tartotta hallgatdinak
gyakorlat-orientalt képzését, €s ezt konkrét iparagi kapcsolatok aktiv
kiépitésével, és allando karbantartasaval folyamatosan biztositani is tudja
didkjai szdmara nemcsak nappali, hanem levelezd tagozaton is.

A METU szamara ezen szakmai kapcsolatok és gyakorlati helyszinek
egyik legfontosabb résztvevéje a Hungexpo Zrt., illetve az altala
megrendezett Utazéas Kiallitds, amelyen az egyetem turizmus-vendéglatas
szakos hallgatoi személyesen is megjelennek. A turisztikai szakma
legjelentdsebb, orszagos szintli szakmai és kdzonség kiallitdsat és vasarat
foként azok a célcsoportok latogatjak, akik szdmara a turizmus és utazas
kiemelt jelentdséggel bir, és jorészt lehetdségiik és konkrét szandékuk is
van a rendszeres utazasra, azaz fizetOképes keresletet jelentenek az ott
kiallito cégek szamara.

2. Irodalmi attekintés

A turizmus nemzetkdzi trendjei kozott egyre jelentdsebb hangsullyal
szerepel az egyéni szervezések, foglalasok terjedése, ami jelentds
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valtozasokat eredményezett a turizmusipar teriiletén (Mester, 2013: 61-
63; UNWTO, 2017). A turisztikai kiallitdsok és vasarok megrendezése
hosszll 1d0 6ta a turisztikai marketing eszkdztdranak hagyomanyos elemei
kozé tartoznak, és ugyan mara jocskan veszitettek népszeriiségiikbol
illetve hatékonysagukbol / eredményességiikbdl, mégis megkeriilhetetlen
elemei maradtak a marketingkommunikacionak. A XXI. szazad
marketingjét tobbnyire mar az e-marketing eszkdzok igénybevétele uralja
(Papp-Vary, 2009; Kotler — Keller, 2016), azaz a kereslet és kinalat
résztvevéi a kiilonb6zé internetes feliileteken jelennek meg és
kommunikéalnak egymassal. Bar a megujulds kényszerével tovabbra is
megrendezésre keriilnek a vasarok, a kiallitok és latogatok szama
jelentdsen csokkent mind a nemzetk6zi, mind a hazai vasarokon (Gyorffy,
2017). Magyarorszagon az Utazas Kiallitds az egyetlen orszagos
turisztikai szakvasar és kiallitas, ahol a szakma jo része maig képviselteti
magat. A 2008-2009-es valsag eldtti években, amikor a fénykorat érte,
kozel 100 ezer latogatdval biiszkélkedhetett a kiallitas, és ez jelentette a
Hungexpo legnagyobb kozonségszamot produkéld rendezvényét. Azota
joval lecsokkent mind a kiallitok szdma, mind pedig a kilatogato
potencialis fogyasztok szdma is, ami jelenleg mindossze kb. 30-40 ezer
fore rag (Hungexpo, 2015; Turizmus Online, 2015).

3. Modszertan

Fentiekbdl kovetkezik, hogy jelen felmérés egyik nem titkolt célja annak
megismerése volt, mennyiben valtoztak a fogyasztoi, vasarloi szokasok €s
milyen fogadtatisnak Orvend az orszag legjelentésebb szakmai
rendezvénye? Kiilonosen aktudlis ez a kérdés napjainkban, amikor az
internet terjedésével a turisztikai kinalat elérhetdsége kozvetlenné valt
(Sziva — Nemeslaki, 2016), a szakmai véasarok jelentdsége folyamatosan
csokken ¢€s ez alol a turizmus sem kivétel (Faragd, 2000). Jelen munka
terjedelme azonban csak a véasaron megjelend koézonség demografiai
bemutatasat teszi lehetdvé, igy a konkrét adatok, Osszefliggések
ismertetését tovabbi publikaciokban kivanjak a szerzok bemutatni.

A kutatashoz készitett kérdéiv mellett a kidllitdé cégek és kiladtogatod
fogyasztok jellemzo6irdl, 0Osszetételérdl, szokdsainak valtozasarol a
Hungexpo Zrt. rendszeresen készit lekérdezéses felmérést, illetve az
eladott belépdjegyek szamabol és Osszetételébdl is lehet kdvetkeztetni
néhany alapvetd tendencidra. A METU hallgatoi a kérdéiv 0sszeallitasat
szakmai feladatként kaptdk, és azt egyetemi oktatdik segitségével
véglegesitették, majd kitoltették a kiallitasra érkezett vendégekkel, hogy
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megtudjak utazédsi szokasaikat, illetve azok valtozasair6l is pontosabb
képet kapjanak.

A kérddives felmérés 2015 tavaszan zajlott, februar utolsd, és marcius
elsd napjaiban, és hallgatéink papiralap kérddiveiket személyesen
kérdezték le a kiallitas teriiletén, illetve az onnan kijové vendégek
korében. Alapvetden nagyon pozitiv benyomasok érték hallgatdinkat, a
latogatok tobbnyire készségesen valaszoltak feltett kérdéseikre, de
el6fordultak negativ tapasztalatok és elutasitdsok is. A kitoltés
hatékonysagat segitette, hogy e kérddivek kizardlag zart kérdéseket
tartalmaztak, mivel ilyen tomegben, és rovid id6 alatt nem volt értelme a
nyitott kérdések feltevésének, hiszen az csak elriasztotta volna a rovid
kérdbivre szivesen valaszolokat is.

Osszesen 839-en valaszadénk volt, amely viszonylag jelentésnek
mondhatd, ¢és az egyes kérdésekre adott nem valaszok ardnya
elhanyagolhato  (0,95-3,0 % kozott valtozik). A megkérdezés
véletlenszerli volt, igaz, a mintavételi instrukciok alapjan nem és kor
szerinti megoszlasban igyekeztiink a magyar népességre jellemzo
adatokat rogziteni. E kisérlet ellenére egyes csoportok tulreprezentdltak
lettek, ami a kutatds legjelentdsebb korlatjaként, negativumaként
értékelhetd, ezért a lekérdezés nem reprezentativ sem a teljes magyar
lakosséagra, sem pedig az Utazas Kiallitas résztvevoire vonatkozoan.

A kutatasbol kinyerhetd 0sszefiiggéseket, és az eredményekbdl levonhatd
kovetkeztetéseket is ezen korlatok figyelembevételével lehet csak levonni
és kezelni. A Hungexpo éves felmérései és a kidllitds helyszinén
tapasztaltak alapjan is kijelenthetd, hogy erre a kiallitdsra joval tobben
érkeznek a konkrét utazasi szandékkal érkezék, akiknek utazasi
intenzitasa joval magasabb a magyar lakossagi atlagnal.

A demografiai 0sszefiiggésekkel kapcsolatos hipotéziseink az aldbbiak:

1. Kutatdsunk soran feltételeztiik, hogy az Utazas Kiallitasra,
orszagos jelentdségébdl adodoan, hazadnk minden teriiletérdl
érkeznek, habar a fovaros €s vonzaskorzetének aranya magasabb a
tobbi megyénél.

2. Az Utazas Kiallitds vonzereje az iskolai végzettséget tekintve a
magasabb iskolai végzettségiiek korében nagyobb, és 6k is jonnek
ki a tobbieknél joval nagyobb aranyban a kiallitasra.

3. Az Utazés Kiallitdson résztvevok koziil az aktiv korosztaly joval
tobbet kolt turisztikai utazasaira, mint az inaktiv korosztaly.
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4. Foldrajzi/teriileti bontasban vizsgalva a fOvarosi és dundntili
lakosok joval tobbet koltenek utazasra, mint a keleti orszagrészben
lakok.

4. Eredmények

4.1. Demografiai osszetétel

A kutatds demografiai jellemzdi a kdvetkezoképpen alakultak. A kérdéiv
kitoltéi koziil kicsit nagyobb ardnyban voltak a ndk, mintegy 472-en
toltottek ki a teljes kérddivet, azaz a teljes minta 56%-a. Ez egyrészt azzal
magyarazhato, hogy a holgyek mindig szivesebben hajlandok bevonoddni
ilyen jellegli felmérésekbe, illetve ehhez kapcsoldddé kommunikécioba,
masrészt viszont az utazassal kapcsolatos dontéseket is legtobbszor a ndk,
az anyak, feleségek vagy éppen baratnék hozzak meg.

A kérdoivet kitoltok kor szerinti 0sszetétele viszonylag kiegyenlitettnek
mondhatd, hiszen szép szdmmal talalunk minden korcsoportbol kitoltoket.
Mégis, a fiatalabb korosztaly kissé tulreprezentalt a mintaban, a 18-29 év
kozottiek 0sszesen 249-en voltak, amely igy kozel egyharmados ardnyt
jelent (I.dbra). A 18 év alattiakkal egyiitt esetiikben mar egyharmados
aranyrol beszélhetiink. A kovetkezd két kategdria a marketingesek altal
megcélzott 19-49 kozotti korosztaly felsd részét fedi le. A még viszonylag
fiatal felnétteknek tekintheté harmincas korosztaly és a 40-es éveikben
jard kiallitds latogatok egyiittesen 42%-ot tesznek ki. Hozzajuk
csatlakoznak a fizetOképesség tekintetében ugyancsak jelentds
fogyasztok, az 50-esek is (14%).

Az aktiv korosztaly egyiittes létszamat tekintve megallapithatd, hogy
86%-0s aranyrdl beszélhetlink, amely fizetdképes keresletként jelenik
meg az utazasi piacon. Az ide tartozd személyek eltérdé motivaciojukbol
kifolyolag sokféle turisztikai termeék, illetve uti cél irant érdeklédnek,
sokféle terméket vesznek igénybe. Szerencsésnek mondhatd, hogy még az
idésebb korosztaly képviseldit is sikeriilt megszolitanunk, minden tizedik
valaszado koziiliik kertilt ki (11%), azaz a szeniorturizmus résztvevdinek
a véleménye is kirajzolodik az eredményekben.
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H 18 év alatti

H 18-29 év

W 30-39 év
40-49 év

M 50-59 év

m 60 év folott

Nem valaszolt

1. abra: Eletkor szerinti megoszlas

A mintankban az iskolai végzettséget tekintve abszolut tobbségben
talalunk két szegmenst, mégpedig a diplomasokat és az érettségivel
rendelkezdket, akik egyiittes aranya kozel 90%. Valamivel tobben vannak
a fels6foku (47%) és kicsit kevesebben (41%) a kozépfoka végzettségliek,
akik jelentés része még éppen egyetemre, foiskoldba jart (2. dabra). Ez a
magas arany is azt mutatja, hogy az Utazas Kiallitds célkdzonsége az
atlagnadl magasabb iskolai végzettségli, még abban az esetben is, ha
megkérdezés sordn a kérddivet felvevd hallgatok szdmara sajat
korosztalyuk  megszolitdsa, illetve  lekérdezése  értelemszeriien
gyakoribbnak mondhatd a kiallitas teriiletén. Sokan életiikben eldszor
vettek részt ilyen vasaron, és nagyon sok élményt, tapasztalatot szereztek
e néhany nap alatt.

Erdekes megjegyezni, hogy mig az életkor esetében mindossze 8 f&
(0,9%) nem valaszolt csak a kérdésekre, addig az iskolai végzettségnél, és
a tovabbi kérdések esetében valamivel tobb esetben fordult ez eld (17-24
6, ami 2,0-2,8%). Mindez az apr6 eltérés magyarazhatd azzal, hogy a
szokvanyos kérdések is egyre kellemetlenebbek lesznek a kitoltoknek, és
nehezen adnak ki barmilyen informacidt magukrdl az emberek még teljes
anonimitas esetében is.
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m Alt. isk.

B Szakmunkdsképzé

W Kozépiskola/érettségi
OKJ, FSZ, Technikum

| FGiskola/egyetem

B Nem valaszolt

1%

2. abra: Iskolai végzettség szerinti megoszlas

A mintank foglalkozas szerinti megoszlasat tekintve meglehetdsen szines
képet kapunk, ami szerencsésnek mondhatd, mivel szinte minden
tarsadalmi rétegbe, illetve foglalkozasi kategoriaba tartoz6 ember
képviselteti magat a felmérésben. Ezen beliil is kiemelkedd a szellemi
foglalkozast alkalmazottak és didkok aranya (27 és 19%-kal, 3. dbra), de
emellett a nyugdijasok, a vallalkozok, a vezetd beosztasuak, és a fizikai
dolgozok is kicsivel 10% folotti aranyban vannak jelen a mintaban, amely
jorészt tiikrozi a magyar lakossag, illetve tarsadalom foglalkozas szerinti
megoszlasat.

A kiallitok szempontjabol sokkal beszédesebb adat, hogy az aktiv és
inaktiv latogatok aranya 65-32%, ami nem feltétleniil a legszerencsésebb,
még azon Kkitétel mellett sem, hogy egyrészt a hallgatok kozott
bizonyosan van sajat keresettel bird, bar nem feltétleniil utazasra, sokkal
inkabb megélhetésre gylijté valaszadd, masrészrdl a nyugdijasok kozott is
vannak rendszeres utazok.

Az egyiittesen 27%-ot kitevl vezetd beosztasu szellemi foglalkoztatott és
vallalkozo kategoridk tlinnek a legfizetOképesebb kategoridknak,
vélhetden az ajanlatok célkdzonségének egy jelentds részét is ok adjak,
bar naluk a szabadid6 hidnya ezt az impozans aranyt kicsit visszavetheti.
Mellettiik jelentds szegmensnek kell tekinteni a szellemi foglalkozasu
alkalmazottakat is, akik egyediil szintén 27%-ot képviselnek, és nemcsak
utazasi motivaciojuk, igényilk van, hanem szamottevo fizetoképes
keresletet jelentenek - méghozza szamukbol adodoan - nagy tdmegben és
folyamatosan. Ez pedig a turisztikai szolgaltatok  szamara
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kiszamithatdsagot, tervezhetOséget, és folyamatos igénybevételt jelent,
ami a cégek jovedelmezdségét pozitivan befolydsolja. A kidllitas
latogatoinak legnagyobb aranyat adjak, és sokféle termék irant
tamasztanak kiegyensulyozott keresletet. Eldbbiek mellett a tovabbi
tanulmanyokban érdemes majd a haztartasbeliek utazasi dontések
kivélasztasaban elfoglalt szerepét is vizsgélni.

M Tanulé/Hallgaté
2% B Haztartasbeli
H GYED/GYES-en Iévé
Nyugdijas
M Fizikai dolgozo
B Alkalmazott
Szellemi foglalk.

alkalmazott
Viallalkozé

Vezet6 beosztasu

1% szellemi foglalk.
Nem vdlaszolt

3. abra: Foglalkozas szerinti megoszlas

A csaladi allapot szerinti eloszlds nagyon jol tiikrézi azt az altalanos
tendenciat, hogy az Utazas Kiallitasra egyarant kilatogatnak gyermekes €s
gyermek nélkiili péarok is (4. dbra). Mindkét szegmens érdemben
képviselteti magat, mig az egyediilallok szintén megjelennek a vaséaron, és
ok is kozvetitik igényeiket a szolgaltatok fel¢, mind a gyerekesek (24%),
mind a gyerek nélkiiliek (6%), bar ez utébbiak mar kisebb aranyban. Mig
a gyermek nélkiili hazassagban/parkapcsolatban ¢él6k 30%-ot tesznek ki,
addig a gyermekes, kétkeresds haztartasok aranya mar 37%, igy a két
piaci szegmens egylittes aranya dominans, kétharmados aranyt jelent a
mintdnkban. A csalddosok esetében emlitettik a néi dontéshozok
kiemelkedd szerepét.

A gyermekiiket/gyermekeiket egyediil nevelék ardnya is viszonylag
magas, ami azt jelenti, hogy akiknek gyermeke(i) van(nak) — akar ketten,
akar egyediil neveli(k) d(ke)t—, azok a fogyasztok sokkal inkabb szeretik
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felkeresni az Utazas Kiallitast, és él6ben is t4jékozodni, begylijteni
informaciokat, sot akar konkrét utakra, programokra is befizetni, mint a
gyermektelen egyediilallok és parok. Roluk azt feltételezziik, hogy inkabb
egyeb formaban tdjékozodnak a kindlatrol, utazasi ajanlatokrdl, €s naluk
nagyobb az internetes keresések és foglaldsok szama és aranya egyarant.

Ez az eredményiink alatdmasztja azt az elméleti megallapitast is, hogy a
potencidlis turistadk jobban szeretnek utazni parban, csaladdal, baratokkal,
egyediili utazasra viszont sokkal kevesebben szanjak ra magukat. A nem
valaszolok szama 3%, ¢és feltételezhetjiik, hogy a megkérdezettek koziil jo
néhadnyan mar ezt a kérdést is kissé kényelmetlennek érezték, amelyre
nem oOhajtottak véalaszolni.

Nem valaszolt
3%

Parkapcs.-
ban/hazassagb
an élé
gyermek(ek)kel Egyedulallo
37% gyermek(ek)kel

6%

4. abra: A minta csaladi allapot szerinti 6sszetétele

A mintaban szerepld latogatok lakohely szerinti eloszlasat tekintve dontd
tobbségben vannak a fovarosban és Pest megyében €10k, akik egyiittesen
mintegy haromnegyed részt, azaz 75%-ot tesznek ki az dsszes kitdltdbol
(5. abra).

Ez nem meglepd, mivel az utobbi évtizedek oOta koztudottan foként a
fovarosbol és a kornyékbeli agglomeraciobol érkeznek a kiallitas
latogatdi (a rendszervaltas elott szervezett keretek kozott buszokkal
hoztak fel a latogatokat minden megyébdl, de ez a rendszervaltassal
megszint). Ezek a fogyasztok megint nem egyeznek meg az orszagos
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atlagfogyasztd jellemzdivel, hiszen ebben a korzetben/régioban a
legnagyobb az utazasi intenzitas, igy valdjaban a kindlat bemutatasa is
tobbnyire nekik szol. Masrészt j6 néhany éve mar, hogy legnagyobb
vidéki varosaink, megyeszékhelyeink is rendeznek helyi, regionalis szinti
Utazas Kiallitasokat, amelyekre f6ként az adott varos vonzaskdrzetébol
érkeznek a latogatok.

B Bacs-Kiskun

W Baranya

W Békés

H Borsod-Abauj-Zemplén

B Csongrad

M Fejér

B Gy6r-Moson-Sopron

H Hajdu-Bihar

M Heves

1 Jasz-Nagykun-Szolnok

B Komarom-Esztergom

m Nograd

i Pest

= Somogy

1 Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna

m Vas

W Veszprém

Zala
Nem valaszolt

5. abra: Lakohely szerinti megoszlas

Ha a megyékbdl érkezok eloszlasat a fovaros €s kornyéke (Pest megye)
nélkiil nézzik (6. dbra), akkor sokkal kiegyenlitettebb ardnyokat
tapasztalunk. Ez a megkozelités azért érdekes, mert igy van egyediil esély
a vidéki latogatok lakohelyének lathatdé Osszehasonlitdsara. Ebben a
térbeli kitekintésben is érzékelhetd, hogy az orszdgos vonzerdvel bird
rendezvény esetében a tavolsdg meghatdroz6 tényezd. Az Osszes Pest
megyével hataros teriiletekrél érkezd vélaszadok legalabb 7%-ban
képviseltették magukat, ez alol a legszegényebb, Nograd (3%) a kivétel,
mig a legmagasabb latogatoszammal Komarom-Esztergom (11%), Heves
¢s Jasz-Nagykun-Szolnok megyék (10-10%) rendelkeztek. A tavolabbi
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megyé¢k valaszadoi 1-8% kozott szerepeltek, ahol Borsod-Abatj-Zemplén
(8%) és Veszprém (7%) érte el vagy haladta meg a Pest kornyéki atlagot.
Erdekes kovetkeztetés, hogy a véalaszadd lakohelyének az utazasi vasartol
val6 tavolsag novekedésével egyre kevesebben érkeztek és vettek részt.

B Bacs-Kiskun

M Baranya

M Békés

M Borsod-Abauj-Zemplén
B Csongrad

M Fejér

B Gy6r-Moson-Sopron

® Hajdu-Bihar

W Heves

1 Jasz-Nagykun-Szolnok
B Komarom-Esztergom
m Nograd

m Somogy

1 Szabolcs-Szatmar-Bereg

Tolna

Vas
H Veszprém
m Zala

6. abra: Megyék eloszlasa Budapest és Pest megye nélkiil

4.2. Turisztikai utazasi szokasok

A tovabbiakban az utazasra forditott éves kiaddsok nagysagat vizsgaltuk
(7. abra), ahol megallapithatd, hogy mintank résztvevoi nem igazan
magas koltéskészségli fogyasztok, mivel a harom legnagyobb aranyu
koltéscsoport egyarant 15-15 -15%-ban fordul eld, €s 6k 50 és 200 ezer
forint kozott koltenek utazasukra egy év alatt. Ez nem mondhato
magasnak, ha a kozlekedési koltségektol kezdve a szallas, ellatas, és
egyéb programok, souvenirek vésarlasara forditott Osszegeket egyiitt
nézziik.
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3% m0-50e
m50-100 e
m100-150 e
m150-200 e
m200-250 e
m 250-300 e
300-400 e
400-500 e
500-e

Nem valaszolt

7. abra: Utazasra forditott éves koltés 6sszegének megoszlasa

Ezen kiviil néhany tovabbi figyelemreméltd tényez6t emelnénk ki (8.
dbra). Ennél a kérdésnél a legnagyobb a nem valaszolok ardnya, szam
szerint 26 6 (3%), akik ugy gondoltdk, hogy errdl a kérdésrdl mar a
névtelenség biztositdsa esetén sem nyilatkoznak. Meglehetdsen magas a
minimum &sszeget koltok aranya és szdma is, 70 6 (9%) nyilatkozott
ugy, hogy évente maximum 50 ezer forintot tud utazdsra szanni, és ez
bizony nem sokra elég, plane, ha nem egyediill utazik az illetd.
Figyelemremélto ellenpont, hogy sokkal magasabb azok szdma és aranya
(26%), akik tobb mint évi 300 ezer forintot kdltenek utazésaikra, és ezen
beliil is, 43-an nyilatkoztak azt, hogy tobb mint fél millié forintot tudnak
turisztikai utazdsaikra szanni, ami a teljes minta 5%-at jelenti.

Nem valaszolt
500- e
400-500 e
300-400 e
250-300 e
200-250 e
150-200 e
100-150 e
50-100 e
0-50e
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8. abra: Eves utazasi koltés megoszlasa abszoliit értékben
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Tovabb elemezve a kérddiviinket kitoltdk utazasra forditott kiadasaik
Osszegét ugy, hogy két, markdnsan masként viselkedd szegmenst
elkiilonitiink, ¢és Oket hasonlitjuk egymashoz, még érdekesebb
Osszefiiggéseket fedezhetlink fel (9. abra). Aktivitas szempontjabol nézve
a kovetkezoket allapitottuk meg, miutdn az inaktiv csoportba a tanuldkat
és nyugdijasokat szamitottuk bele, az aktiv rétegbe pedig a tobbi
korcsoportot, illetve konkrét foglalkozast megjeloloket értettiik. Az
inaktiv rétegek koltési hajlandosaga, azaz tervezett utazasi kiadasaik, még
az atlagosnal is joval alacsonyabbak, mivel 50 ezer forint alatt, illetve 50-
100 ezer forint kozott koltd két csoport egyiittesen 40%-ot képvisel,
amely igen magas aranynak tekinthetd. A tanulok, didkok esetében még
érthetd, hogy nem rendelkeznek sajat jovedelemmel, de a nyugdijasok
esetében elvileg rendelkezésre kellene allnia a magas diszkrecionalis
jovedelem aranynak, a gyakorlatban viszont ez nem mindig teljesiil.

Sajnos az aktiv csoport esetében sem sokkal nagyobbak a koltések (/0.
abra), mivel a harom legnagyobb aranyu csoportban a koltés 100 és 250
ezer forint koz¢é esik, ezek egylittes aranya kozeliti az 50%-ot. A tobbi
kategoriaban is egyenletesebben koltekeznek az aktiv korosztaly tagjai,
igy szinte mindegyik csoportban kozelitik az ardnyok a 10%-ot,
ellentétben az inaktiv korcsoporttal, ahol a tobbi kategoridban mar csak
5% koriili aranyok fordulnak eld, és itt mar magas koltésnek szamit az évi
250 ezer forint feletti kiadas is.

2% mO0-50 e

% oy ™ 50-100 e
= 100-150 e
150-200 e
W 200-250
W 250-300 e
300-400 e
400-500 e

500- e

9. abra: Inaktiv kitoltok utazasi kiadasainak megoszlasa
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10. abra: Aktiv kitoltok utazasi kiadasainak megoszlasa

Amennyiben az utazasra szant éves kiadasokat a kitoltink esetében
foldrajzi megoszlas alapjan bontjuk, akkor a kovetkezd kiilonbségeket
fedezhetjiik fel az eredményekben (/1. dbra). A dunantiliak leginkabb
150 és 300 ezer forint kozott koltenek évente utazasaikra, és ezek
egylittes aranya meghaladja az 50%-ot, amelybdl a legnagyobb aranyt a
200 ¢és 250 ezer forintot koltdk teszik ki, mintegy 21%-kal, de a tobbi
csoportban is kozel 10% koriili aranyok fordulnak eld, és az 500 ezer
forint feletti éves koltés is eléri a 10%-ot.

mO0-50e
m50-100 e
m100-150 e
m150-200 e
W 200-250 e
m250-300 e
1 300-400 e
400-500 e

500-e

11. abra: Dunantilon él6k utazasi kiadasainak megoszlasa

128



Ezzel szemben az orszag keleti részében, illetve a Dunan innen élok
koltési nagysaga joval szerényebb, és a harom legnagyobb aranyu csoport
50 és 200 ezer forint kozott mozog, amelyek egyiittes aranya ugyanugy
néhany szazalékkal meghaladja az 50%-ot (pontosan 54%) (/2. dbra).
Viszont itt a legnagyobb aranyt (20%-ot), a 100 és 150 ezer forint kozott
kolté csoport teszi ki, a maradék koltési aranyok joval 10% alatt
maradnak, és a legmagasabb koltési szintet — évi 500 ezer forint feletti
kiadast - mindossze 3% tudja produkalni, ami kevesebb, mint a fele a
dunantuali lakossagi aranynak.

Ezek az eredmények is radmutatnak arra az életszinvonalbeli
kiilonbségekre, amelyek mind a mai napig léteznek az orszag keleti és
nyugati része kozott, hiszen sok egyéb dolog mellett turisztikai
kiadasokra is joval kevesebbet tudnak kolteni a Dunatdl keletre €16
lakosok, ¢és a tobb koltést is kevesebb lakos tudja megengedni magénak,
mint a Dunédntalon.

3%

m0-50e
m50-100 e
m 100-150 e
150-200 e
W 200-250 e
m 250-300 e
300-400 e
400-500 e

500-e

12. abra: Dunatol keletre €16 lakossag utazasi koltésének megoszlasa

Amennyiben még részletesebben elkiilonitjiik a foldrajzi teriileteket koltés
szempontjabol, akkor kimutathatd, hogy Budapestet és Pest megyét
kivéve a két csoportbdl, és elkiilonitetten harmadik csoportként kezelve,
megallapithatd, hogy a kisebb éves koltések esetében (150 ezer forintig) a
fovaros €s Pest megye egylitt mozog a keleti orszagrész aranyaival
magasabb aranyokat produkalva, és a Dunantilon élék koziil viszont
joval kevesebben koltenek kisebb Osszegeket utazasra évente (/3. dbra).
A magasabb éves koltéseknél (évi 200 ezer forint felett) meglepd modon
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szintén egyiitt mozog — ¢és marad le - a févaros és Pest megye
Kelet-Magyarorszaggal egyiitt, ¢s a Dunantil messze felillmulja a tobbet
koltd résztvevoket abszolut értékben és aranyokban egyarant.

Azaz a févarosi és Pest megyei lakossag utazasi intenzitdsa ugyan magas,
de a lakossag Osszetétele igen vegyes, jovedelmi viszonyait tekintve
béven taldlunk magas és alacsony jovedelmii fogyasztokat, de
Osszességében ¢és karakterében mégis inkabb a keleti orszagrész
alacsonyabb életszinvonalq, és koltéskészségli lakosaihoz hasonlithato, és
fogyasztdi magatartisdban vele mutat hasonld vonasokat, és nem a
dunantuli orszagrésszel, illetve annak lakosainak turisztikai fogyasztasi
szokésaival.

25,0%
20,0%
15,0% -
M Dunantul
10,0% +— H Dundtol keletre
c o5 Pest megye
’ o T
0,0% -
e
Q Q 0 Q Q 0 Q Q
SRR I N o
RN PO S

13. abra: Foldrajzi bontas szerinti utazasi kiadasok megoszlasa

5. Osszefoglalas

Kutatasunkban az Utazas Kiallitds, mint a turisztikai szakma legnagyobb
és legjelentdsebb, és egyben egyediili orszdgos szintli szakmai és
kozonség rendezvényének latogatdi Osszetételét vizsgaltuk, amelynek
soran felallitott hipotéziseinket mind sikeriilt igazolnunk, de néhany
feltételezésiink bizonyitdsdnal meglepd, ¢€s arnyaltabb eredményeket
kaptunk az elvartnal.

Elsoként feltételeztiik, hogy a szakma egyetlen orszagos szintii
rendezvényére az orszag minden teriiletérdl érkeznek, de a févarosbol, és
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vonzaskorzetébdl  értelemszerlien  magasabb  ardnyban. Ez a
feltételezéslink egyértelmtien bizonyitdst nyert, hiszen a kiallitasra
érkezok igen jelentds része fovarosi, illetve a kozeli agglomeracios
telepiilések lakosaibol keriilt ki, de az, hogy ennyire dominans Budapest
¢s Pest megye ardnya az Osszes latogatd kozott, szamunkra is részben
meglepd eredmény, részben viszont logikusan kovetkezik a napjainkban
mar a vidéki nagyvéarosokban is megrendezendd hasonld Utazas
Kiallitasok elszippanto erejének kovetkeztében.

Ezt a kiugroan magas fOvarosi €s Pest megyei latogatdi aranyt sajnos nem
tudjuk teljesen Osszevetni a Hungexpo sajat felméréseivel (Hungexpo,
2014, 2015, 2016, 2017), mivel ezekben a jelentésekben a lakdhelyre mas
kategoriabontdsban kérdeztek rd. Budapestet kiemelték ugyan, de a
kovetkezd kategoria a kornyezd telepiilések, majd azt kdvetden mas
vidéki varosok ¢és kozségek néven futnak, amelynél nem tudhatd
pontosan, hogy hol hiztak meg kérnyezd telepiilési hatart, illetve ki, mit
értett mas — de pl. Pest megyei vagy tdvolabbi — telepiilésen.

Masodik hipotézisiink egyértelmiien beigazolodott, hiszen
felmérésiinkben messze nagyobb ardnyban szerepeltek nemcsak a
kozépiskolai végzettséglieck, hanem a fels6foku végzettségliek is. Ha
ehhez hozzészamitjuk, hogy a kozépfoku végzettségii latogatdk jelentds
része még jelenleg is tanuldi, illetve hallgatdi statuszban van, akkor
megallapithatd, hogy az utazasi intenzitds, és ezzel egyiitt az Utazas
Kiallitas meglatogatasa iranti igény/vagy sokkal erdsebben létezik a
magasabb iskolai végzettséglieck korében. Az utazdsok gyakorisaga,
illetve a turizmusban val6 részvétel és az iskolai végzettség kdzott szoros
korrelacio 1étezik, amit mas empirikus kutatasok is aldtdmasztanak, hazai
és nemzetkdzi vonatkozasban egyarant (Magyar Turisztikai Ugynokség,
2015; Magyar Turisztikai Ugyndkség, 2016), és ezt mi is igazoltuk
felmérésiinkben. Ez biztos tdmpontot jelent a kiallitok szamara, és az ott
megjelend szolgéltatok ajanlati csomagjainak Osszeallitdsaban is, hiszen
megismerve e rétegek keresleti igényeit sokkal célzottabban tudnak
megjelenni kinalatukkal ezeken a kiallitdsokon is.

Harmadik Aallitdsunk szerint a munkaerd piaci szempontbol aktiv
latogatok sokkal tobbet koltenek, mint az inaktiv latogatok. Ez a
hipotézisiink alapjaban igaznak bizonyult, mivel felmérésiink szerint
kozel kétszeresét koltik az aktiv korosztalyok az inaktivak kiadasaihoz
képest, azaz az 50-100 ezer Ft helyett kozel 200 ezer Ft-ot, de
Osszességében mindkét csoport koltési hajlandosdga még mindig
meglehetsen alacsony szinten mozog, ha egy utazasra, illetve egy fére
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tovabb bontjuk az dsszeget. Felmérések szerint, akik utaznak, 6k t6bbszor
utaznak egy évben, de kozlekedésben, elszallasolas, ellatas, és egyéb
igényelendd programokban, vasarlasokban meglehetdsen eltéré képet
mutatnak, és nagyon heterogén csoportnak bizonyulnak mindkét
kategoriaban (24.hu, 2016).

Végiil negyedik, utolsd hipotézisiink okozta a legnagyobb meglepetést,
mely szerint hamisnak bizonyult az az allitasunk, hogy a fovarosiak ¢és a
dunantuliak hasonlé fogyasztoi magatartast kovetve joval tobbet koltenek
a keleti orszagrészben lakoknal. Kutatasunk szerint ugyanis a dunantuliak
valoban tobbet koltenek, mint a Dunatol keletre €16k, de a fovaros és Pest
megye - meglehetdsen heterogén Osszetételébdl kovetkezéen — inkabb a
keleti orszagrész lakosaihoz hasonlit, és kevesebbet kolt a dunantuli
fogyasztoknal. Szadmszakilag a keleti orszagrészben ¢€lok legnagyobb
aranya 100 ezer forint koriil kolt egy évben utazésaira, és minddssze 3%
kolt fél millié forintndl is tobbet, mig a dunantuli lakosok legjelentésebb
aranya a dupldjat, azaz kb. 200 ezer forintot kolt leginkabb évente
utazasra, ¢s kozel 10%-a 500 ezer forint felett tud kolteni utazasra évente.

Osszességében  felmérésiink  jol  koriilhatarolhatd  demografiai
tendenciakat, és az utazasi szokdsokhoz kapcsolodd Osszefiiggéseket tart
fel, amelynek tovabbi eredményeit és kovetkeztetéseit, tanulsdgait mas
cikkek elemzéseiben is targyalni fogjuk.

Jelen kutatas célja az Utazés Kiallitas latogatoi 0sszetételének vizsgalata
volt, és ehhez kapcsoloddéan a valtozo utazdsi szokasok ¢€s utazas
kiallitasok latogatasi hajlandésaganak elemzését végeztiik el, amelybdl e
cikkben kizarélag a demografiai osszefiiggéseket tartuk fel. Az vildgosan
kirajzolodik, hogy e témaval tovabbra is érdemes foglalkozni, mivel
annak ellenére, hogy a XXI. szazad mar az online vilagot jelenti a
turizmusban és szabadid0 eltOltésében egyarant, a fogyasztok
demografiailag egy jol koriilhatarolhatd része tovabbra is igényli a
személyes kapcsolatok kiépitését, és a verbalis kommunikaciot, amelynek
egyik leghatékonyabb szintere az utazasi kiallitasokon torténd részvétel,
¢s a szolgaltatokkal torténd kdzvetlen kommunikécio.
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Absztrakt

A Keleti Nyitas politikdjat a kiilkereskedelmi forgalmon és befektetéseken
tul a célorszagokbol érkez6 ~magyarorszagi  beutazo  turizmus
(szolgaltatasexport), illetve a magyar turisztikai befektetési és
tudastranszfer lehetoségek (technologiaexport) szempontjabol is érdemes
vizsgalni. A Keleti Nyitas politikajaban — kézvetleniil, vagy kozvetve — a
turisztikai kapcsolatok fejlesztése is helyet kap. Bar az e vonatkozdasban
elérheto adatok nem teljes koriiek, kirajzolodik, hogy a reldcio minden
dllamara hato oroszorszagi és ukrajnai gazdasagi valsag, valamint
nyersanyagdr-csokkenés az aruforgalomhoz képest a turizmusban kevésbé
érezteti negativ hatasat. Dolgozatomban azt vizsgdalom, hogy 2011-2016
kozott hogyan alakultak a kivalasztott térség (Kelet-Eurdopa, Dél-
Kaukdzus, Kozép-Azsia, Mongdlia) és  Magyarorszdg — kozotti
vendégforgalom mutatoi, milyen tendencidk érvényesiiltek, melyek
hatassal voltak a kétoldalu turisztikai forgalomra.

Kulcsszavak: Keleti Nyitds, Kelet-Eurépa, Dél-Kaukdzus, Kozép-Azsia,
Mongdolia, turizmus, szolgdltatasok kiilkereskedelmi forgalma

Bevezetés

A Keleti Nyitas politikajat a magyar kormany 2011-ben hirdette meg. A
kiilgazdasagi stratégia célja a magyar vallalatok keleti iranyu, azaz Kina,
Oroszorszag ¢s egyes FAK orszagok felé torténd piaci térnyerésének
elosegitése. Ebben a folyamatban prioritast élvez a hazai KKV-szektor
piacszerzésének eldsegitése.

135



A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai alapjan a legutoljara 2016-
ban 0Osszeallitott Turizmus Szatellit Szédmla szerint a 2013-ban a
turizmusra jellemz6 adgazatok hozzaadott érteke a GDP-hez 5,6% volt, ez
a multiplikatorhatassal egylitt 6,1%-ot jelent. A foglalkoztatottak szama
346 ezer fO, a turizmusban kozvetlenlil betoltott allasok aranya a
nemzetgazdasagban foglalkoztatottak 9,1%-4t tette ki."

Magyarorszagon a turizmusban kiemelkedd szereppel birnak a KKV-k,
jelentés mértékben hozzjarulva a nemzetgazdasighoz és a
foglalkoztatottsdghoz. Ezen adatok alapjan indokolt megvizsgalni, hogy a
turizmus mint a magyar gazdasdg egyik jelentdés dgazata, milyen
eredményeket ért el a Keleti Nyitas kontextusaban. Jelen hattéranyag a
kovetkezd orszadgokra lesziikitve vizsgalja a Keleti Nyitas piacait: Kelet-
Eurdopa (Ukrajna, Belorusz, Moldova); Dé¢l-Kaukazus (Azerbajdzsan,
Georgia, Orményorszag), Kozép-Azsia (Kazahsztan, Kirgizisztan,
Téadzsikisztan, Uzbegisztdn, Tiirkmenisztan) és Mongolia. A vélasztas
azért esett ezekre az orszdgokra, mert Ukrajnat leszamitva nincsenek a
magyar turisztikai adatgyljtések és kutatasok fokuszéban, ugyanakkor a
Keleti Nyitas politikdjaban komoly szerepet jatszanak.

1.Az egyes orszagok és Magyarorszag turisztikai kapcsolatrendszere

A vizsgalt orszagok kapcsan a foldrajzi tavolsagok miatt — kiilondsen
Dél-Kaukazus és Kozép-Azsia esetében — meghatarozé a légi
Osszekottetés. 2016-ban a WizzAir Budapest-Kijev utvonalon heti 4-5,
Budapest-Baku kozott heti 1, Budapest-Kutaiszi kozott heti 2 jaratot
tizemeltetett; a Belavia Belarusz Légitarsasag pedig Budapest-Minszk
utvonalon heti 3 jeiratotz. A kazahsztani Atyrauba a_Travel Service
lizemeltet havi egy charter jaratot. Ez elsGsorban az ott dolgozé
magyarokat szallitja, igy turisztikai szempontbol nem relevans.
Kazahsztannal (Budapest-Asztana) kapcsolatban vannak kormanyzati
targyalasok kozvetlen légi Osszekottetésre. Osszefoglalva elmondhato,
hogy 2011 ota 5 jarat nyilt a térségbe, ebbdl 4 relevans a turizmus

: KSH, Turizmus Szatellitszamlak, 2013
http://www.ksh.hu/docs/hun/x ftp/idoszaki/turizmszatt/turizmszat13.pdf ~ letoltve 2017.
10. 03.

? Budapest Airport 2016. novemberi tdjékoztatsa alapjan. Mivel dolgozatomban a 2011-
2016 kozotti idoszakot vizsgalom, a felsorolasban nem szerepelnek a 2017. évi
jaratbovitések (pl.: A Budapest — Kijev titvonalon és a Budapestet Asztanaval 6sszekdto
kozvetlen WizzAir jarat; az Ukran légitarsasag altal inditott heti 7 jarat a Kijev-Budapest
utvonalon).
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szempontjabol, amibdl 3 jarat 1) desztinaciot nyitott meg. A havi chartert
nem szamitva ez heti 10-11 jaratot jelent.

Magyar nemzeti turisztikai képviselet’ a vizsgalt idészakban csak
Ukrajnaban miikodott, Belarusz, Azerbajdzsan és Kazahsztan esetében a
moszkvai székhelyli magyar nemzeti turisztikai képviselet latta el a
turisztikai marketing és promdcios tevékenységet, a tobbi orszag esetében
csak eseti megjelenésrdl beszélhetiink. A kedvezd Magyarorszag kép
kialakitasahoz azonban jelentds mértékben hozzajarultak az adott térségbe
akkreditalt magyar nagykovetségek, melyek szdma 2011-et kdvetden
szintén novekedett. Ulanbatorban (Mongo6lia) 2015-ben, Taskentben
(Uzbegisztan) 2016-ban nyilt magyar nagykdvetség. Ukrajnaban,
Belaruszban, Moldovaban, Georgiaban, Kazahsztanban és
Azerbajdzsanban mar koradbban is miikddott magyar nagykovetség.
Kirgizisztanban, Tadzsikisztanban és Tiirkmenisztdnban nincs magyar
nagykovetség, utobbiba a taskenti magyar nagykovetség keriilt
akkreditalasra, mig az emlitett elsé két orszagban a kazahsztani magyar
nagykdvetség latja el a diplomaciai feladatokat. Orményorszaggal
jelenleg nincs diplomaciai kapcsolatunk.

2. A vendégforgalom alakulasa Magyarorszag és a vizsgalt orszagok
viszonylatiaban

2.1. Ukrajna

A Malév napi, mig az Aerosvit heti 10 jaratot iizemelt Kijevbe 2011-ben,
majd mindkét 1égitarsasag csédbe ment. A WizzAir 2012. decemberében
kezdte meg iizemelését napi jarattal, ami fokozatosan heti 4-5 jaratra
csokkent. Odessza — Budapest jaratot lizemelte a Malév, amit a csod utan
senki nem inditott Ojra.

Az ukran vendégforgalom vegyes képet mutat a 2011-2016 kozotti
idészakban. Mig 2011-2013 kozott novekvd tendencia jellemezte, ezt
kovetden az egyre mélyiild gazdasdgi valsdg hatdsa érezhetd a
turizmusban is, az ukrdn vendégéjszakdk szdma visszaesett a
magyarorszagi kereskedelmi széllashelyeken, de a csokkenés mértéke
nincs aranyban a valsaggal, illetve 2016-ban tijra novekedési palyara allt.
Ez annak is koszonhetd, hogy Ukrajnaban évtizedeken 4t miikodott

3 2016. majus 31-ig a Magyar Turizmus Zrt, ezt kovetden jogutodja, a Magyar
Turisztikai Ugynokség Zrt.
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turisztikai kirendeltség, melyet 2016. december 31-én zart be a Magyar
Turisztikai Ugyndkség. A magyarorszagi turisztikai kinlat, annak 4r-
értek ardnya is megfeleld, illetve szdmos olyan folyamat zajlik
Ukrajnaban, amit Magyarorszag ki tud aknazni. Az eddig is komoly
problémakkal kiizd6 egészségiigyi ellatas szinvonala aligha fog javulni
belathato idén beliil, sét feltételezhetd, hogy a gazdasag romlo helyzete
miatt az allami finanszirozds tovabb fog csokkeni. Ukrajndban nincs
szocialis betegbiztositas, igy az egészségiigyi ellatasért fizetni kell. A
fejletlen technologia vagy az adott egészségligyi szolgaltatas hianya miatt
eddig is sok ukran lakos utazott kiilfoldre gydgykezelésért. Varhatoan ez
a tovabbiakban is igy marad, illetve novekszik az ukran egészségiigyi
turistdk szama. Magyarorszag jo piaci pozicidkkal rendelkezik ezen a
terlileten, érdemes ezt tovabb erdsiteni. Kiilondsen nagy szerephez jutnak
a keleti orszagrészben talalhatdo gyogyfiirdok, gyogyszallok, illetve
kilfoldi betegek ellatast is végzd egészségiigyi intézmények, hiszen
foldrajzi kozelséglik miatt a kdzlekedési koltségek is alacsonyabbak. Ezt
alatdmasztja az is, hogy 2016-ban Ujra néttek az ukran vendégéjszakak a
magyar  kereskedelmi  széllashelyeken, mégpedig a  kiilfoldi
vendégéjszakdk szamdanak atlagos 6,5%-o0s novekedését jelentdsen
meghaladé mértékben, 29%-kal. Ukrajna kapcsan a KSH k6z01 turisztikai
keresletre vonatkozo adatokat, ezekbO6l nyomon kovetheté az ukran
beutazd forgalom alakuldsa, ez 200-260 ezer f6/év kozott alakult az
utobbi 6t évben. Ukrajna a kereskedelmi szallashelyeken eltoltott
vendégéjszaka szamok alapjan 2016-ban Magyarorszag 16. legfontosabb
kiildépiaca volt *. Nemzetkozi Gsszehasonlitasban nem tudjuk megitélni
Magyarorszagnak az ukran kiutazo6 turizmusban elfoglalt helyét, mivel az
ukran statisztikai hivatal alig néhdny orszag esetében kozol kiutazod
forgalomra vonatkozo adatot, azt sem rendszeresen.

* KSH www.ksh.hu letdltve 2016. 11. 24.
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1.abra: Ukran vendégéjszakak szama a magyarorszagi kereskedelmi
szallashelyeken 2011-2016
Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)

2.2. Belarusz

A KSH nem gytjt és nem ko6zdl adatokat a vendégek és a vendégéjszakak
szamarol, de szerepel a KSH OSAP 1035 ,Jelentés az utazasszervezoi
tevékenységrol” adatgyiijtésben’. Ennek alapjan 2015-ben magyarorszagi
iroda szervezésében 4 050 belorusz turista 6 169 vendégéjszakat toltott a
magyarorszagi kereskedelmi szallashelyeken. A belorusz Statisztikai
Hivatal adataibol latszik, hogy a Magyarorszagra szervezetten utazd
belorusz turistak szama 2011 o6ta dinamikusan no, a novekedés csak az
elmult évben, 2016-ban torpant meg, melynek hatterében a belorusz
gazdasag komoly problémai allnak (2011-ben 692 {6; 2012-ben 3587 {6;
2013-ban 5498 f6; 2014-ben 8489 {6, 2015-ben 8489 6, 2016-ban 5624
f6 utazott szervezett modon Magyarorszagra). A 2016-ban tapasztalt
csOkkenés is messze elmarad az Osszes, szervezett keretek kozott utazod
belorusz turistak szamanak csokkenésétdl, mely 2016-ban az el6z6 évhez
képest 33% volt®. Belorusz esetében az adatok vizsgalata soran azt is
szamitasba kell venni, hogy sokan sajat maguk szervezik az utazasukat,
sem belorusz, sem magyar utazasi iroda szolgaltatdsait nem veszik
igénybe vagy csak esetlegesen belorusz utazasi irodaét, mely kozvetleniil
foglal a magyar kereskedelmi szallashelyen. igy a belorusz statisztikai

> Az adatgyiijtés eredményeit 6sszefoglalo anyagot a szerz6 a KSH-t61 kérte meg.

Typmsm u Typuctudueckue pecypcsl B PecmyOnmuke bemapych . cTaTHCTHYSCKHi
cOOpHHUK
http://www.belstat.gov.by/upload/iblock/7¢2/7¢2d23796b490702882976660ca7c763.pdf
letltve 2017. 10. 02.
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Osszefoglalokban szerepld, kizardlag utazasi irodaval utazo, illetve a KSH
adatgytijtésében szereplé belorusz turistdk szama a valdsagban
lényegesen magasabb lehet. A nem szervezett keretek kozott, de
turisztikai céllal Magyarorszagra érkezd belorusz allampolgarokrol nincs
jelenleg elérhetd adat. A Magyarorszdg Un. schengeni kiilsé
hatarszakaszain belépd belorusz személyek szamara vonatkozoan
rendelkeziink adatokkal, viszont az utazés céljara vonatkozé megbontast
nem tartalmazza ebben az esetben a KSH adatbazis, igy ezen személyek
nem feltétleniil turisztikai céllal érkeztek.
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2.abra: Magyarorszag un. schengeni kiils6é hatarszakaszain belépo belorusz
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH

2.3. Moldova

A KSH OSAP 1035 adatgytijtés alapjan 2015-ben magyarorszagi iroda
szervezésében 687 moldovai turista 1 718 vendégéjszakat toltdtt a
magyarorszagi kereskedelmi szallashelyeken. Moldovéaba utazé magyar
turistat kettot regisztralt a kérdéiv, akik 3 vendégéjszakat toltdttek
Moldovéaban. A moldovai Statisztikai Hivatal az utazasi irodan keresztiil
kiutazé moldovai turistdk szdmat publikalja, e szerint 2011-2015 kozott
700 és 1100 f6 kozott ingadozott a 1étszamuk, 2016-ban 998 £6 volt’.
Hasonléan Belaruszhoz, a foldrajzi kozelség miatt Moldova esetében is
nagy szamban érkezhetnek nem szervezetett Uton moldovai

7 HanmonansHoe Bropo CTaTHCTHKH PecrryOmmkn Momngosa

http://www.statistica.md/category.php?l=ru&idc=293& letdltve 2017. 10. 03.
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allampolgarok turisztikai céllal Magyarorszagra. Ez vélhetéen a moldovai
allampolgarokra vonatkozé vizumkényszer megsziinésével (2014.
aprilistol) tovabb nodvelte az egyéni turistdk szdma, akik az emlitett
statisztikai adatokban nem jelennek meg. Szamitasba kell azt is venni,
hogy Moldovaban a 3,5 millios lakossagbol kozel 500 ezren roman
allampolgarsaggal és utlevéllel is rendelkeznek, ezt hasznaljak is
utazasaik soran, igy valosziniisithetd, hogy a KSH statisztikdjaban roman
turistaként jelennek meg. A Magyarorszag un. schengeni kiilso
hatarszakaszain belépd moldovai személyek szamdra vonatkozoan
rendelkeziink adatokkal.
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3.dabra: Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belépé moldovai
személyek szama 2011-2016,
Forras: KSH

2.4. Azerbajdzsan

A turizmus a gazdasag dinamikusan novekvd dgazata Azerbajdzsanban.
2010 és 2015 kozott a turizmusban kozvetleniil foglalkoztatottak szama
36 899-r61 49 449-re ndtt, a gazdasaghoz vald kozvetlen hozzéjarulasa
2015-ben a GDP 4,5%-a (2013-ban 4,1%; 2014-ben 3,6%) volt. 2003 ¢és
2013 kozott a kiilfoldi turistdk szama megduplazodott, 2013-ban elérte a
2,5 milli6 fot, ez 2014-ben 2,3, 2015-ben 2 millio fore csokkent. 2016-
ban Ujra ndvekedésnek indult (2,24 milli6 6)

A kiilfoldre utazé azeriek szama 2011-ben elérte az 1,24 milliot, mely ezt
kovetden csokkend tendenciat mutat; 2016-ban minddsszesen 689 ezer
azeri utazott turisztikai céllal kiilféldre, ami 44%-os cs6kkenés 2011-hez
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képest. Ez javarészt a 2014 6ta tarto, a térséget sujtd gazdasagi valsaggal
magyarazhato.®

A KSH OSAP 1035 adatgylijtés alapjan 2015-ben magyarorszagi
utazasszervezo szervezésében 165 azeri turista 868 vendégéjszakat toltott
a magyarorszagi kereskedelmi szallashelyeken. A kérddiv adatai szerint
23 magyar turista utazott Azerbajdzsanba, akik 143 vendégéjszakat
toltottek ott.

Az Azerbajdzsanba turisztikai céllal érkez6 magyarok szdméban a 2013
év kozepétol 2014 év végeig lizemeld WizzAir jarat komoly novekedést
generalt, ami a jarat megsziintetésével visszaesett. A WizzAir 2013
juniusdban inditotta kozvetlen Budapest-Baku jaratat, amelyet 2014
oktoberében technikai és lzleti okokra hivatkozva felfliggesztett. A
politikai szintii intervenialasoknak is koszonhetden az 1j jaratiizemeltetési
szerz8dés 2015. oktober 28-an aldirasra keriilt és a WizzAir Budapest-
Baku kozvetlen 1égi jarata 2016. marcius 27. 6ta ismét tizemel.
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4.abra: Azerbajdzsanba utazé magyar turistak szama az azeri Statisztikai Hivatal
adatai alapjan ( f6) 2010-2016
Forras: The State Statistical Committee of the Republic of Azerbaij an’

A 2016-ban gjrainditott jarat folyamatos lizemeltetéséhez mind a kiutazo,
mind a beutazo6 forgalom stabilizalodasa és novekedése elengedhetetleniil
sziikséges. Ez jelentds mértékben hozzajarulhat az azeri turistak

¥ The State Statistical Committee of the Republic of Azerbaijan http://www.stat.gov.az
letdltve 2017. 10. 03.

’ Tourism in Azerbaijan —Statistical yearbook 2017
http://www.stat.gov.az/source/tourism/?lang=en letoltve 2017. 10. 03.

142



szamanak a novekedéséhez. A KSH Azerbajdzsan esetében sem publikal
turisztikai forgalomra vonatkozé adatokat, de a rendelkezésre 4llo
szamokbol latszik, hogy hataratlépések szama novekszik. A foldrajzi
tavolsag miatt valdsziniisithetd, hogy ebben az esetben a hataratlépok
jelentds része tobb mint 24 Orara érkezett, illetve igénybe vesz
kereskedelmi széllashelyet. A szdmok pedig egyértelmiien igazoljak a
kozvetlen jarat fontossagat.
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5.abra: Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belép6 azeri személyek
szama 2011-2016
Forras: KSH

2.5. Georgia

Georgia a vizsgalt orszagokbol szintén azok kozé tartozik, ahol a turizmus
mint gazdasagi agazat prioritast ¢lvez. 2016-ban Georgidba 2 714 773
turista latogatott, ami a 2015-6s adathoz képest 19%-o0s emelkedést jelent.
A turizmusbdl szarmazo bevételek elérték az 1,7 milliard USD Gsszeget.
A kormany kiemelt hangstlyt fektet a turizmus fejlesztésére. Ennek
érdekében sok orszag allampolgarai szdmara egyoldalu vizummentességet
biztositanak, fejlesztik a magashegyi infrastrukturat (kis repiil6terek
épitése, si-kozpontok létrehozédsa, felujitdsa) és orszagszerte nagy
volument szallodaépitési projekteket valdsitanak meg.

A WizzAir 2014. oktoberétdl inditotta kozvetlen Budapest-Kutaiszi
jératat. Georgia szerepel a KSH OSAP 1035 ,Jelentés az utazasszervezodi
tevékenységrol” adatgytlijtésben. Ennek alapjan 2015-ben magyarorszagi
tour operator szervezésében 54 Georgiabol érkezett turista 134
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vendégéjszakat toltott a kereskedelmi szallashelyeken. Magyarorszag un.
schengeni kiils6 hatarszakaszain belépd georgiai személyek szdma ennél
lényegesen magasabb.
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6.abra: Magyarorszag un. schengeni kiils6 hatarszakaszain belép6 georgiai
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH

A KSH adatgytijtése szerint magyar tour operatorok szervezésében 2015-
ben 361 magyar turista 3 965 vendégéjszakat toltott Georgiaban.

A georgiai Turisztikai hivatal adatai alapjan 2015-ben 4 705, 2016-ban
5721 (+22%) magyar utazott Georgiaba. A magyarorszagi turisztikai
kindlatban — attekintve a tour operatorok ajanlatait - a vizsgalt relaciok
koziil Georgia a legnépszeriibb.
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7.abra: Georgiaba utazé magyar turistak szama az georgiai Turisztikai Hivatal
adatai alapjan ( f6) 2010-2016
Forras: Georgian National Tourism Assiciation'’

2.6. Kazahsztan

Kazahsztanban a turizmus nem kiemelt gazdasagi agazat, ezt mutatja az
is, hogy a kereskedelmi szallashelyek kapacitaskihasznaltsaga rendkiviil
alacsony, az orszagos atlag 2015-ben 23,5% volt, bar 2010 és 2015 kozott
a szallashelyek szdma 56,4%-kal nétt (2015-ben 2338 szallashelyet
tartottak nyilvan). Valdsziniisithetéen jelentds attorést okoz majd az
asztanai EXPO, melynek kapcsdn nd a nemzetkdzi turistaforgalom és

hozzéjarul Kazahsztdn mint turisztikai desztinacio pozitiv megitéléshez.

A KSH OSAP 1035 adatgytjtés alapjan 2015-ben magyarorszagi tour
operator szervezésében 15 magyar turista 145 vendégéjszakat toltott a
kazah kereskedelmi széllashelyeken. Magyar tour operator szervezésében
6 f0 utazott Magyarorszagra, akik 18 vendégéjszakat toltottek el. A
Magyarorszdg un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belépd kazah
személyek szdma ennél magasabb, de a fejlddés dinamikéja elmarad az
eddig vizsgalt orszagokétol. Ennek oka a jelentds foldrajzi tavolsag és a
vizsgalt idészakban a kozvetlen jarat hianya''.

' Georgian National Tourism Association https:/gnta.ge letdltve 2017. 10. 03.
12017 juniusdban megnyilt az Asztana-Budapest jarat, mely nyilvan szténz6en hat a
kazah allampolgarok magyarorszagi utazasara is.
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8.abra: Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belép6 kazah személyek
szama 2011-2016
Forras: KSH

2.7. Orményorszag

Orményorszag azért is érdekes desztinacio, mert ez az egyetlen orszag,
mellyel a vizsgaltak koziil jelenleg nincs Magyarorszagnak diploméciai
kapcsolata, ugyanakkor szerepel a magyar utazasi irodak kinalatiban'®.
Orményorszag Nemzeti Statisztikai Szolgalata 2011-t6] publikdl a
weboldaldn a beutazo és a kiutazo6 turizmusra vonatkozo6 adatokat, melyek
a hataratkeldk statisztikai adatszolgéltatdsan alapulnak, de modszertanuk
megfelel a UNWTO ajanlasanak. 2016-ban Orményorszigba 1259 657
turista}3létogatott, ami a 2015-6s adatokhoz képest 5,6%-o0s novekedést
jelent ™.

A Magyarorszagra turisztikai céllal érkezdé Ormény allampolgarokra
vonatkozoan a KSH nem végez adatgyljtést, igy az egyetlen
rendelkezésiinkre 4ll6 adat hazank schengeni kiilsd hatarszakaszain
belépd ormény személyek szama.

2 A diploméciai kapcsolatok megléte nem feltétele a beutazasnak, de az orszagimazs
épitést mindenképpen megkonnyiti.

" National Statistical Service of the Republic of Armenia armstat.am letdltve 2017. 10.
03.
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9.abra: Magyarorszag un. schengeni kiils6é hatarszakaszain belép6 6rmény
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH

A tobbi vizsgalt orszag esetében egyeldre mind a beutazo, mind a kiutazé
turizmus elhanyagolhatd mértékii, azonban a kozelmult nagykdvetségi
nyitasai eldsegithetik a turisztikai kapcsolatok fejlesztését, kiilondsen a
magyar-lizbég €s a magyar-mongol relacié esetében. A turisztikai
kapcsolatok erdsodéséhez a kiilképviseleti jelenlét mellett jelentds
mértékben hozzdjarul, ha az adott orszdg kormanya prioritasként kezeli a
turizmust. A helyzetértékelést ugyanakkor megneheziti, hogy az esetek
tobbségében nem dallnak a rendelkezésiinkre olyan statisztikai adatok,
melyek alapjan a piac nagysagat, a fejlédés tendenciajat és iranyat fel
tudjuk térképezni. A vizsgalt orszagok sem a beutazd, sem a kiutazod
forgalomrdl nem publikdlnak adatokat. A KSH szintén semmilyen
formaban nem ko6zol adatokat ezen orszadgok esetében a kiutazd vagy
beutaz6 forgalomra vonatkozoan. Ezért csak attételes adatokra
tamaszkodva tudjuk ezt megbecsiilni.

Uzbegisztan komoly erdfeszitéseket tesz a turizmus fejlesztése érdekében,
de turizmussal kapcsolatos statisztikai adatok, sem a Statisztikai Hivatal,
sem UzbekTurizm (Nemzeti Turisztikai Szervezet) oldalan nem érhetéek
el. Az egyetlen elérheté adata az UzbekTurizm elndkhelyettesének egy
sajtonyilatkozata, mely szerint 2015-ban 2 milli6 kiilf6ldi turistat fogadott
Uzbegisztan (ez a szam 2005-hdz képest nyolcszor magasabb). A
Magyarorszagra utazo iizbég személyek szdma csekély, ugyanakkor egyre
tobb magyar utazasi iroda kinalatdban szerepel Uzbegisztan. Ha nem is
jelentds mértékben, de varhatéan a diploméaciai kiilképviselet kdzvetlen
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jelenlétnek koszonhetden erdsddni fognak a két orszag kozotti turisztikai
kapcsolatok.
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10.abra: Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belépé iizbég
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH

Mongolia szintén jelentds figyelmet kivan szentelni turisztikai ipardganak
fejlesztésére is. 2016-ban Mongo6liaba 404 000 turista latogatott el, ebbol
Mongolia 312 M USD-t profitalt. Jelenleg a turisztikai szektor 54 000
foglalkoztatottal rendelkezik, amely a teljes munkaerépiac 4.8%-at teszi
ki'*. Az 4gazat fejlesztése ugyanakkor jelentés kihivasokkal néz szembe:
Mongolidban a szélséségesen kontinentalis éghajlati viszonyok (hosszu
tél, hideg tavasz és Osz) miatt a turisztikai szezon minddssze 2 honap
(jalius, augusztus). A turisztikai infrastruktira csak a fovaros, Ulanbator
kozelében fejlett, vidéken - kevés kivételtdl eltekintve — alacsony
szinvonali  szolgaltatas érhetd csak el. Mongolia févarosaban,
Ulanbatorban 2015-ben nyilt Gjra a magyar nagykovetség. Bar a
bazisszamok alacsonyak, a Magyarorszagra érkez6 mongol allampolgarok
szama az elmult két évben tobb mint a duplajara emelkedett. Vélhetden ez
az er0s0do gazdasagi és kulturalis kapcsolatoknak kdszonheto.

' National Statistical Office of Mongolia nso.mn letltve 2017. 10. 07.
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11.4abra: Magyarorszag un. schengeni kiils6é hatarszakaszain belépé mongol
személyek szaima 2011-2016
Forras: KSH

Kirgizisztanban 2006 és 2014 kozott a turisztikai tokebefektetések értéke
kozel megdtszorozodott. A turizmus hozzdadott értéke a GDP-hez az
emlitett idSszakban 3,5%-r0l 4,8%-ra nétt." Figyelemre mélto a kiutazé
turizmus lassu, de egyenletes novekedése. A Magyarorszagra érkezo
kirgiz személyek szdma szintén elenyészd, de névekvd tendenciat mutat.
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12.4abra: Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belépé kirgiz
személyek szaima 2011-2016
Forras: KSH

Tiirkmenisztan Allami Statisztikai Ugynoksége nem publikal adatokat a
turizmusra vonatkozéan. A Magyarorszagra belépd tiirkmén személyek

' National Statistical Committee of the Kyrgyz Republic stat.kg letdltve 2017. 10. 07.
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szama a legalacsonyabb a vizsgalt orszdgokbol érkezd személyek
szamaval Osszehasonlitva.
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13.4bra: Magyarorszag tn. schengeni kiils6é hatarszakaszain belépé tiirkmén
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH

Tadzsikisztan Allami Statisztikai Ugynoksége szintén nem publikél
adatokat a turizmusra vonatkozoan. A Magyarorszagra belépd tadzsik
személyek szama is elenyész0.
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14.4bra Magyarorszag un. schengeni kiilsé hatarszakaszain belépé tadzsik
személyek szama 2011-2016
Forras: KSH
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Osszefoglalas

A Keleti Nyitas stratégiajanak a térség gazdasagi nehézségei ellenére mar
most lathaté eredményei vannak a turizmus teriiletén:

2011-2016 kozott 5 jarat nyilt a térségbe, ebbdl 4 relevans a
turizmus szempontjabol, amibdl 3 jarat 1) desztindciot nyitott meg;
ez heti 10-11 jaratot jelent. Minden vizsgalt relacio esetében nott
Magyarorszag un. schengeni hatirszakaszain belépd, a vizsgalt
orszagokbdl érkezd személyek szdma 2011-2016 kozott: Ukrajna
+9%16, Belarusz +254%, Moldova +2%, Azerbajdzsan +790%,
Georgia +417%, Orményorszag, +139%, Kazahsztin +69%,
Mongolia +68%, Kirgizisztin +86%, Tiirkmenisztan +57%,
Uzbegisztan +137%, Tadzsikisztan +47%'’. Ez a turisztikai, a
kulturalis €s a kereskedelmi kapcsolatok erésodését mutatja.
Ukrajndban az aktiv gazdasagi és turisztikai jelenlét mérsékelni
tudta az ukran valsadg hatdsait a beutazd turizmusra. Ez azért is
kiilondsen fontos, mert Ukrajna Magyarorszdg hagyomanyos
kiildé piacai kozé tartozik, az ukran vendégek szama és koltése
meghatdroz6 a magyarorszagi gyogyszallokban, kiilonosen az
orszag keleti részében.

A bakui WizzAir jarat megnyitasdval és a vizumkiadas
kapacitasanak a novelésével szignifikansan nétt az onnan érkezd
azeri személyek szdma.

Georgia a kozvetlen jaratnak koszonhetden a vizsgalt térség
legnépszertibb 1ti célja lett a magyar turistak korében.

Az er6s0do turizmus hozzajarul Magyarorszag pozitiv imazséhoz,
multiplikdtor hatdsa erdsiti a gazdasag egyéb 4agazatait.
Megfontolasra érdemes, hogy a vizsgalt jelentds részében prioritast
¢lvez a turizmus fejlesztése. A turizmus allami szintli tervezésébe
¢és fejlesztésébe bekapcsolddhatnak a magyar szakemberek, hiszen
Magyarorszag a tarsadalmi és kornyezeti szempontbol fenntarthato
turizmus fejlesztésében jelentds tapasztalatokkal rendelkezik.
Erdemes atgondolni a tudastranszfer és a turisztikai oktatis mint
egylittmiikodési lehetdség fejlesztését, kapcsolodva a magyar

' Az sszehasonlithatosag érdekében ebben a felsorolasban Ukrajna esetében is az tn.
schengeni hatarszakaszokon atlépd ukran személyek szamanak ndvekedését tlintettem
fel. A magyarorszagi kereskedelmi szallashelyeken az ukran vendégéjszakak szama a
vizsgalt idoszakban 31%-kal boviilt.

"7 KSH www.ksh.hu letdltve 2017. 10. 03.
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kormany 4ltal felajanlott Stipendium Hungaricum 06sztondij-
rendszerhez is.

e (élszeri tovabb erdsiteni turisztikai jelenlétiinket a vizsgalt
relaciokban, kiemelten kezelni a kulturdlis turizmust, Budapestet
mint vonzo6 turisztikai desztindciot, az egészségturizmust, a
fesztivalturizmust és a sportturizmust. Kiilon figyelmet érdemes
szentelni a Magyarorszagon megrendezésre keriild kiemelt
kulturélis és sporteseményeknek, illetve az amatér sportoloknak
megrendezett  sporteseményeknek  (futéversenyek, Balaton
atuszas).

o Feltétleniil sziikséges lenne legalabb azon orszadgok esetében,
melyekkel van kozvetlen 1égidsszekottetésiink, elérni, hogy a
Kozponti  Statisztikai  Hivatal  szallashelyekre  vonatkozé
kérdoivébe bekeriiljenek. Csak ebben az esetben tudjuk objektiv
modon mérni és értékelni a turisztikai forgalom fejlodését.
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wFara fesziil a fondl, sok szalat nad kiilonhi, kézben a

bélfonalat vetik egyre a fiirge vetélok,

rendezik ujjaik ezt, vezetik be suru fonadékba, kozben a

fésufogak verik egyre,

tomitik a szottest. . .

. . . S szottestiket beszovik hajdan megesett dolgokkal.”
(Ovidius: Atvaltozasok, Devecseri Gabor forditasa)

Absztrakt

Munkam sordn a textil technikai meghatarozottsagai felol kozelitek, mert
ugy vélem, az egzakt rendszerek magyardzata megfeleld alapot teremthet
az esetleges adaptdciok esetében. A textil miifaji meghatarozottsagaval,
illetve  értelmezésének  kiszélesitésével  tiizetesebben  foglalkozva
megallapithato, hogy az esetleges miifaji hatarok fellazulasa vj anyagi
minoségeket eredményezhetnek. A textilmiivészet és annak anyaga
tradicionalisan az iparmiivészet teriiletén értelmezodott miinem. A szoves,
mint miifaj a textilmiivészet egyik jelentds, hagyomanyokra visszatekinto
aga, a szoves, mint technika az iparban alkalmazott eljaras. A fenti miifaji
behatarolas szélséségesen és kizaro jelleggel kategorizalo, mert ez a
kontextus azt a jelentést feltételezi, ,,hogy egy miifaj egy specidalis
anyagban, a textil anyagdban reprezentalodik vagy forditva, a textil
reprezentalodik az iparmiivészet miifajaban”. (Papai, 2005) Ezek a
fogalmak jelentosen dtalakuloban vannak, meginogni ldtszanak
alapteziseik, besoroldasuk ujabb kérdeéseket vethetnek fel. Meglatisom
szerint a multban gyokerezo, tradiciokon alapulo miifaji jellegek
kulturalis identitasunk alapjat is képezik, ugyanakkor a miifaji hatarok
fellazuldsa uj mindségek létrejottét is eredményezik.

Kulcsszavak: textilmiivészet, szovés, reticuldarea, valosag megragadasa
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1. Definiciok

s

Ugy latom ugyanis, hogy nem egyértelmiien csak a textil anyaga a
meghataroz6 — bar annak tulajdonsagai alapfeltétel — hanem a textil a
szerkezetbe ¢épiilo, lathatdo és érzékelhetd térben jut el céljanak
megfogalmazasdhoz. Az anyag eszkozt teremt az idedk pontositasahoz.
Arthur C. Danto szerint ,,Egy mii és annak anyagi szubsztratuma kozotti
viszony legaldbb annyira bonyolult, mint a test és a lélek kozotti
viszony.” (Danto, 2003) Vegyilk alapul a szovés szerkezeti
meghatarozottsdgat. A szovet raszterrendszere, a ,,miikdodésbe épiilés”
erésen fizikai természetli jelenség. Csak egy rovid kitérét tennék
technologiai megoldasokra, mely igazolni is kivanja mifaji
elkdtelezettségem. A szovés alapegységei: a fiiggdleges és a rd merdleges
fonalrendszer. Ezek szabalyos rend szerinti keresztezOdései adjak a
szOvés struktarajat, a keresztezddési pontokon fellépd fonalsurlodas pedig
Osszetartja a szovetet. A legersebb szerkezet az egyrétegii vaszonkotés.
Bizonyitja ezt, hogy ennek a kotésnek a keresztezddési hanyadosa K=1.
(A mintaelem lanc- ¢és vetiilékfonalai szamanak ¢és a lanc- ¢és
vetiilékfonalak keresztezési szamanak hanyadosa.) Minden egyéb kotés
esetében K>1, tehat lazabb szerkezetli, mint a vaszonkotés. Aszerint,
hogy a csomodpontok milyen elrendezédésben helyezkednek el a
szOvetben, jellegzetes mintdzati szovetszerkezetek keletkeznek. A minta
tehat a szovet szerkezetébol, a fonalak egymashoz képest
elhelyezkedésébdl adodik. A szerkezet karakteresen mélységgel
rendelkezd, térbeli rendszer, mig a minta tobbnyire a feliileten
jelentkezik. Minden egyrétegli szovet esetén az egyik vagy masik
fonalrendszer eltavolitasaval a szovet alkotdéelemeire bomlik. Ugyanakkor
a bonyolultabb masfélszeres, kettés vagy még tobb rétegli, megerdsitett
szoveteknél egy teljes fonalrendszer eltavolitasaval sem esik szét a
szerkezet. (Ilyenek a kord, strukkkdtés, a lanc- és vetiilékdublé. Valamint
a tomlészovés, mely varrdas nélkiili csOrendszerszerii szovetet
eredményez. (Gebora, 1983)) Ebbdl adodik, hogy létezik olyan textil,
amely a szovés struktirdja eredményeképp eleve nagyobb téri
kiterjedéssel rendelkezik. Ez a tulajdonsag kapcsolodasi pont a 1épték
fogalmaval, ami egyértelmi téri értelmezésekhez vezet.
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2. Téri értelmezés

A szovés folyamatdban a tér behalozasa megy végbe. A szovet sokszorta
teherbirébb és rugalmasabb, mint az az anyag Onmagdban, amelyet
felhasznal, legyen az laza szerkezetii, vagy zart feliileti. A szovet még
akkor is térben értelmezhetd, ha olyan csekély is a harmadik dimenziéju
kiterjedése, hogy a két fonalrendszer bedolgozodasa soran konstrualodo
hullaimvonalat alig érzékeljiikk és tudatunkban sikbeli konstanciaként
értelmezziik. Ez a szerkezetiség adhat alapot a textil téri értelmezésének.
Izgalmas kisérlet atgondolni a szovet Iétrehozasanak fazisaiban
végbemend térbeli rendezddéseket. A szovoszék térben lekdvethetd
mozgasa eredményezi a szovet strukturdjat: a lancfonalak megfeszitve
egymds mellett helyezkednek el, azok bizonyos csoportjait kiemelik a
térbe, az igy képzddott szadnyildson atvezetik a vetiiléket, majd az eddig
sikban 1év6 lanccsoportot mozgatjak el. Bar mar ismerjik a szovet téri
kiterjedését, definidlva: lapszerli test, minimadlis téri helyzetben. Ebbdl a
pozicidbdl keriil ujra téri feldolgozasra, alkalmazkodva az emberi vagy
épitészeti 1éptékekhez. Képes szinte barmilyen format felvenni, sik és tér
kozott pulzalva valtozik. Stephen Hawking ma is €16 fizikus is ezt a
nézetet vallja, mely szerint a 1ét kérdése csak harom dimenzidban tehetd
fel, barmely objektum, amit Iétrehoztunk, csak térben valik
értelmezhetdveé. ,,A szdvetben a szd szoros értelmében egy bonyolult
felépitést »test« konstrualodik.” (Papai, 2005) Ezen szervezetesség lehet
alapja a tértextilek értelmezéseinek is. Beuys szerint a szovetszeri
felépités jellegzetes atjarhatosaga és réteges felépitése a haldzatossag
elvébodl kovetkezik, ezért nem nevezné ezt az elvet sem szobraszatinak,
sem pedig plasztikainak. (Harlan: 2001). Az is igaz, hogy a térbe 16gatott
textil, onmagdban még nem képes tértextilként miikodni. A gondolat
tovabbgondolasra érdemes, hogy megfejthetd legyen.

A feltevésem az, hogy a textil nem érthetd meg egyik vagy masik
elemének lényegi hangsulyossagat feltételezve. Fejlodésében, ¢és
bonyolult 1étezéseinek aktualis értelmezésében foghatd meg jelentdsége.
Ha a muvészet egészét tekintjlik, belathatd, hogy az a textil anyagat és
rendszerét mar nagyon sokféleképpen alkalmazta. Mindezt gy tette €s
teszi, hogy kozben nem oldja fel sajat kereteit. A textiltorténetben
fellelhetiink izgalmas ¢és valtozatos kapcsolatokat a szimbolikus
reprezentacid kiilonféle formaira, annak bizonyitékaként, hogy funkcidja
nem egyszerlien és kizardan ,,dekorativ funkci¢”, illetve, hogy e kettd
nem is valaszthat6 el egymastol. (Papai, 2005)
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Danto A kozhely szinevaltozasa cimli munkajaban (2003) a kifejezésrol
és a stilusrol azt irja ,,Ugy vélem, az atlatszatlansag viszonylataban
kellene kijeldlniink, hogy mi tartozik a szoveg formdjahoz, az 4tlatszosag
viszonylataban pedig, hogy mi tartozik a tartalmdhoz. Mivel minden
szoveg rendelkezik mindkettével, nem nehéz megmagyardzni, hogy a
forma és a tartalom miért nem valaszthat6 el egymastdl, és hogy a ketto
miben kiilonbdzik egymastol.” (Danto, 2003) Szakmai jellegli valaszokat
keresek a kiilonboz6 médiumokban jelentkezd érintkezési feliiletek,
elhatarolt miifaji kapcsolddasi pontok korvonalazasara.

3. Gondolat és vonal konstellacioi

A textil alapegysége a szdl, legyen az barmelyik nemi alkotéeleme. A
fonal tulajdonséagait tekintve szamtalan lehet. Ezen tartalmak eldre
meghatarozzak a késztermék megjelenését, a felhasznalas lehetdségeit,
tartalmi mondanivaloit. Ilyen tulajdonsag a szalak szerkezete, formdja,
finomsaga, szakitészilardsdga, rugalmassdga mindezek fiiggnek az
alapanyagtol, az elokészitéstol, a feldolgozastol és igy tovabb. Ezek a
szakma szikdr technoldgiai vonatkozasai, azonban a szal, mint alapelem
kifejezésformait tekintve analdog fogalomnak tekinthetd a rajzi vonallal.
Mi tobb, tervezdi tevékenységiink alapja gyakran rajzi eszkozokbol
épitkezik. Giorgio Vasari felfogésa szerint a designo fogalom egyuttal
rajz és gondolat is, amolyan mozgatoelv, mely az idedval szoros
kapcsolatban  all.  Vasari a mivészi alkotas intellektualis
megkozelitéseként tekint a rajzra. Ha torténelmi tavlatokban probaljuk
értelmezni: a reneszansz tudomanyos szintii megismerésének eszkoze és
igy alapegysége a vonallal torténd abrazolds, analizalds, de- és
rekonstrudlds, az emberi képzelet leirdsanak lehetdsége. A ,,primacy of
drawing” (Petherbridge, 2010) angol kifejezést nem csupan az iddébeli
elsObbség értelmezésben fordithatjuk magyarra. A rajz a legelso,
legegyszeriibb, azonnal rendelkezésre all6 miivészeti eszkéz. Az
elsobbség az idedhoz, a gondolathoz kozvetlen kozelségét is jeloli, a
miivész keze nyomat rogzitve hiteles képet adhat annak személyiségérol.
Panofsky azt irja Idea cimii konyvében: ,, Teljesen a kor szellemében €s jo
arisztotelészi-skolasztikus moddra a szerzé abbol indul ki, hogy annak,
aminek meg kell nyilvanulnia a miiben, el6szor a miivész elméjében kell
megsziiletnie.” (Panofsky, 1998) A konceptualis miivészet dontd
jelentéséget biztosit a gondolat szerepének. Erdemes Sol LeWitt
vonatkoz6 munkait emliteni, ahol az idea és a latvany kolcsonos
fliggésben van. (Garrels, 2000) A gondolati és a vizudlis folyamatok
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ugyanolyan lényegesek lehetnek. Joseph Kosuth megkérddjelezi az
esztétikai formalizmust, szerinte a gondolat dnmagaban lehet miivészet. A
hangstulyt pedig a materialis és vizudlis tartalomr6l a konceptudlisra
helyezte — a latasrol az olvasasra.(Drawing Now, 2008) Avis Newman
megkozelitése szerint a rajz azonos a gondolattal. Nem létezik a priori, az
csupan a készités kozben alakul ki.(Newman, 2003)

4. Analég vonatkozasok

Mikozben a vonal kilépett a térbe és a hordozotol fiiggetlen, 6nalld
alkotéelemmé valt, a kétdimenzids képi felszinen is olyan valtozéasok
mentek végbe, melyek hatdssal voltak a képi tér késobbi alakuldsara. A
fizikai tér allandésdga, megléte megkérddjelezhetetlen tulajdonsag,
tapasztalata és koncepcidi azonban valtozékonyak. A kulturalis,
torténelmi, tudomdnyos hatdsok mind annak alakithatdsagat,
tagithatosagat erdsitik. (Michel Serres) Ugyanakkor paradox helyzetbe
kényszerit a fogalom meghatarozdsa 1is, hiszen az hatarainak
megvonasaval jar egyiitt. Tulajdonképp interdiszciplinaris targykor,
melynek esetemben egyik lényeges vonulata a kultara térbeliségét
alahuzando lehet6ségek kodolasa.

Vonal ¢és szal alkotoelemek egymasnak némiképp megfeleltethetd
fogalmakként kapcsolédnak Ossze, atjaradst biztositanak miifajok
kifejezésformai kozott. Ugyanakkor, mig a rajz csupan hordozo feliilete
vonatkozdsédban életképes, a szdl eleve téri helyzetben Onélldan
fogalmazodik meg. fgy a kétdimenzios rajzi képsik mogotti valos tér valik
érdekessé. A mii eleve ,,belelog” a ,,néz6 terébe”, kapcsolatban all vele,
megvaltoztatja, atmindsiti azt. Mi tobb, a szal maga a targy alkotoeleme,
hordozo6tol fiiggetlen miivészeti entitds. A textilrél valdé gondolkodas
alaposan at- és Gjrafogalmazddott az id6k soran. Fogalmi interpretacioja
kiboviilt, osszefliggéseiben is szellemi és formai szintézisben érdemes
figyelni. A textilmiivészet nem pusztdn az anyaggal dolgozik, értelmezése
bonyolultabb, 1étezésének mindenkori aktudlis definidlasa soran
manifesztalodik. Lucio Fontana 1946-ban fogalmazza meg a Manifiesto
Blanco-t, amely a spazialismo, téri miivészet alapdokumentuma. (Erddsi,
2007/2). A Concetto spaziale-val a sikfeliiletb6l valo kitorés a cél, a
mozgas, az 1d0, a tér felfedezése ¢és azok eszkozkészletként vald
hasznalata. A vaszonfeliilet felmetszése a sik mogotti valos térbe vald
atnyalds eszkoze. 1942-ben dllitotta ki Duchamp a Mile of String
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(Mérfoldnyi fonal) cimli munkdjatl. Duchamp a képeket fonallal kototte
Ossze €s a kiallitotér egészét korbetekerte. A fonal-installacio lehetetlenné
tette a nézd szamara a mozgast. Tulajdonképp akadalyként funkcionalt,
elvalasztotta a kzonséget a miivektol.

Gabriel Dawe poliészter cérnabol késziti miiveit. Tobb ezer szalat feszit
¢s sorol, allit optikailag megtévesztd helyzetbe. A matéria ilyen stirliségii
egymasmellettisége és az installalas sajatos megkozelitése magaval vonja
a véletlen hibak lehetdségét. Ezek az eltérések interferenciat sziilnek,
amolyan analég ,,glitch”-ként hatnak az elcsuszott szaltavolsagok, melyek
bar direkt nem kivanatosak, mégis miikodésbe allitja az élettelen anyagot,
moire hatast eredményeznek. A textil karakterébdl addodoan alkalmas
térbeli formazasra és sikra fesziilésre. A végletekig feszitett szalak, az
anyag szabadsagfokdnak novelése kifarasztja azt. Az installacio
szétszedése soran elernyedt szalak plexi dobozban pihenve 6rokitddnek
tovabb. A megfeszitve felvetett fonal a sz6vOszékrdl belazulva ereszkedik
le, valik 0j anyagi mindséggé. Gabriel Dawe-nél az installacioba allitott
szalrendszerek ebben a téri szituacidoban alkalmasak textilként valo
definidlasra és utoéletiikben valnak Gjra primer anyagga.

5. Diszciplinak hataran

Képzémiivészeti megnyilvanulasokban a térbeli vonal a szdzad kdzepén
installdciokban, kinetikus szobrokban hangstlyozddik. Gego (Gertrude
Goldschmidt), venezuelai miivész, ha tigy tetszik, rajz és tér kapcsolataval
foglalkozik. Reticuldrea (A reticula spanyol sz6, angol: reticule, amely
haldra utal, de jelent hajszalkeresztet is, az area sz0 teriiletet jelent, igy ez
az Osszetett sz6, reticularea, ,haloteret” jelent.) cimii munkédi a
halészerkezet és a vonalhald képzémiivészeti jelként vald atértelmezését,
kritik4jat fogalmazzak meg. A tér fogalmanak definidlédsa egyszersmind
jelenti hatarainak megvonasat. Talan helyesebb lenne ez esetben a tér
tapasztalatat, koncepcioit feszegetni. Fém és drotdarabokbdl Gsszefont
térbeli rajzok kiinduldpontja korabban késziilt sajat rajzai. Modularis
bazisi haromszdg €s hatszogli egységekbdl készit szabalytalan szerkezetli
halokat, ,,installacios-listdkon” rogziti az elemeket és jegyzi fel a
kiilonb6zé darabok elhelyezését. A  modulokat tobbféleképpen,
szabalytalanul csatlakoztatja egymashoz, mellyel a homogenitast, a
szabalyszerlséget, a  vonalhdlokkal  kapcsolatos  megszokott

.....

1 Breton, The First Papers of Surrealism cimi kiallitason
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vonalak folyamatosan megszabaditjak magukat a parhuzamos, fliggéleges
¢s vizszintes vonalak szerkezeti rendszerét6l. Ahogyan a Reticularea
szE&tszort teste a térbe szbttnek latszik, gy maga a nézd is a Reticulérea-
ba szdttnek tiinik. A gondolat konnyen kapcsolhaté a buddhista Indra
halojahoz, > amely az 4ltaldnos, univerzalis Osszekapcsolodasrol és
kolesonos fliggésrdl szol. Ha tavolabbrol nézziik, a Reticularea elutasit
mindenfajta miifaji besoroldst (szobraszat, épitészet, rajz, tértextil).
Heterogén, rendezetlen teret jelenit meg, amely ellentétes a megszokott
téglatestszerli, koherens épitészeti terekkel, és a hozzajuk kapcsolodd
hagyoményos szobraszati felfogassal. A kidllitds terében a nézd
felnagyitott rajzba 1ép be, megbontva a konvencionalis téri hierarchiakat.
Nincs kiviil és beliil, fent és lent, jobbra és balra. A halo-terekben a néz6
szabadon sétalhat, de nem tudja magat eltdvolitani a milalkotéstol, nem
tud ugy elhelyezkedni, hogy kiviilalloként nézze a miivet: része lesz a
miinek.

Osszegzés

Ertelmezésem szerint tehat, ahogy nem elég a szovést csak technikai
illetve anyagi tekintetben hangsulyozni, ugy a miikodoképes szerkezet
megléte sem volna elegendd a jelenkori ujraértelmezésekhez,
ujrafelhasznalasokhoz. A megfeleld szerkezethez sziikséges a textil
megfeleld filozofidja, mely alkalmassd teszi Ujra és Gjra aktudlis
felvetésekre. Ezek a kortars valtozatok, moddszerek ugyanarra az
alapproblémara, a szovés, a keresztezddés, a kapcsolatba kertilés elvének
megoldasaira épiilnek. Ezen tapasztalatok, példak és parhuzamok azonban
a textilre is visszahatnak. Egyfajta hatas-kolcsonhatas folyamat figyelhetd
meg. Mindekozben a szdvetesség elve vonatkoztathatonak tiinik sok mas
médium esetére is. Ez megerdsiti Papai Livia azon megallapitasat, hogy a
»technika pusztdn nem indukdl semmit” (Papai, 2005) A technika
miikddésbe épiiléséhez, mozgasba hozasahoz ideak kellenek.

A legtobb jelenség nem irhatd le adekvat modon az izrdl izre torténd
elemzésiik révén. Taldn nem Uj a felismerés, hogy az egészhez aligha

* Indra héléja — Az univerzumot olyan haloként abrazolja, melynek minden
egyes csomopontjahoz egy tiikroz0, sokoldalu dragakdvet helyeztek, amely
nemcsak az egész halét, hanem minden egyes dragakdvet a maga
individualitasaban is visszatiikroz. gy a totalitas tikrozédik az egyszeriségben,
és minden egyszeri fenntartja 6nallo, de nem kiilonallo jellegét.
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juthatunk el az elszigetelt részletek egymashoz illesztésével. Az értékes
megallapitasok, melyek mechanikus kapcsolatokbol allo
jelenségrendszereket irnak le, a valdsagrol sziilethetnek. Ez azonban
feliileti szinten zajlik, a muialkotas 1étrehozasahoz vagy megértéséhez az
egész integralt struktirdjadnak felfogisa sziikséges. A latas nem csupéan
érzékszervi érzetek gépies felvétele, sokkal inkdbb a valosag igazén
alkotd megragadasa. Maga a miivészi észlelés folyamata kifinomult
eljaras arra, megértsiik: kik és mik vagyunk.
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Absztrakt

A pénziigyi  kultura, kiilonésen annak személyiség-, attitid- és
viselkedésbeli  komponenseinek vizsgalata a 2008-as gazdasagi
vilagvalsag ota névekvo figyelmet kap. Tanulmanyunk egy 2015-ben, az
OECD modszertana alapjan, 1000 fos reprezentativ mintan késziilt
felmérés adatainak felhasznalasaval vizsgalja a magyar fiatal felnéttek
pénziigyi kulturajanak kiilonbozé aspektusait, osszehasonlitva a 18-35
éves korosztaly pénziigyi tudasat, attitiidjeit, magatartasat és szokasait az
idosebb korosztalyokéval. Megvizsgaltuk, milyen jellemzokkel irhato le a
kivalasztott csoport, valamint azt, hogy képezhetiink-e klasztereket
pénziigyi attitiidjeik és magatartasuk mentén. Eredményeink szerint a 18-
35 éves korosztalyra a pénziigyi megfontoltsag kevésbé, mig a hosszu tavi
pénziigyi célok kitiizése és a hedonizmus inkabb jellemzo. Pénziigyi
céljaikat kevésbé a kiadasok csokkentésével, megtakaritassal vagy
befektetéssel kivanjak elérni, inkabb készitenek cselekvési tervet, illetve
vallalnak plusz munkat. Kutatasunk soran harom klasztert azonositottunk
ezek: az aggodalmaskodo koltekezok, az elégedett kockaztatok és az
ovatos megfontoltak. A pénziigyi sériilékenység az aggodo kéltekezbkre
jellemzo, akik a fiatal felnottek mintegy egynegyedet alkotjdak. Ok inkdabb
a manak élnek, pénziigyi problémak nehezitik a megélhetésiiket, emiatt
sokat szoronganak, megtakaritassal nem rendelkeznek. Emellett a masik
két klaszterhez viszonyitva pénziigyi tudasuk és készségeik alacsonyabb
szintliek, kevesebben készitenek koltségvetést, a jovedelmiik alacsonyabb
és nem jellemzo rdjuk a pénziigyi célok kitiizése sem.

Kulcsszavak: pénziigyi kultura, tudas, attitid, viselkedés, sériilékeny
tarsadalmi csoportok

Bevezeto

Milyen szerepe van a pénznek az életlinkben? Angus Deaton a
szegénység mérésének modszertanaért kapta a kozgazdasagi Nobel-dijat,
2015-ben. A nobel-dijas kutatds megallapitja, hogy a pénz igenis
boldogga tesz akkor, ha az ember a nélkiiloz€sbdl a megélhetésbe, majd a
biztonsagba keriil altata (Steptoe, Deaton and Stone, 2015). Egy szint
folott azonban a tobb pénz mar nem okoz jelentds életmindség-javulas.
Tanulmanyunkban arra keressiik a valaszt, hogy milyen a magyar fiatalok
pénziigyl kulturdja, milyen az attitidjiik a pénzhez, milyen pénziigyi
tudassal ¢és kalkuldciés készséggel rendelkeznek, milyen pénziigyi
viselkedés, megkiizdési stratégia jellemz6é rajuk, vannak-e pénziigyi
céljaik, készitenek-e koltségvetést stb. A tanulmany legfontosabb kérdése,
hogy pénziigyi attitlidjeik és szokasaik alapjan meg lehet-e kiilonbdztetni
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a fiatalok csoportjait, és vannak-e kifejezetten pénziigyileg sériilékeny
csoportok koriikkben. Tudni akartuk, hogy a pénziigyileg sériilékeny
csoportok milyen demografiai jellemzokkel birnak, milyen informacidk
alapjan tajékozodnak, hogyan kezelik a pénziigyeiket, miképpen latjak
sajat kompetencidjukat. Meggy6zddésiink, hogy minden j6 szandéku
beavatkozas el6tt fontos megvizsgalni a tdmogatasra szoruld tarsadalmi
csoport sajatossagait, kiilonosen az attitidok és a viselkedés-mintak
teriiletén.

1. Szakirodalmi dsszefoglalas

A pénz, valamint a pénz kezelése és haszndlata része a fogyasztok
mindennapi életének, ugyanakkor nem mindenki viszonyul azonosan
hozz4d. A pénzhez ¢és a pénziigyekhez vald viszony vizsgalata a
kozgazdaszokat, a pszichologusokat, a szociologusokat, és az
antropologusokat is foglalkoztatja. Szamos kutatasi és kozéleti forras
1d6rdl-idére arra hivja fel a figyelmet, hogy Magyarorszdgon mind a
lakossag pénziigyi ismereteit, mind pedig azok gyakorlati alkalmazasat
tekintve elmaradas tapasztalhato a fejlett orszagokhoz képest. Az emlitett
kutatdsok koziil azonban csupan a Pénzirdnyti Alapitvany altal
tamogatott, az OECD modszertanon alapuld kutatasok képesek valos
képet adni a pénziigyi kultira magyarorszagi helyzetér6l. Szamos kutatasi
¢s kozéleti forras idordl-idére arra hivja fel a figyelmet, hogy
Magyarorszagon mind a lakossadg pénziigyi ismereteit, mind pedig azok
gyakorlati alkalmazasat tekintve elmaradds tapasztalhato a fejlett
orszagokhoz képest. Jelen tanulmanyban ezt az altaldnos megallapitast
szeretnénk arnyalni. A Pénziranyti Alapitvany altal tdmogatott, az OECD
modszertanon alapuld kutatasok reprezentativ jellegiik és moddszertani
megalapozottsaguk miatt a pénziigyi kultira magyarorszagi helyzetérdl
valoés képet adnak, igy segitve a pénziigyi kultiraval foglalkozo
szakembereket a helyes dontéshozatalban.

A pénziigyi termékek egyre komplexebbé valnak, ezzel parhuzamosan az
egyéni igények is folyamatosan formalddnak, boviilnek (Habschick et al.,
2007; Botos et al., 2012). A pénziigyi tudds hidnya, a nem megfeleld
attitlid, magatartds nem csak egyéneket, de egész tarsadalmi csoportokat
tehet sériilékennyé, kiszolgaltatottd. Annak felderitésére, hogy melyek
azok a demografiai, szocializacios vagy éppen személyiségbeli tényezok,
amelyek Osszefliggenek védettséggel vagy sériilékenységgel tudomanyos
kutatdsok alapjan lehetséges. Luksander ¢és munkatarsai (2017)
hamarosan megjelend tanulméanyukban a pénziigyi személyiségtipusok és
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az eladosodast befolydsold pénziigyi attitidok Osszefliggéseit vizsgalva
megallapitottdk, hogy a kiilonb6zé pénziigyi attitlid-dimenzidk
kombinécioi komplex moddon befolyasoljak a pénziigyi magatartast,
gyakran elsore ellentmondésosnak tlind pénziigyi személyiségjegyek —
példaul koltekezés ¢és sporolas — is jol megférnek egymassal.
Eredményeik szerint az eladdsodottsag elkeriilése szempontjabol
kulcsfontossagi a megtakaritds, veszélyeztetd tényezd viszont a
szerencsére vald hagyatkozas, illetve az, ha valaki nem tudja kézben
tartani a pénziigyeit.

A fiatalok pénziigyi kulturdjanak vizsgalatakor a pénziigyi tudasnak, a
pénziigyl magatartasnak és a pénziigyi attitlidoknek is érdemes figyelmet
szentelni (Atkinson — Messy, 2012). Jelen tanulméany szakirodalmi
Osszefoglaloja a felsorolt harom fogalom mentén halad, kiemelve azokat a
tanulmanyokat, amelyek eredményeikben figyelemreméltoak, igy
bazisként szolgalhatnak a késdbbi empirikus kutatasban, vagy inspiraciot
nyujthatnak. Elséként a pénziigyi tudas fogalmat vessziik gorcso ala. A
pénziigyi tudas mérése torténhet objektiv és szubjektiv moddon is, tehat
tudast méro tesztekkel, valamint a valaszado dnbevalldsa alapjan, ami arra
utal, 6 vajon hogyan értékeli sajat tudasat (Huzdik et al., 2014; Luksander
et al, 2014; Béres et al., 2013; Atkinson — Messy, 2012). A két mutato
viszonya pedig annak jelzésére szolgal, hogy a valaszadd vajon mennyire
értékeli redlisan pénziigyi tudasat (Béres et al., 2012). Pénziigyi kultara
alatt altalanossagban a pénziigyekkel kapcsolatos informaltsagot, az
informécio feldolgozasanak, a jo pénziigyi dontések meghozatalanak
képességét értjiik. Vitathatd, hogy hol van a hatdra azoknak a pénziigyi
ismereteknek, készségeknek, amelyeket a pénziigyi kultira korébe
sorolunk. Ezt a hatart a kiilonb6z6 kutatdsok mashol huzzak meg, és ezért
gyakran egymastol Ilényegesen eltérd kérdéseket, lényegesen -eltérd
modszerrel vizsgéalnak. A pénziigyi kultira fogalomkore éppen ezért
képlékenynek tekinthetd (Czaké et al., 2011). Lusardi (2008)
tanulmanyaban kifejti, hogy egyre szélesebb kori a pénziigyi
analfabetizmus az amerikai lakossag korében, kiilondsen a specialis
demografiai csoportoknal. Jellemzden az alacsony iskolai végzettségiiek,
a nok, a spanyol ajktak és az afroamerikai csoportok esetében kiillondsen
alacsony a pénziigyi miveltség. A pénziigyi miveltség hatassal van a
pénziigyi dontésekre, igy ha példaul nem tervez elére az egyén a passziv
korra, nem takarékoskodik a nyugdijra, nem kapcsolodik be a tézsdei
termékek széles kinalataba, rossz hitelfelvételi magatartast tantsit, akkor
ez végso soron arra vezethetd vissza, hogy az alapvetd pénziigyi fogalmak
esetében sem megfeleld a tudasa. Sok mas szerz6 (Chen - Volpe, 1998;
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Danes - Hira, 1987; Xiao et al., 2010) is alatdmasztja Lusardi (2008)
megallapitdsat. Magyarorszagon is jellemzd, hogy amédiaban hallhato
gazdasagi beszamolokat, hireket példaul a legtobben alig értik (Balazsné,
2007). Hazai kutatasi eredmények alapjan 10gy tlnik, azok a
felsdoktatasban tanuld fiatalok, akik kozépiskolaban maér tanultak
pénziigyi-gazdasagi ismereteket, nem mutatnak tudasbeli eltérést a tobbi
hallgatotol. Mas a helyzet a felsfoktatdsban megszerzett ismeretek
esetében — a pénziigyi-gazdasagi képzésben -eltoltott félévek szama
kirajzol egy fejlodési ivet (Béres et al., 2012). Szintén Béres ¢és
munkatarsainak eredménye (2012) alapjan mondhaté el, hogy a
felsdoktatasban tanuld hallgatok 58,92%-a itéli meg redlisan sajat
pénziigyi-gazdasagi ismereteit, mig 10,96% alulértékeli és 30,12%-uk
talértékeli azt. Luksander és szerzOtarsai (2014) arra hivjdk fel a
figyelmet, hogy a férfiak, az id6sebbek, akik gazdasagi képzésre jarnak,
illetve ilyen jellegli targyakat tanulnak az egyetemen, magasabb szintli
pénziigyi ismeretekkel rendelkeznek. Kutatdsukban a jovedelem
nagysdga, valamint az, hogy a jovedelem mekkora része szarmazik a
csaladtol, szignifikans Osszefiiggést mutat a pénziigyi tudas gyakorlati
részével.

Tanulmanyunk sorvezetdjeként hasznalt masodik fogalom a pénziigyi
magatartds. A pénziigyi magatartds egy tobbdimenzids fogalom, szamos
aldimenziéra bonthatd. A pénziigyi magatartas fontos befolydsolo
tényezdje a pénziigyi jolétnek (Garman — Forgue, 2006). A fogyasztoi
magatartas teriiletén végzett, pénziigyi magatartast vizsgald kutatasok egy
része a haztartasi vagy csaladi pénziigyek feldl kozeliti meg azt. A csaladi
pénziigyek oldalarol torténé megkozelitésre példa Deacon és Firebaugh
(1988) kutatasa, akik a csaladi er6forrasok hasznélatanak tervezését és
megvalositasat vizsgaltdk. Definiciojukban megjelenik a pénziigyek
tervezése és menedzselése. Szintén a csalad feldl kozeliti meg a pénziigyi
magatartast Danes és Morris (1989), akik azt vizsgaltak, hogy az egyének
tervezik-e pénziigyi helyzetilk megvaltoztatasat 6téves iddtavon beliil.
Kutatasukban a jelenlegi pénziigyi helyzettel valo elégedettségbol
indulnak ki. A tervezés ebben a megkozelitésben is megjelenik, valamint
McKenna ¢s Nickols (1988) szerzOparosok vizsgalatdban is, ahol a
pénziigyli magatartdst egyfajta hosszii tava iddorientacioval s
Osszekapcsoljak, nevezetesen a nyugdijas évekre vald tervezéssel. Egy
2012-ben késziilt hazai tanulmany (Botos et al., 2012) szintén foglalkozik
a haztartasok pénziigyi magatartasaval, azon beliil a megtakaritasokkal, az
idegen forrasok igénybevételével és a pénzforgalommal. Amikor a
fogyasztok pénziigyi magatartasarol beszéliink, akkor egyéni szinten a
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személyes pénziigyek irdnyitasat és megvaldsitasat helyezziik gorcsd ala
(Mathur, 1989), részleteiben a pénziigyi elOrelatast, a koltségek
tervezését, a hitelek és készpénz nyilvantartasat, nagyobb beruhazasokat,
biztositas vasarlasat, a befektetéseket és a nyugdij tervezését. Xiao (2010)
tanulmanydban pénziigyi magatartdsnak nevez minden olyan emberi
magatartdst, amely relevans lehet a személyes pénziigyekhez
kapcsolodoan. Definicigja magaban foglalja a készpénz kezelését, a
megtakaritasokat és hiteleket is. Szamos tovabbi pénziigyimagatartas-
modellt és definiciot megvizsgalva (Shockey — Seiling, 2004; Peng et al.,
2007; Chen — Volpe, 1998; Perry — Morris; 2005; Danes et al., 1999) a
pénziigyl magatartds elemeiként a kovetkezOk jelennek meg: célok
megfogalmazasa, tervezés, megtakaritds, kiaddsok ¢és bevételek
nyilvantartdsa, koltések ellendrzése, jovoorientacid, informaciod-
megosztas és kommunikacié a pénziigyekrol. Az egyes fogalmak tartalma
arra utal, hogy egyre inkabb eldtérbe keriil a tudatossag hangsulyozasa és
vizsgalata a pénziigyi magatartdsban. A magatartasi elemeken tal azonban
érdemes megvizsgalni azt is, hogy a fogyasztok miként viszonyulhatnak a
pénziigyekhez, igy ratériink tanulmanyunk harmadik alappillérére, a
pénziigyi attitlid fogalmara.

A pénzhez és pénziigyekhez fiiz0d6 viszony mar az 1970-es évektol
kutatott teriilet. Goldberg és Lewis (1978) tanulmanyukban az egyének
harom tipusat azonositottak: gyiijtogetdk, onallosagra torekvok és hatalmi
jatékosok. Az oOnalldsagra torekvOk azért halmoznak fel a pénzt, hogy
csokkentsék diszkomfort érzetiiket, mig a gyljtdgetdk a pénz
felhalmozéasa 4altal a gazdasagi és kornyezeti valtozasbol fakadd kart
szeretnék elkeriilni. A hatalmi jatékosoknal az elézd két csoporttal
szemben nem a biztonsagra valo torekvés a {6 cél, hanem elsdsorban més
emberek figyelmét és csodalatat akarjak elérni a pénz birtoklasa altal. Ezt
a harom kategoriat Forman (1987) kiegésziti egy negyedikkel is, ez pedig
a jatékosok csoportja. Ok a pénz megszerzését intenziv izgalmi és érzelmi
allapotokhoz kapcsoljak.

Yamauchi és Templer (1982) a pénziigyi attitidok mérésére fejlesztették
ki a Money Attitude Scale-t, amely 0sszesen négy dimenziot fed le. Az
elsé dimenzié a hatalom-presztizs, amelyben a pénz az egyének
hozzaallasaban a siker és a hatalom szimbdluma. Ebben az értelemben a
pénz hozzasegiti az egyént ahhoz, hogy hatalomra, biztonsagra és
szabadsagra tegyen szert és kiemelkedhessen a tobbiek koziil. Bell
(1998), illetve Durvasula és Lysonski (2010) kutatasai ezt még kiegészitik
annyival, hogy a hatalom-presztizs dimenzidba tartozdé egyének
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folyamatos fogyasztas novekedése egyben noveli az egyének
anyagiassag-kozpontusagat, amely végll kényszeres vasarlasban
csucsosodhat ki. Bauer ¢és Mitev (2011) kutatdsukban szintén
Osszekapcsoltdk Yamauchi és Templer (1982) skalajat a kényszeres
vasarlassal. A masodik dimenzi6 a megtakaritds és az id6. Az ebbe a
csoportba tartoz6 egyéneknél a jovore vald felkésziilés és a pénziigyi
helyzet folyamatos kontroll alatt tartisa jatssza a foszerepet. Szamukra a
megtakaritas és felhalmozas elsddleges jelentOséggel bir, rendszeresen
nyilvan tartjak a pénziigyeik alakulasat. Ok képesek lemondani a jelenbeli
fogyasztasrol a késobbi, varhatdéan nagyobb fogyasztds reményében. A
harmadik dimenzid a bizalmatlansdg. A kategoriaba tartozd egyének
kozos jellemzdje, hogy gyanakodva, szinte félve tekintenek a pénzre.
Szamukra a pénz gyakorlatilag a bizalmatlansag forrasa. Azok az
egyének, akik bizalmatlanok a pénzt, illetve a pénziigyeiket illetden,
altaldban sajat magukban sem biznak meg eléggé. A szerzOparos
negyedik és egyben utolsé dimenzidjaban taldlhatok a szorongok, akik
ebbdl kifolydlag hajlamosak az idegeskedésre. A pénz ennek a
személyiségtipusnak ellentmondésos jelenség. A paradox személyiség
sajatos jellemzdje, hogy szorongasukat altaldban vésarlassal enyhitik,
amely esetenként akar kényszeres tevékenységgé is valhat (Valence et al.
1988).

Furnham (1984) nevéhez fizddik a Money Beliefs and Behavior Scale
(MBBS), amely a pénziigyi hitek/hiedelmek ¢és magatartds mérésére
iranyul. A skala 60 allitast tartalmaz, amelyeket Osszesen hat faktorba
tomorit, ezek pedig a kovetkezok: kényszeresség, hatalom, megtakaritas,
biztonsag, elégedetlenség, erdfeszités. A kényszeresség Furnham (1984)
kutatdsaban azt jelenti, hogy az egyének a pénzt a masokkal vald
Osszehasonlitds alapjdul hasznaljak. Az ilyen személyek a pénz
tulajdonlasat dsszekatik a folénnyel, amelytdl a masodik kategoria, vagyis
a hatalom csak kis mértékben kiiloniil el. A hatalom kategoéridba sorolt
egyéneknél — a korabbi kutatasok eredményeihez hasonléan — a pénz
birtoklasa a hatalom els6dleges alapja. A harmadik dimenzi6 a
megtakaritas, amely Furnham szerint a pénziigyi konzervativitasra, illetve
a biztonsag el6térbe helyezésére iranyul. Az elégedetlenkeddk
dimenzidjaba tartoz6 egyének kozos jellemzdje, hogy sohasem érzik azt,
hogy elég pénziik van. Végiil, de nem utolsé sorban az erdfeszités
dimenzidba tartoznak mindazok, akiknél a pénz, illetve a pénzhez vald
hozzaallas kapcsan megjelenik a munka motivuma, ami egyfajta
értekszemléletet is tiikroz.
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Tang (1992) a pénzzel kapcsolatos attitidok alapjan hat faktort
azonositott kutatasidban, amelyek kognitiv, affektiv, valamint konativ
tényezOket is tartalmaznak az attitid hdrom komponensének megfelelden.
A kognitiv komponensen beliil a teljesitmény, tisztelet és hatalom
jelentkezik, vagyis bizonyos a pénzhez kapcsolodo értékeld gondolatok.
Az affektiv komponensen beliil a pénz jo €s gonosz volta jelenik meg,
vagyis az, hogy milyen érzelmeket valt ki a pénz az egyénekben. A
konativ komponensen beliil jelenik meg a kdltségvetés, vagyis a tényleges
magatartast foglalja magaba. Az eredetileg 30 allitasbol alloé kérddiv
folyamatosan roviditésre kertil, el6szor 12 allitassal (Tang 1995), végiil 6
allitassal (Tang — Kim 1999) hasznéljak. A hat allitds Gsszesen harom
faktort hatdroz meg. Az elsé a koltségvetés (,,Koriiltekintéen vezetem a
koltségvetésemet”, ,,Koriiltekintéen hasznalom a pénzemet”), a masodik a
pénzhez kapcsolodd negativ érzések (,,A pénz rossz”, ,,A pénz minden
rossznak a forrdsa”), mig a harmadik azt az elképzelést ragadja meg, mely
szerint a pénz a siker zaloga (,,A pénz a siker szimbdluma”, ,,A pénz a
teljesitményt tiikrozi”).

Korabbi, a témaban végzett kutatdsainkban kisérletet tettiink a
felméréseinkben résztvevok pénziigyi attitlid és magatartds mentén valo
csoportositasara. Jelen tanulmanyunkban az eldzéekbdl eldzetesen nyert
tapasztalatainkra is tamaszkodunk. Egy 2012-ben késziilt felmérés
eredményei alapjan a magyar felséoktatasban tanuld fiatalok szegmenseit
hataroztuk meg pénziigyi attitlidjeik és hitelekkel kapcsolatos véleményiik
alapjan (Zsotér et al., 2015), amely a kdvetkezd eredményeket hozta
szamunkra: 1. konzervativak, 2. lazak, 3. tapasztaltak. A konzervativak
csoportja nagyon alacsony kockazatvallalasi hajlandosaggal, magat
tudatosnak tarté vélekedéssel jellemezhetd, valamint kimagasldéan erds
naluk a pénziigyekhez kapcsolodd moralis értékek figyelembevétele. A
lazdk  csoportja kevésbé tudatos és magas kockazatvallalasi
hajlando6saggal irhato le, inkébb rovidtavon gondolkodé egyénekbdl all. A
tapasztaltak  csoportja  pénziigyileg tudatos, nagyon alacsony
kockazatvallalasi  hajlandosdggal és magas moralis értékekkel
jellemezhetd. A tanulmény ravilagitott arra, hogy a felsdoktatasban tanuld
fiatalokat pénziigyi kultira szempontjabol nem tekinthetjiik homogénnek.

Németh ¢és munkatarsai (2016) egy 36 tételes skdla segitségével a
kovetkezo 9 személyiség-tipust azonositottak:

1. Kispénzi, beosztok
2. Pénznyel6 (a mértéktarto ellentéte)
3. Rend értéket teremt
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4. Arérzékeny

5. Gyljtogetd

6. Tervezd

7. Egyszer hopp, masszor kopp
8. Dolgos

9. Nem tudja kézben tartani a pénziigyeit

Luksander ¢és mtsi. (2016) egyének eladosodasat befolyasolo
személyiségjegyek ¢és viselkedésmintak azonositdhoz dontési fat
hasznaltak. Eredményeink szerint az eladdsodottsag elkertilése
szempontjabol kulcsfontossagii a megtakaritds, veszélyeztetd tényezo
viszont a szerencsére vald hagyatkozas, illetve az, ha valaki nem tudja
kézben tartani a pénziigyeit.

Felmérésiikben Mellan (1997) tipoldgiajabol indultak ki, ugyanakkor
egyértelmiien kirajzolodott, hogy Magyarorszagon attdl eltérd pénziigyi
személyiség-tipusok is 1éteznek. Zsotér et al. (2016) az OECD felmérése
alapjan a teljes magyarorszagi lakossagra vonatkozdéan a kovetkezd
klasztereket azonositotta: 1. aggddo elégedetlenek, 2. elégedett tudatosak,
3. megfontolatlanok. Az elsé klaszterre jellemzd, hogy az aggodas
meghatdrozza mindennapjaikat, korlatozonak érzik anyagi helyzetiiket,
amellyel elégedetlenek, de éppen ezért megfontoltan koltenek. A masodik
klaszterre jellemzd, hogy elégedettek pénziigyi helyzetiikkel, sokkal
kevésbé aggddnak, és ezzel parhuzamosan pénziigyeiket tekintve tudatos
magatartds jellemzi Oket (tervezés, ellenérzés). A harmadik klaszter az,
amelyre leginkabb jellemzd a Carpe diem ¢letfelfogds. Fontosabb
szdmukra a pénzkoltés, mint a megtakaritds, ugyanakkor adossagaikat
nyomasztonak ¢érzik (bar nem annyira, mint az els6 csoport).
Eredményeik Osszhangban allnak elézetes kutatdsaikban mar kialakult
megallapitasaikkal, nevezetesen, hogy a lakossagot €s a fogyasztdkat nem
szabad egyetlen homogén csoportnak tekinteni, hiszen mind attitiidjeik,
mind személyiségiik szempontjabol szdmos jellemzd mentén
kiilonbozhetnek. Mindez pedig mas és mas megkdzelitést igényel a
pénziigyi edukdcio teriiletén is.

Jelen tanulmény a fiatal felndttek (18-35 év) pénziigyi kulturajanak
sajatossagait vizsgalja, arra keresve a valaszt, hogy milyen tényezdk
jatszanak szerepet a pénziigyi sériilékenység vagy védettség
kialakulasaban. Kutatasi kérdéseink, amelyekre az OECD adatbéazisanak
elemzésével a valaszokat kerestiik, a kovetkezok:
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e KI1. Milyen jellemzokkel irhato le a 18-35 éves korosztaly
pénziigyi ismerete, mind szubjektiv, mind objektiv szempontbol?

e K2. Hogyan jellemezhetjiik a 18-35 éves korosztalyt pénziigyi
attitlidjei mentén?

e K3. Hogyan jellemezhetjiik a 18-35 éves korosztalyt pénziigyi
magatartasa mentén?

e K4. Hogyan szegmentalhatok a 18-35 évesek a pénziigyi
attitlidjeik alapjan?

e K5.Melyek a fiatal felndttek pénziigyi sériilékenységének vagy
védettségének hattértényezoi?

2. Modszertan

A Pénziranyti Alapitvany megbizasabol az OECD altal kidolgozott
modszertan és kérddiv alapjan a GfK 2010-ben és 2015-ben 1000 f6s
reprezentativ mintan kutatdst végzett, melyben a felndtt lakossag
pénziigyi tajékozottsagat és pénziigyi kultirdjat mértek fel.

Magyarorszag el0szor 2010-ben vett részt az akkor 14 orszagot lefedd
alapkutatasban, mely egységes nemzetkdzi modszertan alapjan mérte fel
az adott orszagban a felnétt lakossag pénziigyi kultura-fejlettségének
szintjét. A 2010-es felmérést kovetden Magyarorszag 2015-ben ismét a
kutatasban, amely mintegy 30 orszagban kozel egy iddben kertilt
lebonyolitasra. Az OECD kezdeményezése egyediilallo abban, hogy az
egységes modszertan és a kozel egyidejli adatfelvétel lehetoséget biztosit
az egyes orszagok  adatainak = megalapozott, nemzetkozi
Osszehasonlitasara, illetve egy-egy orszag esetében a sajat orszag-adatok
idésoros Osszevetésére.

Jelen tanulmany célja a fiatal felnottek, azaz a 18-35 évesek valaszadoi
csoportjanak jellemzése. A kérd6ivben a pénziigyi termékek ismeretére és
hasznélatara, a pénziigyi tudds szubjektiv és objektiv megitélésére, a
megtakaritasokra, a pénziigyi nehézségekre, megkiizdési stratégidkra,
valamint a pénziigyi attitidokre is vonatkoztak kérdések (Atkinson —
Messy, 2012), amelyeket jelen tanulmanyba is bevontunk.

A kérddiv adatainak elemzésével a 18-35 évesek pénziigyi kultardjanak
kiilonb6z6 aspektusait, a pénziigyi ismereteket, a pénziigyi viselkedést és
a pénziigyi attitidoket — és az azokat befolyasold szociodemografiai
ismérveket vizsgaltuk. A kérddéiv feldolgozasa sordan a leird statisztika
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modszerein  tal regressziés modelleket (linearis és logisztikus)
hasznaltunk. Az adatok feldolgozdsdhoz az SPSS-programot alkalmaztuk.

Célunk volt a fiatalok jellemzése pénziigyi magatartasuk és attitlidjeik
szempontjabol, amelyet klaszterelemzés segitségével valositottunk meg,
hiszen feltételeztiik, hogy célcsoportunk nem homogén a vizsgalt
valtozok mentén. A kérddivben szerepld allitasokkal kapcsolatos
egyetértést egy Otfokozati Likert-skdla segitségével fejezték ki a
valaszadok, ahol az OECD egységes modszertana szerint az l-es a
»leljes mértékben egyetértek”, az 5-6s pedig az ,,Egyaltalan nem értek
egyet”, ugyanakkor ezt a kodolast az értelmezés megkonnyitése
érdekében megforditottuk. A kutatasba bevont pénziigyi attitid és
magatartds allitasok faktorelemzése utdn K-kozép klaszterelemzéssel
képeztiink  csoportokat.  Valasztasunk azért esett a K-kozép
klaszterelemzésre, mert ez az elemzési modszer jol kezeli a nagy
elemszamot is (Sajtos — Mitev, 2007). A fékomponens-elemzés alapjan a
pénziigyi attitlidok négy faktorba tomoriilnek. A kapott faktorstruktura jo
alapot képez egy olyan szegmentacidhoz, amely a valaszaddkat pénziigyi
attitidjiik és magatartdsuk alapjan csoportositja. A kapott faktorok
atlagértékeit figyelembe véve eldszor hierarchikus klaszterelemzés
segitségével megallapitottuk a klaszterek szamat — ez alapjan a minta
harom csoportra oszthat6. Ezt kovetdoen K-kozép klaszterelemzés
segitségével végeztiik el a csoportositast.

3. Eredmények

Pénziigyi ismeretek

Az elsd kérdéskor a pénziigyi ismeretek €s kompetencidk feltarasara
iranyul. A kérddivben 8, a pénziigyi intelligencia szintjét mérd feladat
szerepelt. A fiatal felndttek koziil a legtobben a kolcson kamatdnak
értelmezésére vonatkozo kérdésre tudtdk a helyes valaszt, amit a
pénzosszeg egyenld ardnyban torténd elosztasara ¢és az inflacid
értelmezésére vonatkozo kérdés kovetett. Szintén sokan tudtdk a helyes
valaszt a kockazat és a hozam viszonyara, illetve a diverzifikalt pénziigyi
portfolié és a kockézat viszonyara vonatkozé kérdésre. A legkevesebben
a kamatos kamatszamitasi feladatra adtak helyes vélaszt: a megkérdezett
fiatal feln6ttek kevesebb, mint 40%-a valaszolt helyesen (1. abra).
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1. abra: A Pénziigyi ismeretet méro kérdésekre adott helyes vilaszok aranya
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Osszességében a vilaszado fiatal felndttek csupan 12,8%-a tudta mind a 8
kérdésre a helyes valaszt, majdnem 6todiik (19,4%) pedig legfeljebb a
kérdések felére tudott helyesen valaszolni. A fiatal felndttek atlagosan
5,73 pontot szereztek a pénziigyi ismereteket mérd kérdés soron, mig az
idésebb korosztily tagjai 5,69 pontot, az eltérés azonban nem
szignifikans.

A pénziigyi ismereteket befolydsoldé szociodemografiai ismérvek
vizsgalatahoz linedris regresszi6 elemzést végeztiink. A regresszids
elemzésbe fliggd valtozoként a 8 kérdésbol allo, pénziigyi ismereteket
mérd kérdéssoron elért pontszamot szerepeltettiik.

Az eredmények szerint a nem és a kor tekintetében nincs szignifikéns
kiilonbség a fiatalok pénziigyi ismereteit illetden. A telepiilés-tipus
esetében azt tapasztaltuk, hogy a kozségben é16khoz képest a nagyobb
teleptilésen €16k szignifikansan jobban teljesitettek a pénziigyi
ismereteket vizsgald kérdéssoron, mig a fovaros esetében nem mértiink
szignifikans kiilonbséget. Az iskolai végzettség tekintetében elmondhato,
hogy a fels6foku végzettséglieck és az érettségizettek pénziigyi ismeretei
szignifikansan magasabbak a legfeljebb alapfokti végzettséggel
rendelkezOkhoz képest. Az alapfoku végzettséggel rendelkezd fiatal
felndttekhez képest az érettségivel rendelkezék étlagosan 0,75, mig a
felséfoku végzettséggel rendelkezok atlagosan 1,06 ponttal teljesitettek
jobban a pénziigyi ismereteket vizsgald kérdések esetében. A haztartds
jovedelme az eredmények szerint szintén befolydsolja a fiatal felndttek
pénziigyl ismereteinek szintjét: a magasabb jovedelemszint esetében,
magasabb a pénziigyi tudast méré kérdéssoron elért pontszam. A
munkaviszony tipusa szerint ugyanakkor nem mérhetd szignifikdns
kiilonbség a 18-35 éves korcsoport pénziigyi tudasa tekintetében.
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A pénziigyi tudas szubjektiv megitélése

A kovetkezokben azt vizsgaltuk, hogy milyen a valaszadd sajat pénziigyi
tudéasarol alkotott képe és az mennyire redlis. Az irredlis magas onkép
ugyanis tulzott kockazatvallal6 magatartashoz vezet, a tul alacsony pedig
még a kezelhetd ¢és nyereséggel kecsegtetd pénziigyi dontésektdl is
visszatart. Pénziigyi dontéseknél is igaz, hogy addig nyujtdzkodj, amig a
takardd ér, vagyis olyan dontéseket kell hozni, aminek képesek vagyunk
felmérni az eldnyeit és a varhat6d kockazatait.

A kérddivet kitoltdket arra kérték, hogy értékeljek a pénziigyekkel
kapcsolatos altalanos tudasukat egy 5 fokozatu skalan (1-nagyon j6, 5-
nagyon rossz). Pénziigyi tudasat csupan a fiatal felndttek 2,3%-a értékelte
nagyon jonak. A legtdbben, a valaszolok 64,2%-a atlagosnak itélte meg
azt. Osszességében tdbben voltak azok, akik az atlagnal rosszabbnak,
mint azok, akik atlagnal jobbnak itélték meg a pénziigyi tudasukat.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% .
0, — .
nagyon jo az atlagnal jobb atlagos az atlagnal nagyon rossz
rosszabb

2. abra A pénziigyi tudas megitélése

A pénzligyi tudids szubjektiv megitélését befolyasold tényezdk
vizsgalatahoz linedris regresszid elemzést alkalmaztunk.

A regresszio elemzésbe a szociodemografiai tényezOk mellett magyarazo
valtozoként szerepeltettiik a pénziigyi tudast mérd kérdések kapcsan elért
pontszamot is, igy eredményeink a tudasszinttdl fliggetlen kiilonbségeket
jelzik. A regresszi6 elemzés eredményei szerint a 18-35 éves
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korcsoporton beliill a nék és a férfiak, illetve a kiilonb6zo tipusu
telepiilésen €16k kozott nincs szignifikans kiilonbség pénziigyi tudasuk
megitélését tekintve, ugyanakkor a kor emelkedésével, ha kismértékben is
(évente atlagosan 0,02 ponttal), de n6 a fiatal felnéttek pénziigyi tudéasra
vonatkoz6 Onbizalma. Az iskolai végzettség esetében az eredmények
alapjan a végzettség novekedésével parhuzamosan ndé a pénzigyi
ismeretekkel kapcsolatos onbizalom. A jovedelem és a munkaviszony
esetében nem mértiink szignifikans kiilonbségeket. Az eredmények
alapjan a pénziigyi tudis emelkedésével nd a magabiztossag, de a
kapcsolat igen gyenge, ami arra utal, hogy a fiatal felnéttek sokszor nem
redlisan, valos pénziigyi tudasuknak megfeleléen itélik meg pénziigyi
ismereteik szintjét.

Megvizsgaltuk, hogy a fiatal felndttek esetében a pénziigyi kérdéssoron
az atlagosnal magasabb, illetve alacsonyabb pontszamot elérék, miként
vélekedtek pénziigyi tudasukrol.

1. tablazat: A pénziigyi tudas és annak szubjektiv megitélése kozotti kapcsolat

Pénziigyi tudasat | Pénziigyi tudasat Pénziigyi tudasat

az atlagnal atlagosnak itéli az atlagnal
jobbnak vagy rosszabbnak vagy
nagyon jonak itéli nagyon rossznak
meg itéli meg

Atlagnal magasabb 10,3% 38,8% 10,1%
pontszamot ért el
Atlagnal 5,7% 25,4% 9,7%
alacsonyabb

pontszamot ért el

Ahogy a fenti tablazatbol is lathato, a megkérdezett 18-35 évesek csupan
20%-a (10,3% + 9,7%) itéli meg redlisan pénziigyi tudasat. Ezek azok a
valaszolok, akik a pénziigyi kérdéseken az atlagnal magasabb pontszamot
értek el és véleményiik szerint az atlagnal magasabb pénziigyi tudassal
rendelkeznek, illetve azok, akik az atlagnal alacsonyabb pontszamot értek
el és pénziigyi tudasukat az atlagosndl gyengébbnek itélik meg.

Pénziigyi attitiidok

A pénziigyi viselkedést nem is annyira a pénziigyi tudas, hanem inkabb a
pénzhez fiiz6d6 érzelmi viszonyulasok, az attitidok befolyasoljak.
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A kérdbéivben 12, a pénziigyi vélekedések, szokasok, attitidok
vizsgalatara szolgald allitds szerepelt. Az egyes allitdsokkal vald
egyetértést a valaszadoknak egy 5 fokozatu skalan kellett megitélnitik,
ahol az atkodolast kovetden az 1-es érték a teljes egyet nem értést, az 5-0s
a teljes egyetértést jelolte. A kérdésekre adott valaszokbol szamitott atlag
pontszamokat szemlélteti a 3. dbra.

A fiatal felndttek valaszait 0sszevetve az idOsebbekével azt talaltuk, hogy
a fiatalokra inkabb jellemzd, a hosszu tava pénziigyi célok meghatarozasa
¢s a Carpe diem ¢életfelfogds (nagyobb megelégedettséggel tolt el, ha
elkoltém a pénzt, mintha hosszabb tavra félreteszem). Ok inkabb manak
¢lek, holnap majd csak lesz valahogy, illetve a pénz arra vald, hogy
elkoltsiik. Az idosebbekhez képest a fiatal felndttek szivesebben vallalnak
kockazatot (hajland6 vagyok a pénzem egy részét kockaztatni, amikor
megtakaritasrol vagy befektetésérdl van szd). Emellett a fiatal feln6ttekre
kevésbé jellemz6 a pénziigyi megfontoltsdg (mieldtt valamit vasarolnék,
alaposan megfontolom, hogy telik-e r4; személyesen gondosan
ellenérzom pénziigyeimet).

A fiatal felndttek és az idOsebb korosztalyok pénziigyekkel kapcsolatos
attitlidjei tehat az eredmények szerint jelentdsen kiilonbozoek. Csupan két
attitlid allitds esetében nem volt szignifikans a kiilonbség (a pénziigyi
helyzetem korlatoz abban, hogy a szamomra fontos dolgokat tegyem,
elégedett vagyok jelenlegi pénziigyi helyzetemmel), ezek nem is annyira
a pénziigyekkel kapcsolatos altalanos attitlidokre vonatkoznak, hanem az
egyén sajat pénziigyi helyzetének megitélésére.
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Jelenleg tul sok az addssagom
Hajland6 vagyok a pénzem egy...
Nagyobb megelégedettséggel...
Elégedett vagyok jelenlegi...
Inkdbb a manak élek, holnap...

Szokasos megélhetési kiadasaim... idésebbek

A pénz arra vald, hogy elkéltsiik M fiatal felnéttek

Személyesen gondosan...
HosszU tavu célokat hatarozok...
Pénzligyi helyzetem korlatoz...
Miel6tt valamit vasarolnék,...

Id6ben befizetem a szamlaimat...

3. abra Pénziigyi attitiid kérdésekre adott atlagos pontszamok

Pénziigyi magatartas

A vizsgélatban szerepeltek olyan kérdések is, amelyek a pénziigyi
magatartds feltdrasara iranyultak. Példaul rendelkezik-e a megkérdezett
pénziigyi célokkal, és hogyan kivanja ezeket megvaldsitani:
takarékoskodik, tobbletmunkat véllal, kolcsonkér, készit-e egyaltalan
koltségvetést. Ezeket a kérdéseket logisztikus regresszid elemzéssel
vizsgaltuk, kivéve a pénziligyi termékek ismeretére és haszndlatira
vonatkoz6 kérdéseket, melyek esetében linedris regresszié elemzést
alkalmaztunk.

Koltségvetést a fiatal felndttek 22,1%-a haztartasaban készitenek, ami
valamivel kisebb, mint az idésebbekre jellemzd arany (26,2%), de a
kiilonbség nem szignifikans. A fiatal felndttek kozott a ndkre jellemzébb
a koltségvetés készités, mint a férfiakra: a ndk atlagosan 65%-kal
magasabb eséllyel készitenek koltségvetést, mint a férfiak. A kdzségben
¢lokhoz képest, a fovarosban €16 fiatal felndttek tobb mint négyszer
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akkora eséllyel készitenek koltségvetést. A pénziigyi tudds és annak
szubjektiv megitélése nem mutat dsszefiiggést a koltségvetés készitéssel.

Valamilyen megtakaritassal a fiatalok felndttek kevesebb, mint fele,
40,5%-a rendelkezett az elmult 12 honapban, szemben a tarsadalom tobbi
részével, ahol ez az arany 45,4% volt, a kiilonbség ugyanakkor nem
szignifikans. A kozségben ¢él0 fiatal felndttekhez képest a nagyobb
telepiilésen €16k esetében jellemzObb a megtakaritassal vald rendelkezés,
ugyanakkor a fOvarosiak kevesebb, mint fele akkora eséllyel
rendelkeznek megtakaritassal, mint a kozségben ¢lok. Eredményeink
szerint a fiatal felndttek esetében a megtakaritassal vald rendelkezést a
tobbi vizsgalt valtozo, igy az iskolai végzettség, a jovedelemszint, a
pénziigyi tudas és annak szubjektiv megitélése nem befolyasolja. Az 5.
abran lathato a kiilonb6z6 megtakaritasi formak elterjedtsége a 18-35 éves
korcsoport kdrében. Eredményeink azt mutatjak, hogy a fiatal felnéttek
tulnyomo6 tobbsége a megtakaritott pénzét lakossagi folydszamlan
gyljtotte, illetve otthon tartotta. A fiatal felndttek valaszait Gsszevetve az
1désebb korosztalyokéval csupdn egy esetben tapasztaltunk szignifikans
kiilonbséget: a megtakaritdsi szamla haszndlata jellemzObb az idésebb
korosztalyra (12,8%).

Pénziigyi célokkal a megkérdezett fiatal felndttek 53,2%-a rendelkezik
szemben az idésebbekkel, ahol ez az arany csak 45,2%. A kiilonbség
szignifikans. A logisztikus regresszido eredményei szerint a kisvarosban
¢l fiatalok kozel haromszor akkora eséllyel rendelkeznek pénziigyi
célokkal, mint a kozségben €16 tarsaik. A tobbi telepiilés tipus esetében a
kiilonbség nem szignifikans. Azok a fiatal felndttek, akik olyan
haztartasban ¢élnek, melynek jovedelme meghaladja a héaztartasok
jovedelmi medianjanak 75%-at, tobb mint kétszer akkora eséllyel tliznek
ki maguk elé pénziigyi célokat, mint azok, akik ennél kevesebb
jovedelemmel rendelkeznek. A foglalkoztatasban allo fiatal felnéttekhez
képest a munkanélkiilieck ugyanakkor jelentdsen kisebb eséllyel
rendelkeznek pénziigyi torekvésekkel. A pénziigyi tudds és annak
szubjektiv megitélése nem mutat szignifikans hatést.
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4. abra Pénziigyi célok elérésére iranyulé intézkedések

Pénziigyi céljaik elérése érdekében a megkérdezett fiatal felndttek
elsosorban cselekvései tervet készitettek, sokan csokkentették kiadasaikat,
illetve megtakaritottak vagy befektettek. A fiatal felndttek valaszait
Osszevetve az idosebb megkérdezettekével lathatod, hogy a fiatalabbakra
jellemzoébb, hogy cselekvési terv készitésével vagy uj, plusz munka
vallalasdval torekszenek elérni pénziigyi céljaikat, mig a kiadasok
csOkkentését €s a megtakaritast vagy befektetést kevesebben valasztottak.
Az eredmények jol mutatjak, hogy a fiatalabb és az idésebb generéacio
kiilonboz6 megkiizdési stratégiat alkalmaz.

A pénziigyi termékek ismeretének és hasznalatianak vizsgalata soran
eldszor azok ismertségét vizsgaltuk meg. A kérddivben 14 pénziigyi
termékkel kapcsolatban kérdezték meg a valaszadokat, hogy hallottak-e
mar azokrol. A vizsgalt termékek koziil a legmagasabb ismertséggel a
folydszamla rendelkezik, amit szinte az 0sszes megkérdezett ismer. Ezt
koveti a biztositas, a hitelkartya, a jelzaloghitel és a nyugdijpénztar.

A megkérdezett fiatalok koziil 31,6% ismeri mind a 14 pénziigyi
terméket, mig mintegy 6todiik (21,1%) legfeljebb a felérél hallott mar.
Lineéris regresszid elemzés segitségével megvizsgaltuk az ismert
pénziigyi termékek szdmat befolyasold tényezoket. Az elemzésbe bevont
demografiai valtozok koziil egyik esetében sem meértiink szignifikans
hatast, ugyanakkor az eredmények szerint a magasabb pénziigyi tudassal
rendelkezdk, illetve azok, akik pénziigyi tuddsukat kedvezdbben itélik
meg, tobb pénziigyi terméket ismernek.
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Kovetkezd 1épésben az egyes pénziigyi termékek hasznalatat vizsgaltuk
meg. A leggyakrabban hasznalt pénziigyi termék a vizsgalt termékek
kozil mind a fiatalok, mind a tarsadalom tobbi része esetében a
foly6szamla: a fiatal felnéttek tobb, mint 80%-a rendelkezik
folyoszamlaval. Osszességében elmondhatd, hogy a fiatal felndttek
kevesebb pénziigyi terméket hasznalnak, mint az idésebb korosztalyokba
tartozok (fiatalok esetében az atlag 1,69, a tobbi korcsoport esetében
2,02). Négy pénziigyi termék esetében mértiink szignifikans kiilonbséget
a fiatal felndttek és az idésebb korosztalyok kozott, ezek a jelzéloghitel,
az ingatlanfedezet(i hitel, a fedezetlen bankhitel és a biztositds. Mind a
négy termék hasznalata elterjedtebb az idésebbek korében.

A megkérdezett fiatal felndttek a felsorolt pénziigyi termékek koziil
legfeljebb 7-et, az id6sebb megkérdezettet legfeljebb 8-at hasznalnak, mig
16,6%, illetve 16,2%-uk semelyik emlitett pénziigyi terméket nem
hasznalja. Négy vagy tobb terméket a fiatal felndttek csupan 10,9%-a
hasznal, mig az iddsebbek esetében ez az arany 16,2%. Lathatd, hogy a
pénziigyi termékek ismertsége és hasznalata kozott jelentds diszkrepancia
van: mind a fiatal felnéttek, mind az idésebbek szdmos pénziigyi terméket
ismernek, mégis csupan néhanyat hasznalnak.

A regresszid elemzés eredményei alapjan az iskolai végzettség
emelkedésével parhuzamosan nd a fiatal felndttek altal hasznalt pénziigyi
termékek szama: az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezokhoz képest
az érettségivel rendelkezok atlagosan 0,52, a fels6fokt végzettséggel
rendelkezOk atlagosan 1,45-tel tobb pénziigyi terméket haszndlnak. A
magasabb jovedelem szint szintén magasabb termékhasznalattal jar. A
foglalkoztatott fiatalokhoz képest a munkanélkiiliek esetében alacsonyabb
a hasznalt pénziigyi termékek szama (atlagosan 0,55-tel). Sem a pénziigyi
tudas, sem a pénziigyi tudas szubjektiv megitélése esetében nem mértiink
szignifikans hatést.

Klaszterelemzés a pénziigyi attitiidok alapjan

A kovetkezokben ugynevezett klaszteranalizissel vizsgaltuk, hogy milyen
csoportok képezhetok az alapjan, hogy bizonyos (jelen esetben a
pénziigyi szokdsokra, magatartasra ¢és attitidokre vonatkozdan)
kimutathatéan hasonlé valaszokat adnak az egyes csoportba tartozok.
Vagyis a pénzhez vald viszonyulds alapjan kialakithatéak-e jol koriilirt
tarsadalmi csoportok.
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A 12 éallitas mentén, amely a pénziigyi szokasok, magatartas €s attitidok
témakorben vizsgéalta a valaszadok véleményét,
faktorelemzést végeztiink. A 12 allitas Osszesen négy faktorba tomoriilt.

A rotalt faktormatrix az 2. tablazatban lathato.

1épésben

2. tablazat: A faktorelemzés soran kapott rotalt faktormatrix (fékomponens-
elemzés, varimax rotalas)

Allitasok

Faktorok

1
Aggodas és
sériilékenység

2
Carpe
diem

3

4

Tudatossag Kockazat-

vallalas

Szokasos
megélhetési
kiad4saim miatt
gyakran aggédom

0,817

0,001

-0,036

0,099

Elégedett vagyok
jelenlegi pénziigyi
helyzetemmel

-0,788

0,111

-0,005

0,164

Pénziigyi helyzetem
korlatoz abban,
hogy a szimomra
fontos dolgokat
tegyem

0,778

0,181

-0,002

-0,069

Jelenleg tul sok az
addéssagom

0,544

0,124

-0,132

0,541

A pénz arra valo,
hogy elkoltsiik

0,074

0,836

-0,065

0,049

Inkabb a manak
élek, holnap
majdcsak lesz
valahogy

0,012

0,823

-0,162

Nagyobb
megelégedettséggel
tolt el, ha elkoltom a
pénzt, mint ha
hosszabb tavra
félreteszem

-0,005

0,759

-0,344

0,125

Hosszu tavu célokat
hatirozok meg és
torekszem elérni
oket

-0,065

-0,211

0,822

0,081
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Személyesen 0,011 -0,164 0,715 0,214
gondosan

ellenérzom

pénziigyeimet

Idoben befizetem a -0,348 -0,274 0,541 -0,366
szamlaimat stb.

Miel6tt valamit 0,395 -0,066 0,506 -0,376
vasarolnék,

alaposan

megfontolom, hogy

telik-e ra

Hajlandé vagyok a -0,162 0,043 0,217 0,780
pénzem egy részét

kockaztatni, amikor

megtakaritasrol

vagy befektetésrol

van sz0

A valtozék négy jol elhatarolhat6 faktorba tomoriilnek, amelyek a
kovetkezok: 1. aggddas és pénziigyi sériilékenység, 2. Carpe Diem
szemlélet, 3. tudatossag, 4. kockazatvallalas. Bar az utolso valtoz6 ebben
a faktorstruktraban nem kapcsolddik ossze masikkal, ugy véljik,
tartalmi érvényesség szempontjabol érdemes is kiilon kezelni azt.

A kapott faktorok atlagértékeit figyelembe véve eldszor hierarchikus
klaszterelemzés segitségével megallapitottuk a klaszterek szamat — ez
alapjan a minta harom csoportra oszthatd. Ezt kovetdéen K-koézép
klaszterelemzés segitségével végeztiik el a csoportositast.
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3. tablazat: A K-kozép klaszterelemzés soran kapott klaszterkozepek (faktorokba
tartozo allitasok atlagai alapjan, 1 — egyaltalin nem ért egyet, 5 — teljes mértékben
egyetért)

Végso klaszterkozepek

Atlagok Klaszterek

1 (N=68) 2 (N=86) 3 (N=127)
Aggodas és 3,07 2,87 291
sériilékenység
Carpe diem 3,81 2,67 2,10
Tudatossag 2,89 3,81 4,05
Kockazatvallalas 1,38 3,44 1,26

A klaszterkozepek értékei mar jol jelzik, hogy az egyes csoportokba
jellemzden milyen tipusti valaszaddkat sorolhatunk (sziirkével jelzett
celladk), ugyanakkor a pontosabb jellemzés érdekében mind a 12
attitlidallitas atlagértékét megvizsgaltuk az egyes klaszterekben. A kapott
értekeket a 4. tablazat tartalmazza kiemelve, hogy egyes allitdsokkal valo
egyetértés, mely klaszterben a legerdsebb.

4. tablazat: A 12 attitiid-allitas atlagértékei az egyes klaszterekben (1 — egyaltalan
nem ért egyet, 5 — teljes mértékben egyetért)

1.klaszter  2.klaszter 3.klaszter

Miel6tt valamit vasarolnék, alaposan 3,4559 3,6860 42126
megfontolom, hogy telik-e ra

Inkabb a manak élek, holnap 3,6324 2,4419 1,9528
majdcsak lesz valahogy

Nagyobb megelégedettséggel tolt el, ha 3,7059 2,3372 1,6772

elkoltom a pénzt, mint ha hosszabb
tavra félreteszem

Idében befizetem a szamlaimat stb. 3,2500 3,9535 4,4724

Hajland6 vagyok a pénzem egy részét 1,3824 3,4419 1,2598
kockaztatni, amikor megtakaritasrol
vagy befektetésrél van szo6

Személyesen gondosan ellendrzom 2,4559 3,6512 3,7953
pénziigyeimet
Hosszu tava célokat hatarozok meg és 2,3971 3,9302 3,7244

torekszem elérni oket
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A pénz arra vald, hogy elkoltsiik 4,0882 3,2209 2,685

Pénziigyi helyzetem Kkorlatoz abban, 3,6912 3,3605 3,4252
hogy a szamomra fontos dolgokat

tegyem

Szokasos megélhetési kiadasaim miatt 3,0294 2,8372 2,874
gyakran aggédom

Jelenleg tul sok az adéssagom 2,0294 1,9767 1,6378
Elégedett vagyok jelenlegi pénziigyi 2,4559 2,686 2,3071
helyzetemmel

A 4. tablazat alapjan elmondhatjuk, hogy:

az els6é klaszterbe azok a valaszadok keriiltek, akikre leginkabb
jellemzé a Carpe Diem szemlélet, ugyanakkor a leginkabb
aggodoak is, hiszen pénziigyi helyzetiik nem kielégité szamukra.
Szamitasaink szerint tarsadalmi reprezentaltsaguk a fiatal felndttek
korében 24%;

a masodik Kklaszterbe keriiltek azok a valaszadok, akik a harom
csoport koziil a leginkabb elégedettek, hosszu tavu céljaik vannak,
és kockaztatni is hajlandéak. Ok nagyon magabiztosak. A 18-35
é¢vesek mintegy 31%-a tartozik ebbe a csoportba. A pénzkdltési
attitidok tekintetében a két klaszter kozott helyezkednek el;

a harmadik Kklaszter megfontolt, igyekszik ellendrizni
pénziigyeit, és rajuk jellemzo legkevésbé a koltekezd szemlélet.
Az elemszamot tekintve ez a legnagyobb csoport (45%). Fontos
kiemelni, hogy bar az ellenérzés naluk a legerdsebb, még itt is
inkabb kozelit a semleges allasponthoz.

A klasztereknek az eldzoek alapjan a kovetkezo elnevezéseket adtuk:

1. klaszter — aggddo, koltekezo,
2. klaszter — tudatos, kockaztato,
3. klaszter — dvatos és megfontolt.

Az egyes klaszterekbe tartozok szazalékos megoszlasat a 5. abra
szemlélteti:
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24%
45%

31%
aggaddo, koltekez6 m tudatos, kockaztato

5. abra: A Kklaszterek szazalékos eloszlasa

A kialakult csoportokat szintén elemeztik a pénziigyi tudds, a
megtakaritasokkal kapcsolatos informéciok, a pénziigyi célok ¢és
termékismeret, valamint termékhasznalat mentén.

A pénziigyi tudas tekintetében elmondhato, hogy a legtobb jo valasz a
tudatos-kockaztatd (atlagosan 6,0), valamint az Ovatos és megfontolt
(atlagosan 5,9) csoportokban sziiletett. Az aggd6do-koltekezok esetében a
legalacsonyabb a j6 valaszok aranya (atlagosan 5,1). Ok legrosszabbul az
egyszerll kamat, a kamatos kamat és az inflacid tekintetében teljesitettek
(lasd 6. abra).

diverzifikalt pénzigyi portfolio

inflacié hatasa a megélhetési koltségekre

kockazat és hozam

kamatos kamat

egyszerl kamat

kolcson kamata

inflacid értelmezése

pénzosszegy egyenl6 aranyban torténd...

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

W aggodo koltekezd elégedett kockaztatd H 6vatos és megfontolt

6. abra Pénziigyi tudast méré kérdésekre adott jo valaszok arianya az egyes
klaszterekben

186



Sajat pénziigyi tudasat a legmagasabbra az elégedett kockaztatd csoport
értekelte, igy elmondhatjuk, hogy 6k tekinthetdk a legmagabiztosabb
klaszternek. Ezt a magabiztossagot egy masik kérdés mentén is
megfigyelhetjiik, ugyanis arra a kérdésre, hogy mennyire biztosak sajat
pénziigyi terveikben a nyugdijas éveikre vonatkozodan, szintén ez a
csoport mutatta a legmagasabb Onbizalmat. Az aggddé koltekezd klaszter
pedig a legbizonytalanabb csoport.

A Klaszterek pénziigyi magatartasat vizsgilva elmondhat6, hogy a
koltségvetés készitése a legkevésbé az aggdodd koltekezok csoportjaban
van jelen, és legjellemzdbb az ovatos és megfontolt klaszterben (lasd 7.
abra).

30,0%
24,8%

25,0% 22,1% 22,4%
20,0% 18,2%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

aggddo koltekezd elégedett Ovatos és teljes minta
kockaztatd megfontolt

7. abra Koltségvetést készitok aranya az egyes klaszterekben

A pénziigyi dontésekkel kapcsolatban vonatkozoan az talaltuk, hogy a
dontés csoportos jellege legerdsebben a tudatos kockazatvallalo
klaszterben van jelen, legkisebb ardnyban pedig az aggddd pénzkdoltd
csoportban. A masik két klaszterhez képest az aggdodd koltekezd
csoportban ardnyaiban magasabb az egyediil donték vagy a dontést mas
kezébe helyezOk aranya (lasd 8. &bra). Pénziigyi célok tekintetében is
jelentdsen elkiiloniil ez a csoport, hiszen csupan 28,4% mondja azt, hogy
van pénziigyi célja, mig a masik két csoportban ez az arany 60% folotti.
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23,5%

Ezeket a dontéseket On egyediil hozza 17,4%
22,0%
Ezeket a dontéseket On massal egyiitt >2,9% o
hozza 70,9%
64,6%

23,5%

Ezeket a dontéseket mds hozza meg 11,6%
13,4%

0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0%60,0%70,0%80,0%

aggodo koltekezd  m elégedett kockdztatdé M dvatos és megfontolt

8. abra Pénziigyi dontések tipusai az egyes klaszterekben

Megtakaritasukat tekintve, a vizsgalt 18-35 éves korosztaly 40,5%-a
rendelkezett megtakaritassal az elmult 12 évben, ugyanakkor ez
klaszterenként mar igen eltér6. Az Ovatos és megfontolt csoport az,
amelyben a valaszadok 53,5%-anak volt megtakaritasa, mig az aggddo
koltekezOk csupan 22,1%-anak (lasd 9. 4bra).

Megtakaritok aranya

60,0% 53,5%
50,0% ~
43,0% 40,5%
40,0%
30,0%
22,1%

20,0%
10,0%

0,0%

aggodo koltekezd elégedett Ovatos és teljes minta
kockaztatd megfontolt

9. dbra A megtakaritassal rendelkezok ardanya az egyes klaszterekben
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A pénziigyi problémak jelenléte az aggodo koltekezd klaszterben volt a
legjellemzobb, és az elégedett kockaztatdé klaszterben a legkevésbé
jellemzd (lasd 10. &bra).

45,0%

40,7%
40,0%
35,0%

30,0%

25,0% 21.0% 23,0%
,U%

20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%
aggodo koltekezd elégedett kockaztatd Ovatos és megfontolt

10. abra A pénziigyi problémak eléfordulasanak arianya az egyes klaszterekben

A termékismeret és a termékhasznalat szintje az aggddo és koltekezo
klaszter esetében a legalacsonyabb. Atlagosan 9,12 db terméket ismernek,
és 1,28 db pénziigyi terméket hasznalnak. Ez az ardny az Ovatos és
megfontolt klaszterben a legmagasabb, ugyanis 6k atlagosan 11,31 db
terméket ismernek, és 1,91 db terméket hasznalnak (lasd 11. abra).
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aggodo koltekezd

=

N

[
N
[
N

1,85
elégedett kockaztato

10,35

3 3 1,91
Ovatos és megfontolt
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00

Termékhaszndlat ~ ® Termékismeret
11. abra A termékismeret és termékhasznalat szintje az egyes klaszterekben

Pénziigyi sériilékenység

A pénziigyi sériilékenység tekintetében fontos eredmény az ugynevezett
aggddo koltekezOk csoportjdnak beazonositisa. Mi jellemzd erre a
csoportra? Egyfeldl jellemz0 rajuk, hogy az elmult 12 honapban pénziigyi
problémakkal kiizdottek. Pénziigyeikkel kapcsolatban az aggddas és
szorongds folyamatosan jelen van az életiikben. Kiilondsen sériilékennyé
teszi ezt a csoportot, hogy bar pénziigyi gondokkal kiizdenek ¢é&s
jellemzden nincs megtakaritdsuk, amennyiben pénzhez jutnak, Ggy azt
hajlamosak azonnal elkdlteni. A klasztereket alapvetéen a 12 tételes
OECD altal kidolgozott pénziigyi attitiid skala mentén kiilonitettiik el, de
az eredmények azt mutatjak, hogy egyéb tényezdk mentén is jellemezhetd
a csoport.

A pénziigyileg sériilékeny fiatal felnéttek csoportjanak jellemzoi
Osszefoglaloan:

e alacsonyabb szintli pénziigyi tudassal és készséggel rendelkeznek,

e kevesebb terméket ismernek és hasznalnak,

e pénziigyi dontéseiket egyediill hozzdk, vagy mas hozza meg
helyettiik, k6z6s dontéshozatal nem jellemzd rajuk,

o szignifikdnsan kevesebben készitenek koltségvetést,

¢ inkabb a manak élnek,
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e ha lehetdségiik van, koltekeznek, nem tesznek félre pénzt,

e pénziigyi problémakkal nehezitik a megélhetésiiket, s emiatt sokat
szoronganak,

e kisebb telepiiléseken élnek,

e alacsony a jovedelmiik és

e nem jellemzd rajuk a pénziigyi célok kitizése.

Osszefoglalas és kovetkeztetések

Eredményeink alapjan a fiatal felndttek pénziigyi tudds szintje nem
kiilonbozik szignifikdnsan az idésebbekétdl. A 18-35 éves korcsoport
pénziigyi tudasszintjét az iskolai végzettség, a jovedelmi helyzet és a
teleptilés tipus egyarant befolyasoljadk. Ez azt jelenti, hogy az iddsebbek,
magasabban képzettek, jobb jovedelmi helyzetben 1évok €s varoslakok
pénziigyi tuddsa magasabb.

Eredményeink ramutatnak arra, hogy a fiatal felndttek sokszor nem
redlisan, valos pénziigyi tudasuknak megfeleléen itélik meg pénziigyi
ismereteik szintjét. Pénziigyi tudasat csupan a fiatal felnéttek 2,3%-a
értékelte nagyon jonak, a legtobben datlagosnak itélték meg azt.
Osszességében pedig tobben voltak azok, akik az atlagnal rosszabbnak,
mint azok, akik 4tlagnal jobbnak itélték meg a pénziigyi tudasukat. A kor,
az iskolai végzettség és a tényleges pénziigyi tudas emelkedésével nd a
fiatal felnéttek pénziigyi tudasra vonatkozé 6nbizalma.

Pénziigyi attitlidjiik tekintetében az iddsebbekhez képest a fiatal
felndttekre inkabb jellemzd, hogy hossza tavu pénziigyi célokat
hataroznak meg, illetve a Carpe diem ¢letfelfogas és a kockézatvallalas,
ellenben a pénziigyi megfontoltsag kevésbé jellemzo a fiatalokra.

Pénziigyi célokkal vald rendelkezés jellemzobb a fiatalok esetében. A
pénziigyi  célok eléréséhez alkalmazott —megkiizdési stratégia
szempontjabol szintén eltérések tapasztalhatok: a fiatalabbakra
jellemzdébb, hogy cselekvési terv készitésével vagy uj, plusz munka
vallalasdval torekszenek elérni pénziigyi céljaikat, mig a kiadasok
csOkkentését és a megtakaritast vagy befektetést kevesebben valasztjak.

A 12 tételes pénziigyi attitid skalara adott valaszok alapjan a fiatal
felndttek 3 csoportjat kiilonitettiik el.

Az aggodo koltekezok csoportja, a kovetkezoket mondhatjuk el:
leginkdbb naluk volt jellemzd, hogy pénziigyi problémakkal kiizdenek,
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ezzel parhuzamosan legkevésbé jellemzd, hogy lenne megtakaritasuk.
Erzelmek szintjén az aggdédis és szorongas van jelen életiikben, de
egyuttal hajlamosak koltekezni is. Altaldban alacsonyabb a pénziigyi
tudasuk, a termékismeretiik és termékhasznalatuk a masik két csoporthoz
képest. Jellemzd rajuk, hogy nem tartjak kézben pénziigyeiket, ugyanis
nem készitenek koltségvetést, és a tobbiekhez képest jellemzobb rajuk az,
hogy vagy teljesen egyediil hoznak meg pénziigyi dontéseket, vagy teljes
mértékben kihelyezik azt sajat kontrolljuk aldl. Ez a csoport nem
magabiztos, sem pénziigyi tudasat, sem jovdjét tekintve. E16z6 kutatdsok
eredményei alapjan az mondhato el, hogy ez a klaszter az ,,Egyszer hopp,
masszor kopp” szemlélethez all kozel (Németh et al., 2016). Fenti
jellemzok Osszességében pénziigyi sériilékenységet, kiszolgaltatottsagot
okoznak a mindennapi életvitelben.

Az elégedett kockazatvallalék mind pénziigyi attitiidjeik, mind pénziigyi
magatartasuk tekintetében a két masik klaszter kozott helyezkednek el.
Magabiztossaguk azonban kimagaslo, mind tudasuk, mind jovobeli
terveik vonatkozasaban naluk mértik a legmagasabb magabiztossagi
szintet. Erre a csoportra jellemzd legkevésbé a pénziigyi problémak
jelenléte, ami Osszefliggésben lehet magabiztossagukkal is. Elmondhato
tovabba, hogy pénziigyi helyzetiikkel elégedettek és ezzel dsszefliggésben
6k a legkevésbé aggddoak.

Az dvatos és megfontolt csoport tagjai jol teljesitenek a pénziigyi tudas,
a termékismeret és a termékhasznalat tekintetében is. Rajuk jellemzo
leginkabb a tervezés, a pénziigyek ellendrzése és a koltségvetés készitése,
tovabba erre a csoportra a leginkabb jellemzd a megtakaritassal vald
rendelkezés.

Az eredmények alapjdn megallapithato, hogy a fiatal felndttek pénziigyi
attitlidjiik és magatartasuk tekintetében bar sok tekintetben kiilonboznek
az iddsebbektdl, 6k maguk is igen heterogén csoportot alkotnak. A réluk
kialakult altalanos képet és tudast tovabb mélyithetjiik, ha kisebb
csoportokra bontjuk Oket, tehdt szegmenseket alakitunk ki. Jelen
kutatasban kialakitott harom klaszter (aggddd koltekezo, elégedett
kockaztatd, 6vatos €és megfontolt) jellemzdi vélhetden mas és mas
megkozelitést kivannak, akéar pénziigyi termékek kommunikacidjarol,
akar pénziigyi edukaciorol beszéliink.

Kutatdsunk réiranyitotta a figyelmet a magyar fiatalok egy igen
sériilékeny csoportjara. Uj eredmény, hogy bar a pénziigyi sériilékenység
mogott tobb tényezd is meghtizodik, kiemelt jelentdsége van a pénziigyi
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magatartast befolyasol6 attitidoknek. A pénziigyi edukacioban tehat
szintén kiemelt figyelmet kell forditani a magatartidsi ¢€s attitiidbeli
tényezOk korrekciojara. Olyan kompetencidk fejlesztésre van sziikség,
mint példaul a pénziigyi célok kitlizésének, az ehhez kapcsolddo stratégia
kialakitasanak, a vagyak prolongdldsinak képessége. Eldbbiek
megvalositdsdhoz olyan skill-ek kialakitasara van sziikség, mint a
koltségvetés-készités, kalkulacios képességek vagy termékismeret és
termékhasznalat.
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»A KREATIV KREATIVOKAT KREALO KREATIV
KREATIVOK”

NEHANY GONDOLAT A REKLAMUGYNOKSEGI
KREATIV SZAKEMBEREKROL ES HOGY EGY
PALYAKEZDONEK HOGYAN VAN ESELYE
BEKERULNI A SZAKMABA

PAPP-VARY ARPAD FERENC

az Uzleti, Kommunikécios és Turisztikai Kar dékanja,
a kereskedelem és marketing szak vezetdje
Budapest Metropolitan Egyetem
apappvary@metropolitan.hu

Absztrakt

Sok palyakezdo szeretne kreativként, azaz reklamszovegirokent, art
directorként, reklamfilmrendezoként, online kampanyok kiotlojekent vagy
barmi hasonlokeént elhelyezkedni, am igazabol fogalma sincs, mivel jar ez,
egyaltalan mit csindl egy kreativ, és mitdl lesz valaki névjegykartydaja
alapjan és a névjegykartydjan tul is az.

Jelen cikk a nemzetkozi és hazai reklamszakemberek gondolataira épitve
jarja koril a témat, mellyel célja hasznos tandcsokkal szolgadlni a
szakmaban elhelyezkedni kivano padlyakezddknek, igy a Metropolitan
Egyetem végzos didkjainak is, jarjanak akar a Miivészeti és Kreativipari
Kar, akdr az Uzleti Kommunikdciés és Turisztikai Kar valamelyik
képzéséere.

Kulcsszavak: kreativ, kreativitas, reklamszakma, reklamiigynokség,
palyakezdo

Bevezetés

JJelolt: Kedvenc reklamfilmem? En nem nézem meg a
reklamfilmeket. Megy valami jo film, benyomnak egy reklamot,
akkor allok fol és megyek ki hugyozni. Aztan jovok vissza a
vécérdl, és azt latom, hogy valami autd valtozik at halakka. Na
ne idegesitsenek mar. Rédadasul pont a betonon?
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Interjuztatd: Es miért akar a reklamban dolgozni?

Jelolt: Hogyhogy miért? Hat ugyanazért, amiért Te. Azért a
rengeteg pénzért, nem? Volt egy haverom, az elment a multkor
egy mobilforgatasra, azt 4 kilot kapott egy napra. Most gondold
el, van egy honapban 30, jobb esetben 31 nap, abbol mondjuk 20
napot ledolgozol, az 20-szor 4 kilo6 , tehat vennék egy honap alatt
2 autét. Meg meztelen csajok. Te is voltdl olyan meztelen
csajoson, nem?”

Barmennyire is furcsdnak tlinik a fenti jelenet (mely egyébként a
Budapest AdSchool reklémﬁlmjel), a reklamiigynokségek vezetdi
gyakran mesél-nek hasonl6 esetekrdl.

Sok palyakezd6 szeretne kreativként, azaz reklamszovegiroként, grafikus-
ként (art directorként), reklamfilmrendezéként, online kampanyok
kiotléjeként vagy barmi hasonloként elhelyezkedni, &m igazabol fogalma
sincs, mivel jar ez, egyaltalan mit csindl egy kreativ, és mitdl lesz valaki
névjegykartyaja alapjan és a névjegykartyajan til is az.

Jelen cikkben nemzetk6zi és hazai szakemberek irasaira épitve jarjuk

koriil a témat, mely hasznos tandcsokkal szolgal a reklamban elhelyez-
kedni kivano palyakezddknek.

Ezzel elsésorban a Budapesti Metropolitan Egyetem végzds didkjainak
kivanunk segiteni, jarjanak akar a Miivészeti és Kreativipari Kar, akéar az
Uzleti, Kommunikacids és Turisztikai Kar valamelyik képzésére. (A cikk
szerzOje utobbi Kar dékanja, a kereskedelem és marketing szak vezetdje,
egyben az Egyetem oktatasi teriiletért felelds vezérigazgatd-helyettese.)

1. Egyaltalan mit csinal egy kreativ?

Bar a reklamiigynokségek atalakuloban vannak, és egyre kevésbé
klasszikus médon épiilnek fel, ma is elmondhatd, hogy a munkatarsakat
két nagy csoportra szoktdk osztani: ligyfélkapcsolatosok (accountok) és
kreativok.

Elobbiek egyfajta hidat jelentenek a megbiz6 azaz hirdetd, és a reklam
kiotléi, vagyis a kreativok kozott. Az accountok, azaz ligyfélkapcsolatisok
sok mindent csindlnak: piacot elemeznek, versenytarsakat vizsgalnak,

' http://www.youtube.com/watch?v=CjA3UydHf90
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kutatast értelmeznek, stratégiat készitenek, csapatot terveznek, idoétervet
raknak Ossze, figyelnek a biidzsére, prezentalnak, memot, azaz emlékez-
tetdt irnak, stb. Mindenekel6tt azonban tartjdk a kapcsolatot a megbizoval
¢és érthetden talaljak a kreativok felé, hogy az mit szeretne. De ez nem
lehet szolgai: ha az account semmi mast nem csinal, csak a megbizo
kéréseit ,,forwardolja”, akkor postas, nem tigyfélkapcsolatos. Az angolban
a ,,suit” kifejezést haszndljdk erre, ami az iires 6ltonyre utal, azaz hogy az
illetd nem csindl semmit.

A j6 account ezzel szemben mindig felteszi az alapkérdést az tigyfélnek:
Mit szeretne ezzel a reklammal elérni? Mi az lzleti cél, értékesitési cél,
valamint a kommunikécios cél? Milyen ,,valaszt” akar a vasarloktol? Es
tagabban: milyen vélaszt a munkatarsaktol, vezetéstol, részvényesektol,
sajtotol, versenytarsaktol? De hasonld az account dolga a ,,mésik oldalon”
is: a cél, hogy a lehetd legjobb munkat ,,facsarja ki a kreativokbol.

Az account munkéja tehat nem konnyli €s sokszor nem is hélds. Ha az
ligynokség marhasagot csindl, az tigyfél 6t hibaztatja. Ha az ligyfél fafejd,
az ligynokség 6t hibaztatja. Eppen ezért az empétianak nagy a szerepe.
Nem csoda, hogy az accountok, tigyfélkapcsolatosok tobbsége holgy. A
Szonda Ipsos 2009-es kutatdsa szerint aranyuk Magyarorszagon 70
szazalék. (http://www kreativ.hu/cikk/egyedulallok uj kocsival)

A kreativ osztalyokon, kreativ teamekben ezzel szemben tobb a férfi, az
emlitett, 2009-es kutatas szerint itthon 76%. ,,A kreativ hiiszas évei végén
jard sréc, bolcsész, nincs csaladja, de nagyon markans elképzelései
vannak a vilagrol, laza, mend és nagyképt, jokedvi, foleg, ha nem kell
dolgozni. Mindennél fontosabb, hogy dijat nyerjen.” — irjak.

Persze az elhatarolas, a ,kreativ’ megnevezés félrevezetd. ,,Aki a
reklammal kapcsolatba keriil, legyen stratégiai tervezd, médiatervezd,
kivitelezd, ligyfélkapcsolati munkatars, vagy maga a megrendeld; azzal
szemben kotelez0 munkakori elvaras a kreativ hozzéaallas: vagyis a
batorsag az 1ij, a mas, a szokatlan, az eredeti keresésére, Hogy ki irja el
ezt a szabalyt? A fogyaszt6.” — mondja Sas Istvan (2007, 37.0.). Ekkor
hozhaté ki ugyanis a divatos menedzsment szakszoval élve szinergia,
vagyis amikor a részek 0sszegénél nagyobb a teljes eredmény: stilszerlien
2 + 2 = 5. Ezért Kaszas Gyorgy, a McCann-Ericson ex-kreativigazgatoja
is felhivja rd a figyelmet (2000, 29.0.): ,,Normalis ligyndkségen nemcsak
a kreativ kreativ”.

Kiilonosen akkor igaz ez, ha ezt a definiciot elfogadjuk: , Kreativitas az,
amellyel a marketingkommunikécios problémat megoldjuk, a célcsoportot
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a megbizd altal kivant cselekvésre késztetjiik, amellyel a megbizot
noveljik, s amely egyedi, eredeti kommunikacidéban 0lt testet.” (Kaszas
2000, 80.0.)

Bérhogy is, tény ugyanakkor, hogy mig az tligyfélkapcsolatisoknak a
névjegykartydjukon ,iigyfélkapcsolati munkatars” vagy ,account”
szerepel, addig a szOvegiroknak, grafikusoknak, art directoroknak
gyakran sz6 szerint is az: ,,kreativ”.

De honnan is szarmazik a kreativ sz6? Eredete a latin creare, amelynek
jelentése nemzeni, sziilni, alkotni, 1étrehozni, megteremteni.

Akkor tehat miért is tartjak a kreativot egy iigynokségnél? ,,0 ad fazont a
termékednek, 6 teremt markat s akoré pedig egy-egy uj vilagot.” (Kaszas,
2000, 41.0.) Ez azonban nem csak a forméaba ontés, a szavak, mondatok,
képek, szinek, kompozicidk, tipografia kitalalasat jelenti. Az csak azutan
jon, amikor mar biztosan tudjak, mit kell szolgalniuk ezen elemeknek.
Azaz a kreativok (is) a marketingkommunikacids problémat elemzik, és
arra marketingkommunikécios megoldast adnak.

A helyzetet bonyolitja, hogy nemcsak az ezzel foglalkoz6 személyeket
hivjak kreativnak, hanem az Aaltaluk készitett terveket, anyagokat is
kreativnak nevezik. SoOt, ha ezeket jonak, Otletesnek talaljak, akkor a
kreativ szonak, mint jelzonek is helye van.

Azaz a tanulmany cimében szerepld mondatnak van értelme: ,,a kreativ
kreativokat kredlo kreativ kreativok™” kb. annyit tesz: ,,az Otletes rekla-
mokat készitd szellemes reklamszakemberek”. Persze utobbi kézel nem
hangzik olyan szellemesen. (Az eredeti mondat egyébként Joshua Ferris
»Aztan eljott a vég — Egy reklamiigynokség tiindoklése és bukasa” cimil
konyvében szerepel.)

2. A tipikus kreativ

Mair a fejezetcim is ellentmondas. Hiszen egy kreativ tobbek kozott pont
attol kreativ, hogy nem tipikus. Ennek ellenére a kreativoknak vannak
ko6z0s vonasai, ahogy a kdvetkezOkben latni fogjuk.

Egy reklamiigynokségen a kreativ osztalyt tobb szempontbol is konnyi
felismerni. Egyrészt vagy nagyon csendes vagy mindenki ordibal.
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Masrészt a ruhak sokat elarulnak: mig az iigyfélkapcsolatisok esetében, a
fiaktol, ha nem is a suit (6ltony), de a borcipd-farmer-ing-zakoé kombina-
ci6 az elvaras, addig a kreativokndl altaldban a kiilonlegesebb polo és a
sportcipd az ismertetdjegy. Utobbi gyakran az asztalra is keriil, természe-
tesen a kreativ labaval egyiitt, aki igy kényelmesebben tud gondolkodni.
Az illet6hoz altaldban még kiilonds frizurdk tarsulhatnak, gyakran a
legrosszabbak.

De feltétleniil ettdl lesznek valakinek jo Gtletei? Thomas Edison, a hires
feltalald még fiivet nyirni is csak Oltonyben ment. A MadMen
(,,Reklamdriiltek™) sorozat jelképe, allando vizualis eleme nem véletleniil
egy Oltonyos fickd. Vagy ahogy egy rekldmiigynokség palyakezddt
keresO hirdetése szolt az Otvenes években: , Kezdoét keresiink. Sikeres
New York-i ligynokség oridsi lehetdséget nyujt egy fiatal fickonak, aki
épp hogy befejezte az egyetemet — aki szereti a konyveket, és meg akarja
tanulni, hogyan irjon roluk. Képzelderdvel kell rendelkeznie, ¢és
valamiféle isteni tiizzel. El6ny0s tiinetek: ha mar belekontarkodott a vers-
vagy proza-irasba. De nincs sziikségiink gyenge idegzetli bajolgokra,
hosszl hajjal. Ez férfimunka! Némi irodalmi ihletettség meg szigoru
jozan ész — koriilbeliil ez a recept. Ha Gigy gondolja, meg tudna felelni,
irjon le mindent az els6 levelében.” (idézi Schwab 2002, 175.0.)

Valojaban tehat nem annyira a kiilonleges 0ltozkodés vagy a hajviselet a
lényeg, hanem sokkal inkabb maga a személy. Nézziik eldszor, néhany
ismert pszicholdégus mit gondol errdl:

Csikszentmihalyi Mihédly harmincéves kutatasa arra mutatott ra, hogy a
kreativok ellentmondasos személyiségek. Mi tobb, épp az ellentmondasos
személyiségjegyek taplaljak benniik a kreativ energiat (1d. errdél Sas 2007,
187.0.):

e tele vannak fizikai energiaval, de nagy a belsd békéjlik
egyszerre intelligensek és naivak

jatékosak ¢és fegyelmezettek

extrovertaltak és introvertaltak

biiszkék ¢€s alazatosak

lazadok és hagyomanytisztelok

szenvedélyesek és objektivek.

Erich Fromm pszichoanalitikus szerint ,,A kreativitdshoz sziikséges felté-
telek: koncentraloképesség, konfliktus- és stressztlird képesség, a napi
ujjasziiletésre és az onkontrollra vald készség” (idézi Sas 2007, 179.0.)
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Es mit mondanak a reklamosok? David Ogilvy szerint az aldbbi néhany
ismertetdjel, hogy az illetd jo kreativ lesz-e egy reklamiigynokségnél
(2001, 32.0.):

e (Cisillapithatatlan kivancsisag az aruk, az emberek, a reklam irant.
Humorérzek.

Nagy munkabiras.

J6 iraskészség, illetve a természetes, beszélt nyelvre hangolt jo fiil.
Vizualis gondolkodasmad.

Az a torekvés, hogy jobb kampanyokat irjon, mint eddig barki
mas.

Graham Warsop (Id. err6l Newman 2008, 222.0.) szerint ,,az alkotas
folyamata személyes megelégedettséget hoz a kreativoknak, hiszen
valami olyat teremtettek, amely azeldtt nem Ilétezett, rdadasul olyan
modon, amely megérinti, elbivoli, meggy6zi, elcsabitja a kdzonséget,
oromet szerez neki.” Kaszds Gyorgy ehhez hasonléan azt irja (2000,
120.0.): ,,A kreativ rendszeres Oromszerzd tevékenységet folytat a
reklammal. Ha sikeriil a dolog, akkor kielégiil ¢ is, a célcsoport és az
ligyfél is.”

Sas Istvan, a magyar reklamszakma masik doyenje szerint (2007, 175.0.)
pedig: ,,Abbol lesz jo rekldmos, aki azon tal, hogy eredeti mddon
gondolkozik, képes kozvetitd szerepre is. Képes egyszerre szolgalni a
megbizd igényét és a fogyasztd elvarasat, és mindkét elvarasnak meg-
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feleld otlettel tud eldallni. Vagyis tud *forditani’ és tud *csomagolni’.

Mindez persze egyaltalan nem konnyi. ,,A kreativ dolga olyan, mint a
humorista¢. Mindennap 10j és uj Gtleteket, kommunikaciés megoldasokat
kell taldlnia, olyanokat, amelyek iilnek, amelyeknek a tartalma lényegbe
vag, koncepcidra épiil, formaja spontan tetszést arat. Aztan a taps eliil, a
humorista pedig dolgozik az 1ij poénon. Es ez igy megy évtizedeken at,
nap mint nap... Ezért aztan ha kreativként keresed a kenyered, 1égy olyan,
mint a jo zongora! Maradj mindig felhangolva. Vagy mint a jo tévé-
késziilék, maradj mindig stand by-on. Hogy gombnyomasra miitkodhess.”
(Kaszas, 2000, 42.0.)

Steve Lance ¢és Jeff Woll elmélete szerint (2006, 2.0.) egyébként mar az
iskolapadban meg lehet mondani, kibdl mi lehet egy
reklamiigynokségnél:

e az elsé sorokban iilnek a leend6 markamenedzserek, accountok
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e az ablakndl {ilnek és kifelé bamulnak a leendd grafikusok, art
directorok

o végil kozel az ajtohoz a szovegirdk, copywriterek

Vannak azért persze félreértések is a kreativokkal kapcsolatban, mutat ra
Michelberger Miklos (2000, 329.0.): ,,A kreativokrdl elterjedt: mar-mar
gatlastalansagig fesztelen, szellemes, 6rokké viddm emberek, akik csak
ugy ontik magukbdl a jobbnal jobb otleteket. Hat ez oridsi tévedés, tigy is
fogalmazhatnék, kapitdlis baromsag. Tapasztalataim szerint a reklam-
alkotok jelentés hédnyada kimondottan frusztralt, depressziora hajlamos,
visszah1z6do, savanyl fazon. (...) Ami pedig az ,,6tletzuhatagot” illeti,
sajnos nem igy mitkddik a dolog. Az 1 otletek, szlogenek stb. kitalalasa
sokszor valdsagos kinszenvedés, gyakran eléfordul, hogy az embernek
napokig nem jut eszébe épkézlab elképzelés.”

3. Hogyan és mikor jonnek az otletek?

Ez mar at is visz minket a kdvetkezd részbe, hogy egyaltalan hogyan és
mikor jonnek az Gtletek. Mert azok egyaltalan nem jonnek konnyen. ,,A
kreativ munka a vildg legegyszeriibb dolga. Csak két kérdést kell
eldontened, mieldtt belefogsz: mit mondasz ¢és hogyan” — szoktdk
jellemezni ironikusan.

Maga David Ogilvy is bevallotta egy interjiijaban (Higgins 2003, 73.0.),
hogy amikor reklamot kell csindlnia, egyaltalin nem bizik magéban,
biztos benne, hogy el fog bukni, hogy nem lesz egyetlen épkézlab Gtlete.

Ugyanezt irja Kaszas Gyorgy: ,,A kreativ munkdajanak a legelsé fazisa a
rettegés attol, hogy mi lesz, ha nem jut az eszébe semmi. Mi torténik
akkor, ha nem lesz jo, amit végiil kitalal.”

De akkor mit tehetunk?

Egyrészt szinte ¢éjjel-nappal foglalkoznunk kell a témaval, a kreativ
problémaval:

Charlie Chaplin igy latta: ,, Az o&tletek akkor jonnek, ha borzasztdéan
akarjuk; ha folyamatosan ahitjuk dket, akkor elménk afféle Ortoronnya
valik, amely sziinteleniil figyeli azokat az eseteket, amelyek
Osztondzhetik a képzelderdt... a folyamat sordn ki kell szorni a
feleslegeset... kozben meg kell maradnunk ebben az aldott, kegyelmi
allapotban, egészen az Oriilet hatdrdig. Hosszu idon at kell kiilonféle
gyotrelmeket kidllnunk, nem elveszitve lelkesedésiinket. Lehet, hogy
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masoknak ez konnyebben megy, mint nekem, de kétlem.” (idézi Newman
2008, 218.0.)

Masok is osztjdk Chaplin véleményét. Douglas Adams, a ,,Galaxis
utikalauz stopposoknak™ szerzdje szerint: ,,a kreativ irds annak egyenes
folyomanya, ha orrvérzésig merediink egy darab papirra.” (Newman
2008, 218.0.) Red Smith pedig azt mondja: ,,Az irdsban semmi nehéz
nincs. Csak le kell iilndd és megnyitnod az egyik vénadat.” (Id. Sullivan
2003, 18.0.)

Kaszas Gyorgy (2000, 46.0.) ezért leszdgezi: ,,Lehetetlen csupan 9-t6l 6-
ig kreativnak lenni. A vérbeli kreativ az egész napi munka utin is
szivesen bibelddik oOtletekkel. Ami nappal munka, az este szorakozas.
(Mint a ndégyogyasznak.)” Beigbeder pedig azt irja 1999 Ft cimi
regényében (2001, 53.0.): ,,A kreativnak nincs munkaideje, csak
hatarideje.” Hozzatehetjiik a hatarid6 sokszor a legnagyobb inspiracid. Ha
negativ is, de inspiral.

Horvath Gergely ugy fogalmaz ,,A sziv utjai” cimii regényében: ,,Nem
azért allnak majd masszaba a napok, mert bent lebzsel az irodaban, hanem
azért, mert magaban hordozza az otleteket a nap huszonnégy oOrdjaban,
forgatja dket a kozértben, mozi alatt, mikdzben beszélget, egyszoval lazas
lesz t6le, ébren almodik, és ez igy marad, amig rd nem dobben a
megoldasra, amelytdl aztdn megint nem alszik napokig, mert a felismerés
ereje a végelgyengiilésig hajtja majd elére a részletek kidolgozasanal.”

De hol jonnek legjobban az otletek, hol lehetiink leginkabb kreativok?
Vannak, akik szerint a folyamat egyes szakaszait el kell kiiloniteni.

Walt Disney példaul harom szakaszban festette meg hires képregényeit,
filmkockait (1d. err6l Besser-Sigmund 1997, 96-99.0.):

e Eldszor begytijtott minden lehetséges oOtletet és gondolatot, ami
eszébe jutott. Lerajzolt minden lehetséges €s lehetetlen torténetet
¢és képet. Az volt a fontos szdmara, hogy ne cenzurazzon egyetlen
otletet sem. Ugy fogalmazott magarol, hogy ilyenkor ,,almodozo”.

e (Csak a mésodik fazisban vizsgalta meg a kitalalt torténeteket. Az
olvaso szerepébe helyezkedett €s innen figyelte meg a torténetet.
Ebben a szakaszban tehat , kritikus” volt.

o Végiil csak ezutan kezdett bele a megvalositasba. Papirra vetette
az almodoz¢ és a kritikus gondolatait. Ebben a harmadik fazisban
lett megvalodsito.
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Disney kés6bb harom termet rendezett be magédnak és munkatarsainak.
Az ,,almodoz6 szobaban” csak fantazialni volt szabad. A kozbevetések és
kritikdk szabalyosan meg voltak tiltva. Ezutdn mindny4jan atmentek egy
masik szobaba, és kiértékelték az egyiitt szerzett Gtleteket. Es ismét egy
harmadik szobédban rajzoltak meg a képregényt.

Ha a harom kiilon szoba reklamiigynokségeknél nem is valdsithatd meg,
az latszik, hogy szerencsés, ha valami elkiilonitést lehet tenni. Tobben is
ugy tartjdk ugyanis, hogy az iroda a legrosszabb hely reklamok
készitésére.

A Hewlett-Packardnak volt ezzel kapcsolatban egy érdekes kutatasa. (Ld.
err6l Schenck 2007, 80.0.) Héarom csoportot alakitottak ki: az elsd
(kontroll) csoportban 1évé emberek nyugodtan tudtak dolgozni egy
probléman, a mésodik csoportban 1évék ugyanezen a feladaton dolgoztak,
de kozben e-mailekkel, telefonokkal, sms-ekkel bombaztak oket. Végiil a
harmadik csoportban a kontroll csoporthoz képest az volt a kiilonbség,
hogy ezek az emberek marijuanat szivtak. A kisérlet elején és végén
megmérték a résztvevok IQ-jat. Nos, a kontroll csoporthoz képest a
marijuanat szivoknak 5 ponttal csokkent. De ennél is megddbbentdbb
volt, hogy az e-mailekkel, sms-ekkel bombdzottaknak (akik pedig nem
szivtak marijuanat) 10 ponttal csokkent az 1Q-ja!

E kisérlettdl is teljesen fiiggetleniil, és még abban a korban, amikor nem
volt e-mail, sms és hasonlo, Ogilvy is leginkdbb csak otthon tudott
dolgozni. Ott is csak ¢jszaka, hétvégén, vagy kora reggel. Emiatt reggel 5-
6-kor felkelt. (Higgins 2003, 76.0.) Kaszas Gyorgy pedig azt irja: ,,En
csak fekve tudok gondolkodni, az agyat beboritva papirok, konyvek
tomkelegével, s kozottik behunyt szemmel elterpeszkedve jonnek az
Otleteim.” (Kaszas 2000, 52.0.)

Elmondhat6 az is, hogy a j6 6tlethez tobbnyire sok dtlet kell:

e Ogilvy a hires Rolls-Royce reklamjahoz 26 headline-t (cimsor) irt
¢és aztan a munkatarsakkal kozosen ment végig a listan.

e George Gribbin hires szovegiré minden egyes rekldmnal 10, 15,
olykor 40 headline-t irt, melyekbdl a legjobbat kivalasztotta.

e Leo Burnett tigy fogalmazott: ,,Meriilj el a témadban, dolgozz
megszallottan; szeresd, tiszteld megérzéseidet — s engedj nekik”
(Ogilvy 2001, 201.0.)

Voltak, akik megprobaltadk mindezt képletbe foglalni:

205



e Walt Disney szerint a kreativitds a miivészet és a fegyelem
egyensulya. (idézi Sas 2007, 105.0.)

e Newman (2008, 13.0.) szerint: Szenvedély + Fegyelem =
Zsenialitas

o Kaszds Gyorgy (2000, 14.0) szerint e=mc>” vagyis
eredményesség = munka * célzott kreativitas a négyzeten.

e Végiil, ha nem is képlet, de érdemes odafigyelni Leo Burnett
mondasara, mely mindmaig az 6 nevét viseld ligynokség mottdja
(Ogilvy 2001, 21.0.): ,,Ha a csillagok felé nyujtod ki a kezed, talan
nem érsz el egyet sem, de az biztos, hogy nem egy maroknyi sarral
térsz meg.”

4. ,,Normalis kreativ nem lehet épeszii”

Az el6zéekbdl mar latszik, hogy sokat kell dolgozni, de ez még a
reklamszakmaban 6nmagaban nem elég. Az egyik nehézséget az adja,
hogy naprdl-napra vagy akér orarol-orara alkalmazkodni kell, hogy épp
melyik tigyfél, melyik feladatan kell dolgozni. Vagy ha 1gy jobban
tetszik, az amerikai sorozathdshoz, MacGyver-hez hasonléan ujabb és
ujabb csapdakbdl kell kiszabadulni. ,,Folyamatosan kell alkalmazkodnom
a legkiilonfélébb problémakhoz. Mint egy betépett kaméleon.” — irja
szellemesen Beigbeder ,,1999 Ft” cimii regényében (2001, 46.0.). Ez
persze minden kreativ szakmaban igy van. Pat Fallon, a Fallon
reklamiigynokség vezetdje azzal szokta bemutatni munkatarsainak, hogy
a jo kreativ egyszerre tobb dolgon is tud ,,pordgni”, hogy megnézeti veliik
a ,,Schindler listajat” és az ,,Indiana Jonest” — melyeken Steven Spielberg
egyszerre dolgozott. (Fallon 2006, 198.0.)

A masik nehézség, hogy minden egyes esetben valami kreativat kellene
alkotni. De mi is a kreativ otlet? ,,Az Otlet nem t6bb és nem kevesebb,
mint a valosdgban régota 1étez6 momentumok, targyak, elemek wjszerti
Osszerendelése, 0j kombinécioja.” — irja Kaszas (2000, 150.0.) Leo
Burnett nagy amerikai reklamalkoto pedig azt mondja: a kreativitds az
el6zdleg 0ssze nem illesztett fogalmak j és kifejezd Osszekapcsolasanak
miivészete, amely a terméket valamilyen 0 bedllitdsba, megvilagitasba
helyezi. (1d. Méricz — Tégléssy, 1997, 15.0.)

Ehhez viszont mire van sziikség? Arra, hogy minél tobb dolgot ismerjiink
a vilagbol. Ahogy Tarsem Singh vildghirQi reklamfilmrendezé mondja
minderrdl: ,,Engem nem azért a filmért fizetnek, amit leforgatok, vagy
azért a dijért, amit kapok. Hanem a konyvekért, amit elolvastam. A
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gyerekkoromért. A sétakért, amit tettem. A filmekért, amit lattam”. (idézi
Newman 2008, 101.0.) Nos, nem semmi filmeket készitett: érdemes
megnézni reklamjait a tarsem.org oldalon.

»A kreativhajlami emberek kornyezetiik hulldmhosszan mozognak,
mindent észrevesznek, mindent észlelnek és jol megfigyelnek, ami korii-
l6ttiik torténik. Igen sok hatast, benyomast érzékelnek, magukba szivnak,
feldolgoznak, ezért aztdn hihetetleniil gazdag és szertedgazd gyiijte-
ményiik van felhalmozodott élettapasztalatokbol, gondolatokbol, észrevé-
telekbdl és érzésekbdl.” — tdmasztja ald Moricz és Téglassy (1997, 16.0.)

De honnan lehet mindezt begytijteni? Eloszor is sokat kell olvasnunk. De
mit? ,,Szinte mindent.” — mondta Leo Burnett. Egy (leendd) kreativnak
regényeket, verseket, Onfejlesztd konyveket, de még tudomanyos
szakkonyveket sem art forgatnia. Nem is beszélve a rekldmmal
foglalkoz6 konyvekrdl. Az igazan céltudatos kreativok (bar a kdvetkezd a
legkevésbé sem tlinik céltudatosnak) id6rdl idére megvesznek egy-egy
olyan magazint az (ljsdgosnal, ami egyébként esziikbe sem jutna — példaul
a motorok apoldsarol, a mezdgazdasagrol, a babakrol, barmirél. Sose
lehet tudni ugyanis, hogy melyikben van olyan inspiracid, ami az aktudlis
vagy a kovetkezd reklam készitésekor hasznélhato.

Persze nem csak a konyvekbdl merithetd oOtlet, s6t. Ott vannak a filmek
(fontos, hogy nem csak magyar és nem csak angol nyelven, hanem annal
tagabban). Aztan ott van a szinhdz. A muzeumok. Az internet. Az utazas
Magyarorszagon ¢és kiilfoldon. Es a beszélgetések ismerdsokkel és
ismeretlenekkel — az ¢jszakai taxisokkal példaul kiilondsen érdemes, mert
jol ismerik a varos pulzalasat.

Egyszoval nyitott szemmel kell jarni a vilagban. Aki reklamosnak all,
annak az egész ¢élete soran inspiraciokat kell gytfijtenie, melyek
segitségével jobb és jobb reklamokat készithet.

David Ogilvy 39 éves volt, amikor megirta az elsé reklamjat. Elétte
dolgozott hazalo iligyndkként, szakacsként, gaztlizhely értékesitéként és
piackutatoként is. Ez a rengeteg tapasztalat segitett neki.

A reklamosnak tehat alapfeltétel a tapasztalat. Nem feltétleniil az iskolai
vagy munkahelyi, hanem 4ltaldban az ¢élettapasztalat. Kash Sree
kreativigazgato, ir6 a kovetkezO meglehetésen provokativ kérdéseket
teszi fel (Id. Newman 2008, 98.0.):
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,, Tartoztattak mar le?

Térsalogtal mar egy vadidegennel ezen a héten?
Vertek valaha eszméletlenre utcai csetepatéban?
Dolgoztal méar mashol is a rekldmiparon kiviil?
Rugtak mar ki az allasodbol?

Volt mar halalkozeli élményed?

Eléfordult mar, hogy a bdrszined miatt nem akartak kiszolgélni
egy étteremben?

Harcoltal mar habortban?

Jott mar rad olyan heves sirdgorcs, hogy ugy érezted, hanynod
kell?

Utaztak rad a suliban?

Utaztal valakire a suliban?

Csinaltad mar harmasban?

Vesztél mar el pénz nélkiil egy idegen orszagban?

Ittal valaha egy egész pohar ecetet?”

Ahogy leszogezi, minél sokfélébb valaki, annal jobb rekldmokat
készithet. Persze ehhez kicsit Oriiltnek is kell lenni. Ennek kapcsan
mondja Réz Andrés (idézi Sas 2007, 221.0.): ,,Normalis kreativ nem lehet
épeszi.”

5. Felkésziilni, vigyazz, kész

Didhéjban tehat a fentiekre van sziikség, ha valaki reklamiigynokségi
kreativként szeretne elhelyezkedni. Persze még fontosabb, amit David
Ogilvy mond (2001, 44.0.): ,,Ha ram hallgatsz, csak akkor vallalsz allast a
reklamszakmaban, ha ez a szakma érdekel a vilagon a legjobban.”

Ezt pedig palyakezddként igazolni kell, megmutatni, hogy tényleg a
szenvedélye az illetonek, hogy egy ligynokségnél akar dolgozni.

Alex Ferguson, a Manchester United edzdje egykoron azt mondta a vilag
akkori legismertebb jatékosarol: ,,David Beckham nem azért lett Nagy-
Britannia legjobb szabadrigaslovdje, mert istenaldotta tehetsége van,
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hanem azért, mert hihetetleniil kitartoan gyakorol. [...] A gyakorlastol
ugyan nem leszel tokéletes, de az biztos, hogy sokkal jobb leszel.”

Gyakorolj hat Te is, kedves palyakezdd! Ha példaul szovegird akarsz
lenni, kezdj el irni. Lehet vers, novella, barmi. Csindlhatsz weboldalt,
vezethetsz blogot vagy éppen menedzselhetsz valamilyen szakmai
témaban kozosségi oldalt — ha utdbbin latogatdid is vannak, az mar jelent
valamit. (Raadasul allaskereséskor a CV-dbe is be tudod tenni.)

De legfoképp: probalkozz meg a reklamkészitéssel! Amig nem kezded el
komolyan csindlni, addig konnytlinek tlinhet minden. Amikor viszont ott
ilsz a papir felett, a monitor eldtt, vagy éppen a kamera mogott, rajossz,
hogy semmi nem jon konnyen.

Gyakorolhatsz példaul azon, hogy megveszel egy ujsdgot, magazint,
kivagod a reklamokat, és elkezded atalakitani tigy, ahogy azok szerinted
tényleg hatndnak a marka Ilehetséges vasarloira. Vagy ugyanigy:
lefotozhatsz oOridsplakatokat €s aztan ujratervezheted oket. Teheted
ugyanezt bannerekkel is. Fontos: ne a jo reklamokkal akarj kezdeni — egy
Nike reklambdl aligha fogsz tudni tobbet kihozni. De ne is a ,,gagyi”
hirdetésekkel, mert azokat meg konnyen lehet javitani. Valaszd a kettd
kozé esd reklamokat!

A fenti ,,hazi feladatot” megteheted tévéreklamokkal is, de azt mondom,
ezzel inkabb varj. Az egyik legnagyobb hiba, amit a kezddk elkdvetnek,
hogy rogton tévéreklamokat akarnak csindlni. Ez egyrészt az egyik, ha
nem a legnehezebb miifaj, igy tobb évet kell egy normalis ligyndkségnél
dolgoznod, hogy ilyennel foglalkozhass. El6szor a kisebb feladatokat
bizzak Rad ugyis: dm-levél, szorodlap, sajtohirdetés, online megoldasok.
Tanuja voltam, amikor kreativigazgatok a palyazo ifju jeloltek anyagat
egyenesen a kukaba dobtak, mert az csak tévéreklam otletekkel volt tele.

Mi mast tehetsz még? Kivalaszthatsz egy termék/szolgaltatas kategoriat
¢és elkezdhetsz Otleteket gylijteni arra a kategdridra, offline és online.
Bérmilyen csabito is, ne az dvszerrel kezd! Ez egy meglehetdsen specialis
termék, viszonylag konnyen kommunikalhatd, ugyanakkor mar szinte
minden reklamot kitalaltak a kategoriaban.

A masik, amit ne vigyél tulzéasba, a tarsadalmi célu reklam. Ez sokszor az
»easy”’ kategoria: konnyebb egy ilyen feladatra jot alkotni, mint egy
mosoporra. Ugyanakkor a valo életben ezekre a kampanyokra sokszor
kevés a pénz, rdadasul minden munkatars ott tiilekedik, hogy valami
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izgalmasat alkosson. Te (legalabb még az elsé iddszakban) valassz egy
klasszikus iizleti terméket/piacot.

A legjobb azonban, ha tirsaidat 0sszeszedve valamilyen magyar vagy
hazai (didk)reklamversenyen tudsz elindulni. gy megismered a
csapatmunkat, és azt is, hogy milyen szinvonalra van sziikség ahhoz,
hogy az orszagos dontobe juss. Ha pedig ezt elérted, az mar egy igen jo
referencia egy ligynokségnél.

Ne feledd azt sem, amit David Ogilvy a nyolcvanas évek elején
megfogalmazott (2001, 31.0.): ,,Palyad elején legyen fontosabb az, amit
tanulsz, annal, amennyit keresel.”
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Abstract

There are quite few works in the specialised literature treating the mili-
tary history of the 1848- 1849 Hungarian revolution and war of inde-
pendence that deal with the function of military higher units. It is not ac-
cidental, as in most cases it would be difficult to give an accurate histori-
cal reconstruction on the basis of the existing documents. As for the Ist
Hungarian Corps, historiography may be considered fortunate, since the
greater part of the unit's documentary has survived, though most of it lies
unprocessed in various national and local archives. The study presents a
certain stage of the unit's early history. Subsequent to its defeat at Kassa
on 4 January 1849, the so-called 'Northern Mobile Corps', led by Minis-
ter of Defence Lazar Mészaros, disintegrated completely. Owing to the
defeat, the execution of a decision made by the war council on 2 January,
fixing the Hungarian forces' defence line in a reach of River Tisza to the
North of Szeged, was dragged into serious danger and so the reorganisa-
tion of the forces in the area became vital. This task had waited for the
new commander-in-chief, Colonel Gyorgy Klapka, who tried to solve the
units' problems of organisation, subordination, provisioning, armament
and equipment by passing a series of decrees. These, however, were not
always carried out with due determination, and it proved to be a disad-
vantage in several areas of organising. The most crucial point was sol-
diers' provisioning. By the time the battles of Tarcal-Bodrogkeresztur
took place on 22-23 January, the soldiers of many units had not eaten
anything for days. The victories gained during the second half of January,
no matter how great they were, proved to be of remarkable importance
and with the victorious battle at Tokaj on 31 January, the unit accom-
plished its mission; baptised 'Upper Tisza Corps' after their range of ac-

213



tivity, they covered the defence of the Northern reach of River Tisza and
the road to Debrecen, 'the new capital of the war of independence’.

Keywords: 1848-1849 War of Independence, military history, govern-
ment commissioner, 1st Hungarian Corps, military organi-
zation

"If we have an army, winning is easy with that. Creating an ar-
my, that is the hard work. "(Bertalan Szemere)

1 Introduction

It's no coincidence that the sentences written at the beginning of January
1849, by Bertalan Szemere, the government commissioner-in-chief, are
standing as the introductory idea of the study. Since the early history of
the 1st Hungarian Corps of the 1848-49 War of Independence was largely
related not to military events, but to organizational tasks, most of which
were carried out by government commissioners working in the 7th war-
county which includes the counties of North-eastern Hungary. This study
tries to present what exactly was the job of the commissioners, how they
could cooperate for the cause with the military leadership, the local popu-
lation and the National Defence Committee (OHB).

Due to analysis, there are two terms of the work of government commis-
sioners around the north-east Hungary corps: first one is the time of Pul-
szky in charge and the second is under Szemere’s rule.

2 From the beginning to the Budamér fight

The fact that the first term is associated with the actions of the corps
commander can be explained by the lack of any government commission-
er who has had the authority of setting-up and operate the armed force in
the region. Before Schlick’s offense the actions of government commis-
sioners meant the organisation of the corps. After Schlick’s offense, those
commissioners’ nomination documents which were sent to the region
were not primarily about the local jurisdiction but about their duty in the
organization of the corpses. That’s why there were nominations of gov-
ernment commissioners of the popular uprising in the region. Szemere’s
nomination as plenipotentiary government commissioner of upper-
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Hungary and Farkassdnyi Samuel’s (who is also government commis-
sioner of Abatj county) consolidation as nutritionist, created the govern-
ment commissioner positions to organise and supply the Home Defense
Forse (HDF).

Iranyi Daniel was the first who called for Kossuth’s attention on the need
of the nomination of a government commissioner who has enough power
to organise the HDF in the region. After Simunich’s offense Irdnyi asked
Kossuth to nominate him or someone else on the task for a more success-
ful defense. Kossuth ordered popular uprising against Simunich’s corpses
in the region on the 14th of October. For the task of organization of the
HDF was nominated Pulszky Sandor. The corps of Simunich crossed the
border at 13th of October near Dukla pass, but Simunich ordered them
back later that day.

North-east Hungary counties had to face a new danger after Simunich left
them. Government commissioners of the counties near the border got in-
formation by reports of spies about an invasion from Galicia which was
planned by the Lemberg headquarter of the emperor’s troops. That was
explained to OHB during November. Kossuth decided to set up new
armed forces to fight back the new danger. By the organisation of this
new army was nominated Pulszky Sandor who was already the com-
mander of the 7th military county. The leader of the OHB explained this
nomination to the spectators of north-east Hungary counties and free roy-
al cities, and to the plenipotentiary government commissioners of the re-
gion’s counties.

The work of organization and figh back the enemy offense and coordinate
the plenipotentiary government commissioners of the region was the task
of Pulszky. Kossuth called for cooperation among them. At 11th of No-
vember Pulszky was nominated for the Nyitra and Trencsén headquarter
of the armed troops which were planning an attack against Simunich. He
returned to the military county just at the end of November. While Pul-
szky was away the actions which were necessary were controlled by
Irdnyi as the plenipotentiary government commissioner of the county
which was in the most dangerous situation. Irdnyi did not just made the
moves which had to be done to defend Saros county but asked the local
municipalities to cooperate with him. He even had the right to give orders
to the government commissioner of Abatj county, which right he kept not
just after Pulszky’s return but even when the battles were moved to Abauj
county. After the lost battle of Budamér Iranyi altered Pulszky about stra-
tegic questions which was the sign of his ambition to act as the govern-
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ment commissioner of the Hungarian corps. This situation hold up till
13th of December, when Irdnyi was nominated as nutritionist commis-
sioner and Szemere was nominated as the head of government commis-
sioners. There is no document which can prove Irdnyi’s nomination as
plenipotentiary government commissioner with power on more than one
county. Irdnyi’s nomination (if it happened) wasn’t clear, mostly it was on
the task of defense against Simunich.

In October of 1848 there were plenty of nominations for government
commissioner positions in the counties which were threatened by inva-
sion. OHB nominated Szintay Janos at 17th of October for Bereg and
Boronkay Albert at 26th of October for Zemplén’s plenipotentiary gov-
ernment commissioner. They also commissioned at 14th of October Far-
kassanyi Sdmuel to organise the popular uprising. Iranyi had the right to
directly instruct Farkassanyi.

The OHB expected from the plenipotentiary government commissioners
to ensure the security of the borders, and for that everything they need ,,to
defend the borders, to secure the constitution and freedom, to hold up law
and order, to oppress and punish immediately any attempt of incitement,
so to protect the interests of the common Home and to move forward it’s
benefit” they have been able to do it in their county.

Beside Iranyi also Boronkay reported to the OHB during November that
the emperor’s troops were planning an invasion to Zemplén. Mihalyi
Gabor the government commissioner of Maramaros county was telling
Kossuth that Bereg and Maramaros counties were mostly in danger. Kos-
suth, as we mentioned before, in the end of November nominated Pulszky
Sandor to accord the work of government commissioners and to set up a
moving large unit. He also —by the conclusions of Mihalyi’s report- or-
dered to send the 22nd battalion and Borsod, Abatj, Zemplén, and Ung
counties’ militias to the borders. Kossuth did not take Iranyi’s reports too
seriously. He thought, the reports of Irdnyi and the government commis-
sioners of the neighbouring counties were full of overstates and were
making unnecessary panic in the region. He explained it to Pulszky when
the colonel was travelling through Pest, who because of Kossuth’s effect,
initially didn’t expect close invasion.

After Schlick had crossed the border near Dukla pass, became clear that
their intension was to march from Galicia through Saros till Kassa. Colo-
nel Pulszky was planning to stop the enemy at Kassa. That’s why he gave
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orders to the corpses of the local counties to march to Budamér military
camp. He also nominated Farkassanyi as the camp’s nutritionist.

3 Bertalan Szemere’s government commission

As an effect of Schlick’s offense, OHB decided to send militia corpses of
the counties in the region and HDF corpses to Pulszky’s camp. They gave
instructions about it to the government commissioners of the counties and
municipalities. They also nominated new government commissioners,
Almasy Pal and Recsky Andras to Heves county by the task to organise
popular uprising and set up militia troops, primarily cavalry and lead
them to Pulszky’s military camp. They gave the same task to Vadnay
Miksa in Borsod county. But Almasy’s nomination wasn’t just about to
organise popular uprising but Kossuth nominated him also for the civilian
government commissioner position along with baron Vay Lajos. During
December, they nominated Papp Pal as vice-commissioner who was also
the Member of Parliament representing Heves county’s Kapolna district.
The OHB gave the task of transporting the 17. HDF corps from Pest to
Miskolc to Németh Albert Heves county delegate at 13th of December.
The nomination gave assign in Heves, Nograd, Borsod counties and the
Hajdu district. Delegates who were nominated started their work forceful-
ly but their results could be seen just at the end of December.

On December 13™ — after the battle of Budamér — the OHB nominated the
fairly local Bertalan Szemere to the omnipotent leader position of Upper-
Hungary. Szemere’s jurisdiction area were GOmor, Abatj, Szepes, Torna,
Satos, Zemplén, Szabolcs, Borsod, Heves, Pest county, which also ex-
panded to Hajdi and Jaszkun districts. The nomination of his — we can
say literally — invested him with civilian omnipotence on his jurisdiction
area: which meant that the governor-general could do whatever he judged
he needs to do in order to defeat the hostile forces — and for that — he
practiced direct control over the mentioned areas, counties and over the
government commissioners. In that extent, Szemere’s nomination of gov-
ernor-general wouldn’t make his authority limited, we shall see it’s real
borders later, in other instructions. On February 13™ 1849, the Heves
county government commissioner, Ferenc Repetzky was informed about
the provisions with the state funds for government generals by Kossuth:
“The government haven’t and could not have given any right for provi-
sion for any Government Commissioners, neither to Csanyi, nor Szemere
or others.” The nomination was strictly concerned about the organization
and the appropriately coordinated and organized supplement of the army

217



corps, well-coordinated operation of the local civilian leadership. Until
Szemere’s nomination, the omnipotent government commissioners of the
adjacent counties were directly in correspondence with the OHB about
the supposed, or real threats. Pulszky’s nomination meant an appropriate-
ly coordinated role from a militaria perspective, but he was away from his
military county throughout a whole month in November, and because of
that he couldn’t fulfil his task, although Iranyi tried to, but for the lack of
nomination he was simply not allowed.

Practically, what limit of power was conceived by Szemere in the docu-
ment that he wanted to exploit wholly. Szemere departed from Pest to
Miskolc on the 13™ of December, and on the next day he already formed a
report to Kossuth in Hatvan: “The whole plan is ready in my head. Per-
haps, I will declare myself as a convent-commissioner. I have a feeling
like 'm going to order executions.” On the 16", after of his arrival he
plunged himself into work. He issued appeals to the population of the
counties and published decrees to municipalities and ordered a gathering
for the people amongst the aristocracy of the counties. Taking advantage
of his tether as a government commissioner, he removed the heads of the
counties of their positions and also ordered nominations at the front of the
municipality, took care about the closure of the borders possessed by hos-
tile forces and ordered the formation of a martial court in every county.
Related to the army Szemere devised the system of the sustenance in the
camps, with Farkassanyi’s collaboration, handled the military funds and
the formation of armed groups in counties — and ordered them to join the
forces as soon as possible-, besides that, he sent secret agents through the
counties to the areas conquered by the enemy, also built a telecommuni-
cation chain. Szemere also took care about the satisfaction of the
healthcare, armory: He ordered the construction of a healthcare facility in
camps and — again with the collaboration of Farkassanyi — they operated
an armory and a commission of military clothing. In his position of mili-
taria organization, after his arrival in the camp — with the absence of
M¢észaros — he ordered a decree that commanded colonel Pulszky to let
Szemerei know about the manpower, and the armory situation of the ar-
my.

Szemere was mistrustful with the officer corps in general, which had a
basis considering the circumstances mentioned before. We have to talk
about two exceptions though: gunner captain Ferenc Friwisz was excep-
tionally disliked by the general governor from the point that he was late
from the Battle of Sziksz6, moreover Friwisz was one of the firsts who
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fled from the battlefield of Kassa. On 28" of J anuary — when the Hungar-
ians needlessly burnt the bridge of Tokaj — Szemere immediately turned
against the captain in command of burning the bridge. Friwisz — while
attempting to pick up the flooring of the bridge — got wounded and re-
ported sick, so the bridge was burnt after his departure. The case sus-
tained until May: the ministry of defense absolved Friwisz due to the lack
of evidence, who afterwards became the captain of the Gyulafehérvar
siege army in majority.

Major militiaman in Zemplén, Ignacz Bellosicz was treated with the same
mistrust by Szemere, - who was secluded by Pulszky before the Battle of
Budamér, because the major questioned the battalion’s ability to fight.
After the battle, Bellosicz stayed at Kassa; he returned on the 22th of Jan-
uary to the army corps camp in Sarospatak, where he was immediately
pinned down by Szemere. The ministry of defense had absolved him
again, and reason for that was the mentioned battalion had fled in the Bat-
tle of Budamér, and because of that the major had judged the battalion’s
ability correctly, and because he returned to the camp of the legion he
proved his patriotism.

The relationship between the governor-general and commanders of legion
could be called rhapsodic, for which, on the one hand Szemere’s temper-
ament, on the other hand (a view in which Szemere also believed) the
idea that the political leadership always outrun the military leadership in
every respect was responsible. He and Mészaros got well as first, but
when the first attempt of attack at Sziksz6 failed, Szemere’s trust wavered
in the General. “...not vigorous, not commander, not restless, not ventur-
ing...”- wrote Szemere in one of his report to the OHB on the 1% of Janu-
ary. Although Mészaros wasn’t typical of the things mentioned above, in
contrast to Szemere who indeed was. The Governor-General continuously
urged the attack of the enemy, validated and confirmed the visualization
of Mészaros’s; properly speaking he wanted to control — with tremendous
success — the legion commander. Seeing the lack of skills in strategist and
being afraid of the rank he had, after the defeat of the Battle of Kassa, he
required a new nomination of a legion commander. Gyogy Klapka — the
talented strategist- was the choice of the OHB, who as a freshly nominat-
ed colonel travelled through Miskolc on the 12" of January. Although, he
did not visit the residential Szemere, he let him know in a letter that he
took over the commandment of the legion; after he arrived into the camp
— instead of Szemere — he started to consult with Kossuth in military cas-
es. Because of that, Szemere — rightfully — asked Kossuth to let Klapka
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know that he requires full collaboration from the commander, what Klap-
ka had had already did at this point because of the exchanged letters with
the OHB. The Government-General got used to the fact that he can horn
into military questions; because of that he slowly started to believe in his
own strategist skills, which he shared with the OHB on the 1*' of January:
“There is no need for great wisdom to military leadership... I’'m ashamed
of the lot admonition which the chiefs are always ok with.” He already
wrote a letter to Kossuth, which was the following: “I abandon the profes-
sion of politicism. I indulge myself to the army... Our mother country
revolves around the spears of the army, the grandstand is an empty pro-
fessorship.” In fact, in the respect of the army there was Klapka, who took
umbrage at Szemere who wanted to horn into the important military ques-
tions. Szemere wrote several letters — after the arrival of Klapka — to the
new commander of legion, in which he drew attention to the laxity, the
lack of skills of the soldiers, the problems with the officers, and expected
a resolution as soon as possible for all this trouble from the supreme
commander. The main reason for the initial disagreement was the deter-
mination of the new spot for the headquarters. Klapka — in agreement
with Mészéaros — feared the securement of the crossing in Tokaj, he or-
dered the abdication of Miskolc, in spite of that Szemere claimed: he
wouldn’t agree to the abdication of Miskolc because that would mean the
surrenderance of 5 counties. Klapka’s reasoning was more straight-
forward — which Szeme needed to admit to: the securement of Debrecen
was the most important of all. Although Szemere‘s secession from Mis-
kolc happened due to the news of the advancement of Schlik. We couldn’t
find any more significant disagreement in their relationship, but the spike
stayed in them regardless. Klapka wrote the following - regarding Sze-
mere — in his memoir: “He knew the boondocks really well, but for my
unfortunate he meddled into the military cases too much.”

Szemere — beyond his government-general role — was concerned with the
possibility of harmonization in the national operations. Just like Klapka,
Szemere also contacted Gorgei via letter to make them to start marching
towards Kassa and with collaboration of the Upper-Tisa legion, enclose
and neutralize Schlik’s legion. As it was mentioned before, the premised
suggestions were already commanded by chief Antal Vetter on 12" of
January. Gorgei received the command on the 18" of January and - after
the centralisation of their corps at Besztercebanya — he immediately start-
ed to march towards Szepesség, in order to fulfil the commandment as
soon as possible.
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Under the era of governor-general Szemere, commander in sustenance,
Samuel Farkassanyi was responsible for the operative tasks. Although, the
OHB intended to nominate Daniel Iranyi for this rank, Iranyi recom-
mended Farkassanyi instead, who was supported by Szemere in this man-
ner. The commander in sustenance was operating the sustenance system
determined by the government-general. He supervised the acquisition of
the nutrition in need, made contracts with the suppliers and the entrepre-
neurs, and he also assigned the adequate money required for the purchase,
and his task was also to organize the brigades appropriately so they do
their work properly. The help of the sustenance system was auditor of-
ficer Jozsef Vilkovszky, who mostly supervised different applications and
acquaintances. However, Fakassanyi’s operation wasn’t going to turn out
well. On one hand, he hadn’t got the tune between him and his command-
ers of legion, on the other hand Farkassanyi — at the time of military oper-
ations — handled his job too statically, finally he was way too insistent for
the prescribed administrations.

Farkassanyi, joining with Szemere, protested about some of the provi-
sions of the command of legions. One of the case was the change of the
headquarter’s position after the Battle of Kassa; on 1™ of January Far-
kassanyi wrote the following to Szemere: “leaving the territory of Mis-
kolc, and because of that the mills of hot water, due to the lack of fluoride
it is impossible to bake bread. ”... “The Nyir’s dry-mills won’t be able to
maintain the need of a whole army.” Not only the sustenance cases fell
under Farkassanyi’s authority, but also — as Szemere ordered — different
tasks concerning the equipment of the army, and also the emoluments of
the enlisted men. Regarding these, the armory that was built in December
in Miskolc, the military clothing institution, and the supervision of the
fund of the army was Farkassanyi’s responsibility. After the change in
command, Klapka made an attempt to move these tasks apart from the
government commissioners, and it was one of his first move in charge to
order Leo Hollander into Miskolc with the role of supervising the funds
of the army. This command immediately led to a tension between him and
Farkassanyi, who reproachfully wrote to Klapka the following: “the
treasury falls directly under my authority.” In spite of that, the govern-
ment generals wished that Farkassanyi would replace his headquarters to
Tokaj, and asked commander of legion, Szemere to command that to Far-
kassanyi.

In January, Farkassanyi developed further Szemere’s system of suste-
nance from December. This action punctuated Szemere’s system in sev-
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eral points, and took the evolved exercise as a basis. At the end of Janu-
ary, - the displeased Szemere — informed the Klapka about the developed
system of sustenance on the 30™ however he claimed that other exercises
should be done in order to stabilize the system. At the end of January, the
sustenance system was helped by Szabolcs-county sustenance govern-
ment commissioner Agoston Molnéar, who sent bread, hay, and oat ship-
ments.

Summary

As a matter of fact, the National Defence Committee was already in-
formed about the incursion of the Schlik-troops in November, but Kos-
suth did not pay much attention to the report of the local commissioners
about the incursions. He thought that the commissioners exaggerated the
level of the danger — just like at the appearance of the Simunich-column.
On the other hand, the commander-in-chief of the affected region, Sandor
Pulszky, could not complete his role, he was out of his region because of
previous assignments, and he was only back right before the incursion.
While he was away, the chiefs of the north-eastern counties, like Daniel
Iranyi, the commissioner of Saros County, had to supervise his army too,
however nobody was officially appointed as full power-commissioner.
Meészaros had the ability of organising and could have been able to devel-
op the organization of the corps, if he had the support of the enthusiastic
national commissioner, Szemere and a well-functioning general staff.
Nevertheless, the corps did not have the strength to operate as a military
higher unit. Szemere took advantage of this numbers of times, and firmly
encroached into clearly military issues. Mészaros, as a secretary of war
got used to this kind of behaviour from Kossuth, so did not confront the
national commissioner-in-chief, so Szemere started to discover his talent
as a general. In the second reorganization of the corps they still could not
solve the provisioning issues, which caused the decline of discipline, and
sometimes even led to contravention. The primary problem was that there
was no co-ordination between the provisioning commissioner, the provi-
sioning officers and the soldiers. It was a problem, that provisioning
commissioner Sdmuel Farkassanyi wanted to hold on to the theories, he
did not take into consideration the continuous moving of the corps. Also
caused problems that he wanted to supply the troops from Miskolc, even
when they were located around Szerencs and Tokaj. He only moved his
base to the headquarters of the corps after Szemere and Klapka warned
him on 16™ of J anuary. Farkassanyi cannot be condemned for wishing to
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make a more organized base for the provisioning than earlier. He already
asked Klapka in the middle of January, that the corps could only take
provision at a charge of a signed receipt. He assigned seven provision
operating officers, who had to provide smooth provisioning, they all ori-
entated to the post of the corps. As a response to the request, Klapka took
action, still the provisioning did not show any improvement, it turned
especially critical during the battles on the 22-23" of January, and after.
The brigade commanders were continuously complaining about the lack
of needed food. The headquarter came up with a resolution, based on
Farkassanyi’s plans, which covers every areas of the provisioning, from
the consolidation of the voucher system, to the assignment of provision-
ing commissioners supervisors and the executive provisioning officers.
But it did not solve the problems. First of all Farkassanyi did not get the
checklist of the provisioning commissioners, on the second hand they
ignored the enactment of the national commissioner and acted arbitrarily.
There were specific cases when Farkassanyi denied paying off, when it
was reasonable for the military service to distribute nutrition.
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Absztrakt

Jelen iras a budapesti Koélcsey Ferenc Gimnazium iratanyaga és kortars
visszaemlékezések alapjan azt vizsgalja, hogyan valosult meg a masodik
zsidotorvény — egyik  kévetkezményeként  1939-ben a  magyarorszagi
kozépiskolakba bevezetett numerus clausus, illetve hogyan kezelték az iskola
részben zsido szarmazasu igazgatoi 1945 tavaszatol a kézvetlen kozelmult
eseményeit. A forrasanyag véletlennek nehezen tekintheté hianyai ugyanakkor a
kollektiv emlékezet és a torténeti rekonstrukcio problémdira is rdiranyitjak a

figyelmet.

Kulcsszavak: antiszemitizmus, zsidotorvények, numerus clausus, kollektiv
emlékezet

Bevezetés

Mikor iratkozott be ide, kérdi az igazgatond. 1941-ben. Akkor
maga... Igen, a zsidd osztalyba. Rogton haritott: nekiink errdl
nincsenek dokumentumaink, elvesztek az iratok. (...) Sajnos nem
nagyon latom dokumentalva, hogy voltak ezek a zsido osztalyok,
pedig fontos lenne tudni roluk. (Kertész Imre, 2015)

Valgjdban ez az iras csak eredeti szandékat tekintve szol a Kolcsey
Gimnazium 1939-ben létrehozott zsid6 B osztalyairél. Amit ugyanis
ezekrdl végiil sikeriilt megtudni, az jorészt a két masik hasonlo
osztalyokat létrehozd kozépiskola, a Madach és a Berzsenyi volt
didkjainak visszaemlékezéseibdl, illetve e visszaemlékezések feldolgoza-
saibdl szarmazik. A latszolag egyszerli feladat — iskolai és minisztériumi,
illetve tankertileti levéltari forrasok segitségével rekonstrualni, hogyan
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vezették be ¢és mukodtették a kozépiskolai numerus clausust az e
szempontbol eddig nem vizsgalt Klcsey Gimnaziumban —, megoldhatat-
lannak bizonyult, ehelyett a hidany — a dokumentumok, a korabeli és a
késobbi reflexio, a torténtek feldolgozdsdnak hidnya — valt az igazan
izgalmas kutatdsi kérdéssé. Mert a Kolcsey tigyviteli iratai kozott hidba
keressiik a B osztalyok rendkiviili voltara utal6 nyomokat, ahogyan a IL
vilaghabori megtorténtérdl is csak sporadikus, 0sszefliggéstelen és eset-
leges dokumentumok bukkannak fel az 1937 és 1946 kozotti idészak
iratanyagat rejtd dobozokban. Mintha a mi szohasznalatunkban
holokausztnak vagy sordnak nevezett vilagtorténelmi esemény meg sem
tortént volna (vagy szinte, de a kivételekrdl késébb). A kovetkezdkben
tehat két kiilonbozo jellegli szoveget taldl itt az olvaso: egy szenvtelenebb
kisérletet annak Osszefoglalasara, ,hogyan is tortént”, ami tortént
(narracio: A jelzést alfejezetek), és egy szenvedélyeket sem nélkiil6zo
toprengést arrol, hogy mirdl szdlnak a forrasok, illetve azok hidnya
(diszkusszio: B jelzésii alfejezetek).

A

Néhany napilap' is beszdmolt 1939 juniusénak utols6 napjaiban a hirrél,
hogy a masodik zsidotorvény bevezetésének kovetkezményeként a
numerus clausus a kdzépiskolakban is érezteti mar hatasat. A jinius 26-
an, hétfon kezdodd beiratkozasokra érkezd sziilok és gyerekek azzal
szembesiiltek, hogy az elsé gimnaziumi osztalyokba csak 6%-nyi zsido
kisdidkot vesznek fel (ami 40 fOs osztalyokat alapul véve osztalyonként
2-3 tanulot jelentett). Ez aldl csak Miskole varosanak kozépiskolai
jelentettek kivételt, ahol 12%-nyi izraelita tanuld beiratkozasat tették
lehetdvé, illetve ,,[t]ekintette]l Budapest kiilonleges helyzetére, harom fiu-
¢s egy lednyiskoldban — a Berzsenyi-, a Madach- és a Kolcsey-
fitiskoldban ¢és a Maria Terézia-leanygimnaziumban — kiilon osztalyokat
allitanak fel az elsBosztalyos zsidd vallast tanuldk szamara”.” A hirlapi
tudositasok szerint az Uj rendszer ,.egy ,szigoruan bizalmas" jelzésii
kozoktatasiigyi minisztériumi utasitds eredménye”,’ ehhez képest a
lapértesiilések mégis Homan Balint illetékes miniszter a Magyar Tavirati

' Zsidotérvény a kozépiskolaban? 1939; Numerus clausus a kozépiskoldkban 1939; A
zsido gimnazistak szomoru hete 1939.

2 Numerus clausus a kozépiskoldkban 1939. A harom fiugimnaziumban valdban
bevezették a rendszert, a Maria Terézia lednygimndziummal [a késobbi Varga Katalin
gimnazium, VI. Andréssy ut 65.] kapcsolatban eddig nem sikertilt erre utal6é informaciot
talalni.

3 Numerus clausus a kozépiskoldkban 1939.
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Irodanak adott nyilatkozatat idézik, és erre valo hivatkozassal soroljak fel
tételesen a mar bevezetett, illetve folyamatban 1év6 intézkedéseket.*

A harom kijelolt fiigimnazium azokban a belvarosi keriiletekben
miikodott, ahol kifejezetten nagy volt a zsido lakossag aranya, és mar
eddig is jelentds szamu izraelita vagy izraelita szarmazasu diak jart oda.”
A Kolcseyrol szolo visszaemlékezésében Levendel Laszlo (1920-1994)
orvos, ir6 (és a budapesti értelmiségi ¢€let egyik jelentds alakja, akinek a
temetésén mind a volt demokratikus, mind a volt népi ellenzék megjelent)
a késObbi igazgatotol, Regds Jozseftol megorokolt iskolai értesitok
alapjan megirta, hogy ,,1934-ben Magyar Kir. Allami Kolcsey Ferenc
Reélgimnazium 705 diakja koziil 317 r. katolikus, 306 zsid6 [43,40%], 60
reformatus, 22 egyéb keresztény felekezeti és 1 mohamedan volt.
Természetesen ez nem tipikus megoszlas, sok tényezd kovetkezménye a
keriileti-korzeti helyzeten tal. Erdemes volna elemezni a tanulok
Osszetételét, a sziilok foglalkozasa szerint. Csak néhany adatot ragadok ki.
Nagybirtokos nem volt, nagyiparos 5, nagykeresked6 18, kisiparos 57,
kiskereskedé 67, kozhivatalnok 126, magantisztviseld 141, értelmiségi
100, hivatasos katona 18, ipari s. személy (vagyis munkas, napszamos)
40, kisbirtokos (paraszt) 9! Ez az iskola 1ényegében az als6 kozéposztaly
gyerekeinek iskolaja volt.”®

Ot évvel késébb, mar a ,,bizalmas utasitas” életbe 1épése utan, az intéz-
ményben 1939. november folyamén tortént hétnapos ellendrzé latogatas

* Mar csak ezért is csusztatds, amit a Homant mentegetd Ujvary Gabor allit: ,,A masodik
zsidotorvény utan a kozépiskolak elsé évfolyamara felvehetd zsidd didkok szamat
valoban 6 szazalékra csokkentették, azonban amit ennek kapcsan idéz Kovacs, az nem
Homan utasitdsa, hanem egy egyedi iigyrdl sz6ldé aktaban olvashaté eldadoi
fogalmazvany.” (Ujvary 2015.) Bar az idézet valoban egy minisztériumi aktira
vonatkozik, az el6éaddi fogalmazvany alapja azonban az a szoban forgd bizalmas
Vallas- és Kozoktatasiigyi Minisztérium ugyanis a masodik zsidotérvényre hivatkozva
134.541/1939. IX. szamu rendeletével és ennek 167.815/1940. IX. szam alatt megjelent
pontositasaval szolgalati utasitdsba adta a kozileti iskoldknak a zart szamok
alkalmazasat, amit a tankeriileti foigazgatok bizalmasan kozoltek az iskolaigazgatokkal.
Elképzelhetd, hogy némi szégyenérzetet jelez a rendelet bizalmas kdzlése, de bizonyos,
hogy ez az érzés nem volt tartos, mivel a szoveget késobb belefoglaltak a gimnaziumi
rendtartasba (5. § (1) f.) és nyilvanossagra hoztak [Jambor Gorgy: A gimnaziumok
iigyigazgatasara vonatkozo rendeletek gylijteménye. 1. kotet. Budapest, Kiralyi Magyar
Egyetemi Nyomda, 1942. 16-18.].” Lasd Bolgar 2014. 458.

> Hogy a Berzsenyi ezeknek egyike volt, nem megleps, mert az iskola didkjainak jo
része — 60-70 szazaléka — mar korabban is nagyrészt (lipotvarosi) zsidd csaladbol
szarmazott.” Lasd Bak 2012: 39.

¢ Levendel 1990: 593-594.
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eredményeit rogzitd jegyzOkonyv szerint: ,,A beiratkozott nyilvanos
tanulok szama 532. A multhoz képest Iényeges valtozas nem tortént, mert
csupan 25 tanuloval kevesebb a 1étszam a tavalyinal (4,7%-os apadas),
tekintve hogy ez az apadas 18 osztaly kozott oszlik meg, a 1étszam
valtozatlannak mondhat6. A tanulok vallasi megoszlasa a kovetkezd: rom.
kat. 294 (55,25%), ref. 40 (7,51%), gor. kat. 23 (4,32%), unit. 1 (0,18%),
izr. 174 (32,70%).””

Ujabb harom év mulva, egy hasonlé latogatas alkalméaval ismét részletes
kimutatas késziilt, amelynek ugyancsak fennmaradt a jegyzokonyve. Ez
esetben sem esik sz6 a B osztalyok kiilonleges statusarol, am kidertil,
hogy mar a szegregacid bevezetése elott is tobb osztdlyban igen magas
volt az izraelita didkok szdma. Mig az els6 harom gimndziumi osztalyban
csak néhany (attért, de a faji torvények értelmében zsidonak szamito)
tanuld szinesiti a szegregalt gyerekcsapatok felekezeti Osszetételét, az
1942-43-as tanévben az V. B osztaly 34 didkjabol 13 katolikus és 19
zsido (ez az osztaly érettségizik majd 1945-ben), pedig rajuk még nem
vonatkozott az elkiilonitési utasitds. Az iskola beiratkozott Osszlétszama
ismét 35 fovel emelkedett, azaz 567, rom. kat. 281 (49,55%), gor. kat. 4
(0,70%), gorogkeleti 2 (0,35 %), ref. 53 (9,29%), ev. 16 (2,82%), unit. 3
(0,52%) és izr. 197 (34,74%).® Am a Levendel Laszlé ltal bemutatott
,,bekeidokhoz” képest az 6sszlétszam szamottevden, 138 fovel csokkent, s
ehhez a csokkenéshez igen jelentds mértékben jarult hozza az izraelita
diakok 109 fovel alacsonyabb szama. Igaz, az Osszes tobbi felekezet
képviseldi is csekélyebb lélekszammal képviseltették magukat, de a
legnagyobb visszaesés a zsid6 didkok szaméban és szazalékaranyaban
mutatkozik.

Minden bizonnyal ez a visszaesés a magyarazata annak, miért szamol a
Madéch Gimnézium igazgatdjanak a zsidd osztdlyok megsziintetését kérd
beadvanyahoz csatolt valasztervének ceruzas kimutatdsdban a
minisztérium a magyarorszagi kdzépiskoldsok az 1940—41-es tanévben 61
744 f0s Osszlétszamanak jelentds csokkenésével: 1946-47-re annak
fliggvényében, hogy a zsid6 didkoknak a bazisévben orszagosan 10,3%-
os aranyat ot évvel késobb 4,7%-ra, 5,96%-ra vagy 6,8% szoritjadk majd
vissza, a minisztériumi tisztviselo 56 600 és 57 980 kozottre teszi a tanuld
ifjisag varhato Osszlétszamat. Mas széval a VKM-ben fel sem meriil,
hogy a kiesé zsido kozépiskolai utanpotlast esetleg a nem zsidod
tarsadalom egyéb rétegeib6l potoljak, vagy kifejezetten emeljék a

7 BFL VIII. 42a 36. kotet, 1939.
¥ BFL VIIL. 42a 38. kétet, 1941-42.
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kozépiskolas didkok szamat — ezzel is cafolva a numerus claususnak ¢€s
valamennyi zsidotdrvénynek azt az allitdlagos céljat, hogy ezzel a nem
zsido fiatalok esélyeit kivanjak javitani.’

B

Bar a Kolcsey gimnazium tantestiileti értekezletének jegyzokonyve
feltiinteti az A és B osztaly beiratasaért felelds két tanar nevét,'® arra nem
tér ki, hogy ez a beiratkozds barmiben is kiilonbozne a korabbiaktdl,
illetve hogy hogyan zajlik majd a 40 erre érdemes izraelita tanulo
kivéalasztasa. De nem maradt fenn semmifél irat az eldzetes sziil6i
bejelentésekrol, sem az igazgatdsagi mérlegelésekrdl és dontésekrol.
Pedig ilyeneknek nyilvanvaloan kellett lennilik, ahogyan ezt egy napilap
is megirta:

Az elsé osztalyba beiratkoz6é gyermekeket a sziilok mar be
kellett, hogy jelentsék azokban az iskoldban, ahova be akartdk
iratni Oket. A felvételek folott az iskoldakban a tanari karbol
alakult bizottsag dont s e dontések alapjan szombaton délutan a
legtobb helyen mar megtorténtek a kijelolések is. Azok a
kisdidkok, akik nem keriilhetnek be az 1j tiltd6 rendelkezés
folytan az illeté gimnazium elsé osztilydba, a négy kijelolt
gimnaziumban kell, hogy felvételiiket kérjék s akkor csak itt, az
Uj ,,zsidoosztaly”-ban folytathatjdk tanulményaikat. De ennél a
lehetdségnél is még egy nehéz akadalyt kell legy6zniiik, ugyanis
ezekben az osztalyokban is csak negyven-negyven tanul6 lehet,
tehat az iskolak igazgatosaga fogja kivalasztani, kit lehet felvenni
az ugynevezett zsido-osztalyokba.

Ertesiilésiink szerint a zsido diakok felvételénél elsésorban az
eddigi jeles elémenetel, az utols6 bizonyitvany eredményét nézik
s ennek alapjan valasztjdk ki a legjobb negyven-negyven tanulot,
akik aztdn Budapesten folytathatjdk kozépiskolai tanulma-
nyaikat. Igy is szdmosan fognak kimaradni és sok sziild lesz
kénytelen mas utat-modot keresni arra, hogy gyermekei tanulasat
biztositsa.

Az 1j felvételi renddel kapcsolatban felvetédott a gimnaziu-
mokban még egy kérdés, amir6l a miniszteri rendelet nem

? MOL, VKM K 592-1940-3-54654.
' BFL VIIL. 42a 36. kétet, 1939.
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intézkedik s ezért most egyik-masik gimnazium igazgatdja Pintér
Jend tankeriileti foéigazgatoéhoz fordul Gjabb intézkedés kiadasért.
A probléma ugyanis az, hogy mi torténjék az olyan tanuldkkal,
akik valamelyik keresztény egyhaz kotelékébe tartoznak,
keresztény vallasban nevelkedtek, de a II. zsidotorvény szerint
zsidoknak szémitanak?”"'

A

Az utolsé kérdést atmenetileg mindharom kozépiskolaban egyforman
oldottak meg: ,,Ugy tiinik azonban, az intézmények eleinte nem értették
kristalytisztdn az allamhatalom szandékait. Az elkiilonités elsé évében
ugyanis mindharom zsidé osztalyt kivétel nélkiil izraelita vallasuakbol
allitotta Ossze a hdrom iskolavezetés. Csak a kovetkezd évfolyamot
sikeriilt a masodik zsidotorvény szellemében kialakitani, vagyis ekkor
mar zsidd osztalyba soroltdk a keresztény vallast, de a torvény értel-
mében zsidonak mindsiild novendékeket is.”"?

A Kolcseyben ekkor még csak egyetlen rémai katolikus tanuld jart az
évkonyv tanubizonysaga szerint B osztalyba, de az 1942-43-as tanévre
mar a IV. B didkjai koziil 1 romai katolikus, 2 reformatus, a III. B-ben 2
romai katolikus, 2 reformatus, a II. B esetében mar 9 rémai katolikus és 2
reforméatus, a 1. B-ben pedig 12 a rémai katolikusok és 4 a reformatusok
szdma (mindegyik emlitett osztalynak 39 volt a 1étszama)."

" http://www.huszadikszazad.hu/print.php?id=23830&mode=article (let5ltés: 2017. 08.
21.)

"2 Bolgar 2014: 460. Lasd még: Kocsisné Farkas 2010: 126.: ,Az 1940/1941-es
iskolaévben a Madach gimnazium B osztdlyaba felvett 40 didk koziil négyen voltak
katolikusok és ketten protestansok. A tobbiek »részben enyhén valldsos, részben alig
vallasos zsidok. Vallashii egy se lehetett, mert szombaton is volt tanitas, de a pesti, akkor
neolognak nevezett hitkozség akceptalta a sabbath megszegését, csak a péntek esti
bejovetelét tinnepelte« (T. P., 1999).” A Berzsenyi egy volt B osztalyosa pedig igy ir:
,»Noha sziiletési bizonyitvanyuk szerint az I/B didkjai »izr.« vallasuak voltak, alig volt
kozottik hagyomanytartd zsidd. Emlékezetem szerint kevés osztalytarsunk (legalabbis
azok koziil, akiknél annak idején jartam) ¢€lt szigorfian kdser haztartasban; sokunknal
volt karacsonyfa, ¢és tudtommal néhdnyan nem is voltak koriilmetélve. A didkok
kétharmaddnak magyarositott neve volt, nem egynek mar az apja is ezzel a névvel
sziiletett. (Néhanyan koziiliink késobb magyarositottak.)” Lasd Bak 2012.

" A Budapesti VI. Keriileti Magyar Kiralyi Allami Kolcsey Ferenc Gimnéazium
évkonyvei, sajat kimutatas. (Itt szeretném megkdszonni Lengyel Maridnak, a gimnazium
konyvtarosanak, hogy az évkonyveket hozzaférhet6vé tette szamomra.) Budapesten
1941-ben 184 ezer volt a zsid6 felekezetl lakos, a zsidotorvény kovetkeztében azonban
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Elmondhat6 tehat, hogy a zsid6 B osztadlyokba a magyar tarsadalomba a
leginkabb betagozodott, a legnagyobb kapcsolati tokével rendelkezd,
jelentds aranyban magyar nevi és vallasvaltd csaladok gyerekei keriiltek.
Mivel a Koélcsey B osztalyosai koziil ismereteim szerint senki sem irta
meg részletesen e torténelmi tapasztalatira vonatkozd emlékeit,™ itt is a
volt madachosok és berzsenyistak visszaemlékezésére kell tdmasz-
kodnunk, ha arra vagyunk kivancsiak, hogyan.

»W. A. Ggy emlékezett, hogy »apam, akinek jo kontaktusai
voltak, protekcioval hozott be a Madach gimnazium B
osztalydba« (W.A.,1998). A »szeparalt« osztdlyba ugyanis nem
volt kdnnyli bekeriilni. A sziiloéknek sok esetben némi segitséget
kellett igénybe venniiik, &m mindenképpen ki akartdk harcolni,
hogy gyermekiik gimnaziumba kerililhessen. Ezt annak ellenére
tettek, hogy az érvényben 1évé zsidotorvény szamos korldtozod
eldirasa elOrevetitette annak az arnyékat, hogy a tovabbtanulas
nehéz, ha nem éppen lehetetlen lesz. (...) M. G. .-t példaul apja
polgari iskoléba akarta adni, de — mint irja — »anyam kiharcolta a
gimnaziumot, mert tanult embert akart nevelni a fiabol. [...]
Gondolom, ’segitséget vettek igénybe’, hogy bejuthassak a
Madach Gimnazium [...] zsidé osztalyaba. »Osszekéttetés« a
sz0, amire gondoltam« (M.G.1., 1999).”%

Minden bizonnyal igen hasonlé mddon keriiltek a ,,boldog kevesek”
kozé a Kolesey izraelitanak mindsiild, am mint lattuk, egyre névekvo
aranyban keresztény felekezetii diakjai is.

B

A tobbieknek ugyanis, akik nem rendelkeztek hasonld ,,segitséggel”, be
kellett érniiik a zsidé gimnaziumokkal, vagy a miveltségi eszménytdl
még tavolabb esd polgari iskolakkal. Bar az Izraelita Taniigyi Ertesit6
szinte a bizalmas utasitds bevezetésétdl kezdve hangoztatja, hogy tobb

tobb mint 62 ezer keresztény felkezetekhez tartoz6 embert mindsitettek zsidonak. V6.
Lacké 1998.

"* Koranyi Tamas blogjaban (https:/koranyi.blogspot.hu/2015/06/?m=0 Monday, June
01, 2015 — letoltés: 2017. 08. 21.) egy volt osztalytars ,,visszaemlékezé konyvecskéjé”’-
nek kapcsan ir néhdny mondatot: ,,1942-ben keriiltem a Kolcsey gimndziumba, ahol
akkor un. zsid6 osztalyok is voltak. Ez ma visszatetszonek hat, de az akkori igazgatd —
vitéz dr. Esztergomy Ferenc — lehetové tette, hogy a szokasos »kvotan« feliil zsido fitk
gimnaziumba kertilhessenek.”

" Kocsisné Farkas 2010: 125.
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kozépfoku izraelita oktatasi intézményre lenne sziikség,'® ugyanakkor azt
is rendszeresen felroja az 1939 és 1944 kozott ismét novekvo szamu zsidod
hitsorsosainak,'” hogy lenézik, ignoraljdk a miivelddés akkor még
koénnyebben hozzaférhet6 zsido intézményeit, palyalehetdségeit.'®

,Az utobbi években nagyon megnovekedett a zsidd kozépfoku
iskoldk szdma. A mai Magyarorszag teriiletén 12 gimndzium, 8
polgari iskola, 2 ipari kozépiskola, 2 tanitoképzd, 2 gyodgy-
pedagogiai intézet €s 1 kereskedelmi szaktanfolyam mikodik”

allapitja meg minden emlitett kétségbeesése mellett 1941 februarjaban a
felekezeti folyoirat.” Alighanem ezt véli Hoéman antiszemitzmusa
cafolatanak Ujvary Gabor, amikor azzal igyekszik érvelni:

,»A rendelkezés amugy sem érintette a magan- és a felekezeti
gimnaziumokat, ahogyan a polgari iskoldkat sem, az izraelita
iskolakban pedig lehetdvé tették, hogy az addiginal tobb osztalyt
l1étesitsenek. Arrol sem szol Kovacs [M. Maria], hogy 1939-ben
Homan a pesti izraelita fiu- és leanygimnaziumokban engedé-
lyezte az értelmiségi palyakrol kiszoruld zsido fiatalok ipari
szakmakra torténd atképzését, ennek érdekében 1) fit ipari
kozépiskolai tagozat, illetve ndi ipari kozépiskola alapitasat.”*

Es nyilvan ezt tartja — a zsido lapok cikkeinek fényében vérforraloan
kiforditott logikaval — rendkiviili teljesitménynek a Teleki Pal apologé-
tajaként fellépd mivelddéskutatd Bakos Istvan a politikus balatonboglari
szobranak felallitisakor tartott beszédében.”* Mészaros Istvan pedagdgia-
¢és egyhaztorténészt idézve ugyanis hangsulyozza:

,2Amikor 1938 méjusaban Teleki elfoglalta kultuszminiszteri
székét, a kovetkezO zsidd iskolak mukodtek hazankban: 145
hatosztalyos népiskola, 6 polgari iskola, egy tanitoképzd, egy
tanitondképzd, 2 filgimnazium és egy lednygimndzium. Ugyan-

' T6bb zsidé kozépiskoldt! 1941.

' Az évtized végére a zsidotorvények és a két bécsi dontés alapvetéen megvaltoztatta a
zsidok  helyzetét Magyarorszagon. A  Felvidék, Karpatalja és Eszak-Erdély
visszacsatolasa révén a zsidosag 1élekszama mintegy 350 ezerrel lett nagyobb (és ezzel
ismét nott a tarsadalmi sulyuk), ezzel egy iddben azonban jogfosztasuk és modszeres
kirekesztésiik is kezdetét vette.

¥ Is 1941.

' Balassa 1941.

2 Ujvary 2015.

*! Bakos 2005.
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csak Teleki miniszterelndksége alatt tortént a hazai zsido taniigy
ujabb kiemelkedd eseménye, hiszen az 1939. julius 6-i rendelet
jovahagyta két 1 zsidd kozépiskola alapitdsdt Budapesten: 1939
szeptemberében megnyilt a fidk szamdra a gépészeti szakkozép-
iskola, mig a lanyoknak az ipari szakkozépiskola. Egy év mulva a
meglévo fovarosi zsido lednygimnazium a Személyndk utcaban (a
Parlament kozelében, a mai Balassi Balint utcaban) egy 0j, 6nallé
tagozattal boviilt — ezt a miniszter 1940. augusztus 24-én hagyta
jova.

Teleki Pal volt a kultuszminiszter, illetve miniszterelnok, amikor
az anyaorszaghoz visszatért teriileteken 0j zsidé6 gimnaziumok
nyiltak: ketté Nagyvaradon, egy-egy Kolozsvaron, Munkacson,
Ungvaron (természetesen az 5 budapesti és egy debreceni zsido
kozépiskola, a budapesti zsido tanitoképzdé és a miskolci zsido
tanitonoképzo mellett).

Tagadhatatlan: Teleki kultuszminiszterségének és miniszterelnok-
ségének ideje 1938—1941. kozott a hazai zsido iskolaiigy soha nem
latott kiterjeszkedésének, intézményrendszere jelentds bdoviilé-
sének iddszaka volt.”?

Nyilvan az 6 értelmezésiikben Teleki és Homan arrdl nem tehet, hogy e
soha nem latott médon kibdviilt intéményrendszertdl 1942 juliusdban a
magyar allam megvont minden tdmogatast.”

A

,Ugyanazt a didksapkat, ugyanazzal az éremmel, ugyanazt a
(kotelezd) tornatrikdt viseltiik, mint az a-osztalyosok, ugyanazok
a tandrok ugyanugy bantak veliink, mint az a-osztalyosokkal.
»Jobbra at, balra at, hatra arc stb.« vezényszavakra ugyanugy
részesiiltiink az udvaron mi is »katonai kiképzésben«, mint az -

*2 Bakos 2005.

z »2. § Az izraelita vallasfelekezetet, tovabba az izraelita vallasfelekezet, annak szerve
vagy tagjai altal fenntartott iskolat vagy mas intézetet az allami vagy kozségi haztartas
terhére tdmogatasban vagy segélyezésben részesiteni és az ilyen célra e torvény
hatalybalépése elott mar eldiranyzott kiadasokat teljesiteni nem lehet.” Lasd 1942. évi
VIII.  torvénycikk az  izr.  vallasfelekezet jogallasanak  szabalyozasarol.
(https://1000ev.hu/index.php?a=3&param=8181 — letoltés: 2017. 08. 21.)
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sok. Az egyik tornatanar és talan a rajztanar’ kivételével europai
muveltség, tartozkoddé modort tandraink voltak™

emlékezik vissza a zsidoként elkiilonitett didkok mindennapjaira egy
egykori kolcseys B-osztalyos, aki réges-rég kiilfoldon é1.> Emlékei meg-
egyeznek a Madach egyik volt B-osztalyos tanuldjanak tapasztalataival:

A parhuzamos osztalyokat azonos tantestiilet oktatta, azonos
tanterv alapjan. A zsid6 tanulok a tobbiekével azonos (Bocskay-)
egyenruhat és sapkat viseltek.”?

Az idézett sorok szerzdje, Harsanyi Ivan torténész 1évén korabeli

crer

,»Az évnyitaskor kézhez kapott tdjékoztatobdl kideriilt, hogy az
iskolai élet egyes teriiletein bizonyos foki megkiilonboztetés
érvényesiil. Zsido tanuld nem lehetett a Pantol Marton katolikus
hitoktatd vezette Madach Cserkészcsapat, illetve az o6rakozi
sziinetekben a folyosok rendjét biztositani hivatott karszalagos
rendezdgarda tagja. Az oOrdn kiviili foglalkozasok koziil nem
vehettek részt a repiilomodellezéssel foglalkozd (ugymond:
stratégiai jelentdségll) szakkorben. A honvédelemrdl szolo 1939.
évi (a zsido allampolgarokat a fegyveres katonai szolgalatbol
kirekesztd, és a honvédségi munkaszolgéalatot bevezetd) II. tc.
iskolai alkalmazéasaként a zsido tanuldk 12 éves kortdl a kotelezo
leventefoglalkozasok helyett »kisegitd el6képzds« kiképzést
kaptak, amellyel a kés6bbi munkaszolgélatra készitették fel dket.
Foglalkozasaikat erre kiképzett tandrok, féleg testneveldk, illetve
fels6bb osztalyos keresztény tanulok (,,ifjavezetok’) iranyitottak.
Ezen kiviil minden kisegité eloképzdsnek is eld kellett fizetnie a
Szebb jovét! cimil leventeujsagra, amelynek jelentds részét
sz¢élséséges, gunyrajzokkal bdoven illusztralt zsidoellenes uszitas

** Az igazolé bizottsag vitéz Esztergomy Ferenc igazgatoval egyiitt 6t is nyugdijazta.

» Egy volt diak szives személyes kozlése. Amint azt a Madach és a Berzsenyi B
osztalyokrol megjelent irasok is mutatjak, ezek tanuloi nemcsak igen nagy szamban
végeztek felséfoku tanulmanyokat, de ugyancsak nagy szamban hagytak el az orszagot
is.

% Harsanyi Ivannak, a Pécsi Tudomanyegyetem BTK Modernkori Torténeti Tanszéke
emeritus professzoranak el6adasa a Wesley Janos Lelkészképzo Foiskola 2014. oktober
13-i tudomanyos {ilésén (szerkesztett szoveg), amelyet a szerzd bocsatott
rendelkezésemre.
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toltotte ki. (A lap akkori évfolyamait Gadé Gyorgy dolgozta f61.)

Erre a pénzt a leventeoktatok szedték be.

9927

Elhurcolasat megelézden, ugyancsak a Madach kisdidkjaként, Kertész
Imre is a leventeintézménnyel kapcsolatban élte meg elsdsorban az
ildozottség elmeényét:

A Barcsay utcai gimnazium is atvaltozott kdzben, bevezették a
levente orakat. Volt egy nyilas tornatanar, ugy hivtak, Csorba.
Eleinte nem foglalkozott a zsidé osztallyal, rendszerint kdzénk
hajitott egy labdat, és ha zaj volt, bejott, orditott. De késdbb, ha jol
emlékszem, a Don-kanyar utan, atalakultak a tornaorak, hozza jott
még egy ugynevezett levente ora, amikor is fOlvett egy piros-
fehér-zold karszalagot és O lett a leventeparancsok. Az igazi
aljassag az volt, hogy a masik osztalybol atjottek fiuk, ok voltak a
mi ugynevezett rajparancsnokaink, akiket arra neveltek, hogy
barmilyen parancsot adhatnak nekiink... Ez ugye mégiscsak
dobbenetes, hogy a szomszéd osztaly tanuldi parancsolhattak,
guggolasokat, békatligetést meg hasonldkat csindltathattak
veliink.”*®

A leventeoktatas mellett minden bizonnyal a cserkészcsapatokbol valo
kizaras érinthette a fitkat a legérzékenyebben — mint Bak Janos sajat
berzsenyis B-osztalyarol szolo visszaemlékezésében irja, a cserkészek
kozott késdbb is szorosabb volt a kapcsolat, mint az osztaly tobbi tagjai

kozott:

,,Osztalytarsaim jo része vagy a 191. Toldi Miklés cserkészesapat,
vagy a 311. Vorosmarty Mihaly csapat tagja volt. A Toldi 1922-
ben, tobb korabbi csapat Osszevonasabol alakult, és szinte
kizarolag asszimilalt zsid6 fiakbol allt, a Vorosmarty pedig 1924-
ben mint a Budai Izraelita Hitk6zség csapata (1945-ig a hitkozség
csapata maradt). 1939-ben mindkettt (és még szamos masikat),
mint ,,zsid6 csapatot” kizartak a Magyar Cserkészszovetségbol.
Egyenruhdt nem hordhattunk, tdborozasi engedélyt nem volt
konnyti szerezni. A toldistdkat egy darabig a Magyar Voroskereszt
vallalta el ifjusagi szakosztalyaként, végiill az Eszperantd
Szovetség volt elég bator ahhoz, hogy fenntartd testiiletként

7T A leventeljsag elSfizetése a nem zsido didkok esetében is erésen ,ajanlott”-nak
szamitott, ennek megtagadasa pedig komoly kellemetlenségekkel jart, 1asd ehhez a volt
berzsenyis Raba Gyorgy forrasértékli visszaemlékezését: Raba 1999.

% Kertész 2015: 11.
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legalizalja 6ket. A Vorosmarty a hitkozség ifjusagi csoportjaként
miikodott. (...) Mindnydjan nagyon lelkiinkre vettiikk, hogy a
Cserkészszovetségbol vald kizardsunk utdn nem viselhettiik a
HUNGARIA haromszoget, a burkalapot arvalanyhajjal és a
liliomos jelvényeket. Pedig ugyanolyan lelkesen gytijtottiink és
énekeltlink magyar népdalokat és tisztelegtiink a piros-fehér-zold
lobogonak, mint barmelyik masik cserkész. Ahogy a 311.
Vorosmarty korai publikacidiban is latom, mindig jol megfért
egymas mellett a hanuka-linnepség és a »kardcsonyi tura«. A
csapat alapitasanak 80. évforduldjan az egyik Oregcserkész igy
foglalta Ossze akkori »identitasainkat«: »Egyidejlileg voltunk
magyarok, zsidok és cserkészek — de mindenekfelett Vordosmarty-
fiuk és -lanyok.«” %

Ha a tanulmdnyi eredményeket vessziik azonban szemiigyre, nem latszik
hatranyos megkiilonboztetés a zsidé B osztalyok rovasara. A Kolcsey
gimnaziumban 1942 novemberében késziilt ,kimutatas az erkolcs-
fegyelmi ¢€s tanulményi allapotrol” egyenesen teljes dontetlent mutat az
akkor mar harom szegregalt parhuzamos osztaly eredményeinek atlaga
tekintetében:

I. A osztalylétszam: 46 eredmény: jo; I. B osztalylétszam: 40 eredmény:
elégséges

II. A osztalylétszam: 44 eredmény: elégséges; II. B osztalylétszam: 40
eredmény: jo

. A osztalylétszam: 50 eredmény: jo; III. B osztalylétszam: 40
eredmény: jo*°

A 40 fében megszabott osztalylétszdm még eldnydsebbnek is latszik a
nem zsido osztalyok olykor lényegesebb népesebb didkcsoportjaihoz
képest. Ez pedig a tanarok szamaéra is kedvezd lehetett, ahogyan az is,
hogy a zsid6 didkok jelentds része motivaltabb volt a tanulas terén, hiszen
tudtdk, a zsidotorvények korlatozdsai miatt csak az igazan kivald
tanuloknak lehetnek (jo esetben) tovabbtanulasi esélyei.

,, Valojaban rossz politikanak bizonyult, hogy csak a legjobb zsido
fiokat vették fol, mert nagyon elit osztalyok jottek igy létre, a
tanarok vetekedtek, hogy itt tanithassanak, hisz ezek a fiuk sokkal

¥ Bak 2012: 53, 79. Lasd még http://holocaust.archivportal hu/temak/zsidok-
cserkeszmozgalomban (letdltés: 2017. 08. 21.)
** BFL VIIL. 42a 37. kotet, 1940-41.
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fogékonyabb ¢és jobb tanuldk voltak. Ha csak a legrosszabbakat
veszik fol, akkor be lehetett volna bizonyitani, hogy a zsido
tényleg olyan faj... Am mindenki jeles volt, kivéve engem, aki
szinte mindig megbuktam.”31

Ezért aztan nem meglepd, hogy amint kézirasos fogalmazvanyaban a
Madéch  gimnazium  igazgatdjanak  kérésére adandd  valasz
el6készitéseként a minisztérium egyik munkatarsa irja,”> a tanarok
szamara ,.elkedvetlenitd €és demoralizal6” a zsid6 osztalyokban valod
tanitas. Az igazgatd ugyanis tobbek kozt azzal az érvvel kéri a zsido
osztalyok megsziintetését intézményében, hogy

»a zsidd tanulok részére fenntartott osztalyok rendszere a
gimnaziumot mint gyakorld jellegli iskoldt visszas helyzetbe
hozta. A palyajuk el6tt allo gyakorld tandrjeldltek ugyanis a
keresztény ¢€s zsido osztalyok Osszehasonlitdsa alapjan olyan
megfigyeléseket tesznek, amelyek Oket konnyen helytelen
itéletekre vezetik. Ilyenek mindenekeldtt a két-két, a keresztény és
zsido osztaly kozott mutatkozd magaviseleti €s  elomenteli
kiilonbségek, tovabba bizonyos versengések és surlddasok is. Ezek
kikiiszobolése végett viszont nem egyszer olyan intézkedésekre
van sziikség, amelyek tovabbi eltéréseket mutatnak a természetes
mederben folyo nevel$-oktatd munkatol.”

B

Elkedvetlenitd és demoralizalo lehetett tehat a rendkiviil motivalt és
zommel valdban jol teljesité didkokat tanitani, a gyakorlo tanarjelolteket
konnyen arra a helytelen itéletre vezethette, hogy a zsido iskolasok
magaviselet és elomenetel terén felillmuljak nem zsidd tarsaikat... E
megfogalmazasok, amelyek az ellentétét allitjak annak, amit a rasszista
elfogultsagok hijan 1évé jozan ész diktal, részét képezik annak a
nyelvjatéknak, amely az egész tanulmanyozott iddszak (1939-1946)
beszédmodjat jellemzi. Mind a haborus évek, mind a hdbort utani kezdeti

> Kertész 2015: 9.

32 Maga is a Kolcsey egyik emberségérél ismert volt tanra.

33 MOL, VKM K 592-1940-3-54654. Az idézetben emlitett ,,versengések és surlédasok™
egy esetérdl szamol be példaul egy volt madachos: ,,G. Gy. emlékezett egy 1942 vagy
1943 telén »vérre mend« hogolydcsatara, melyet az Almassy-téren harom zsidod osztaly
vivott harom keresztény osztallyal, vagyis »az asok €s a bések kiizdottek egymas ellen
nagy indulattal«.” Lasd Kocsisné Farkas 2014: 10.
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1d6szak irasos dokumentumaiban megfigyelhetd a valdsag igen erdteljes
nyelvi atértelmezésére és/vagy banalizalasara irdnyuld szandék.

,Persze a legsotétebb idében nem jartunk iskoldba, mert 1944
aprilisaban részleges kijarasi tilalmat rendeltek el a sarga
csillagot viseloknek, és a ‘44/45-0s tanévben csak a felszaba-
dulas utan (talan februar végén?) kezd6dott nekiink a tanitas”

irja visszaemlékezésében Bak Janos.*

»A zsidd osztadlyok szdmdra a sarga csillag kotelezd viselése
kihirdetésének a napja egyben az utolsé tanitdsi nap volt. A
didkok végbizonyitvanyt kaptak, igy iskolaéviik nem veszett el.
Nem ismert, vajon felsdbb utasitasra cselekedett-e igy az iskola,
vagy sajat dontést hozott”

allapitja meg a Madach gimnazium volt B osztalyosainak visszaemléke-
zéseit Osszefoglald egyik tanulmanyaban Kocsisné Farkas Claudia,” de a
Kolcsey iratanyagaban is hidba keresiink utalast arra nézvést, mi tortént
az izraelitinak mindsitett didkokkal 1944 masodik félévében. Arrol
azonban maradtak fenn iratok, hogy 1944 oktober 28. utan besziintették a
tanitast, s arra is, hogy az 1945. méarcius 5-én kezd6dott ujra.

,1945-ben a tanitds beindulasakor kis B-s kiildottség lementiink
az igazgatdhoz (akkor még vitéz Esztergomy Ferenc volt az
igazgatd), hogy ne keverjenek minket Ossze az A-sokkal,
szeretnénk magunkkal maradni. Igyekezett megmagyarazni,
hogy nem jo, amit kériink, és hogy miért lesz jo, ha Ossze-
elegyitenek. Valoban, mi, akkori 12-13 évesek idovel 6sszemele-
gedtiink és azdta is pdaratlan, mennyire Osszetartunk és jol
érezziilk magunkat minden érettségi taldlkozoén. Ugyanaz nem
mondhaté a nalunk 2-3 évvel idésebb hajdani B-sekrél. Egy
ilyen felettiink jardval beszélgettem, aki ecsetelte, mennyire nem
tudtak  Osszeszokni, mennyire véglegesen elkiilontiltek
egymastol. Bizonyara belejatszott, hogy az 6 korosztadlyukban
mar volt kotelezd levente-oktatis az A-soknak — és ennek
munkaszolgalatos-jellegli megalazé valtozata a B-sek szdmara”

irja levelében a mar idézett, kiilfoldon €16 egykori B-s kisdiak. Hasonlo
tapasztalatokrol szamoltak be a Madach volt tanul6i is:

¥ Bak 2012: 41.
35 Kocsisné Farkas Claudia 2014: 10.
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»A tanitds 1945-ben indult Ujra, nagy létszamu, Osszevont
osztalyokkal, a tanarok nagyrészt a régiek voltak. (...) M. G. igy
emlékezett: »Az eredetileg 40-es létszdmunk megcsappant,
egyesek meghaltak, masok sziilei kiilfoldre koltoztek, masok
"alidztak’ Izraelbe.« Nem lehet csoddlkozni azon, hogy a haborut
kovetden »baratkozas nem igen tortént meg az eredetileg két kiilon
osztaly kozott«. A régi osztalytarsakkal azonban a baratsdgok
megerdsodtek, ¢és a »kialakult Dbaratsagok egy életre
megmaradtak«.*®

Egy marcius 31-én késziilt kimutatds szerint a zsid6 B osztilyok
tanuloinak ekkor kozel fele volt beiratkozva (mint latni fogjuk, ez
Onmagéaban is magyardzatot érdemel), valamilyen modon jelentkezett
kozel egyharmaduk, a tényleges, igen alacsony osztalylétszdmok azonban
harom B osztilyban is meghaladtdk az A osztalyokét (tehat ezekbdl az
osztalyokbol tobb tuléld jelentkezett az iskoldban, mint a nem zsidod
osztalyokbol). Osszesen 495 volt a beiratkozottak szama, 337 f& adott
magarodl életjelet, 229 volt valoban jelen.*” Tobben jelezték, hogy vidéken
tartozkodnak, j6 néhany didkot a sziilei nem mertek elengedni az
iskolaba. Aprilis 12-én a beiratottak szama mar 530, a ténylegesen
iskolaba jarok létszama 328, a didkok kétnaponta jarnak iskoldba, de az
egyes évfolyamok 6sszlétszama olyan alacsony, hogy a korabbi 16 helyett
csak 8 osztdly indul, a parhuzamos osztilyokat megsziintetik — igy
értelemszeriien megsziinnek a zsido osztalyok.® Az emlitett iratokban a
felekezeti szegregaciora vonatkoz6 utalas nem szerepel.

Ebbdl az id6szakbol szarmazik az az 1945. junius 11-i datumot viseld
dokumentum, amelybdl kideriil, hogy az iskolat stlyos karok érték, egy
1944. jalius 2-i bombataldlat kovetkeztében a portasépiilet teljesen
elpusztult, mar le is bontottak, két kisebb belovés miatt pedig 35 ajto és
100 ablak poétlando, javitanddo a fedélszék, a vizvezeték ¢és a
csatornahalozat.® A korabbi iratanyagban ennek ugyantigy nem volt
nyoma, mint annak, hogyan tudta az iskolavezetés a visszacsatolt
tertiletekre athelyezett ¢és a katonai szolgéalatukat tolt6, illetve
kényszernyugdijazott (izraelitdnak mindsiild) tanarokat potolni.

3¢ Kocsisné Farkas Claudia 2014: 11.
S BFL VIIL 42. a. 12.
3 BFL VIIL 42. a. 12.
% BFL VIIL 42. a. 12.
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Egy datum nélkiili cetlin olvashatdé ceruzas vézlat szerint egy 1945
tavaszan tartott értekezlet 3 napirendi pontja koziil az utolsé a deportéltak
tigye. (A korabbi iratanyagban ilyesmirdl nem esett sz0.)

LA tanulot a sziileivel az elmult esztendd juniusaban
Osszekoltoztették, azota igen kellemetlen €s szlikos koriilmények
kozott, 3 szobas lakasban negyvenen laknak. Osszel nem
iratkozhatott be az ismert koriilmények miatt, marciustol kezdve
vidéken volt” — irja az egyik osztalyvizsgara jelentkezett didk
kérvényével kapcsolatban a jegyzokonyv.

De ugyanez az ,ismert korilmények”-re vald hivatkozas, az atélt
borzalmak verbalis tompitasa jellemzi mind az osztalyvizsga letételének
engedélyezését kérelmezd sziilok, mind az iskolai munka nehézségeit
taglalé tanarok megfogalmazasait.

»-.. JOmagam a napokban érkeztem haza Németorszagbol, ahol
honapokig mint deportalt tartézkodtam. Férjem valoszinliség
szerint mint deportalt még mindig kiilfoldon van.”*

,»A novendékek szempontjabdl a nehézségek f6 oka az volt, hogy
részben csaladi koriilményeik miatt, részben a gazdasagi
viszonyok kovetkeztében (tobb olyan tanuldénk akadt, aki
kénytelen volt kenyérkereset utdn nézni) nem jartak rendszeresen
iskoldba, s igy a kozds munka nem volt kivihetd a kivanatos
mértékben.”*!

Ennél valamivel vildgosabban fogalmaz az 1945. jinius 1-jén megtartott
ellenérzd értekezleten az 10 igazgatd, dr. Mezd Ferenc (a Berzsenyi
gimnazium volt tandra, az 1928-as szellemi olimpia gydztese, aki
egyébként az elsd sziildi értekezleten, bemutatkozasakor maga sem tett
emlitést kényszernyugdijaztatasarol — egy tigyvéd sziild hozta szdba
hozzaszolasaban a Mez6 altal ,,méltatlanul elszenvedett bantalmakat™ és a
,kéretlen-kelletlen tavozast”, hozzatéve hogy iskolatarsak voltak a
piaristaknal):

,»A tanuldk elbiralasanal fokozottabban vegyiik tekintetbe a lelki
szempontokat, azokat, amelyek a kozelmult valsdgos idok
nyomorusagaibol, szerencsétlenségeibdl fakadtak. Ennek az
¢desapja nincs meg, amaz talan semelyik sziil6jérél sem tud;

Y BFL VIII. 42. a. 12. Maganvizsgalat és tandijmentességi, illetve tandijkedvezményi
kérelem, elintézve 1945. majus 7.
*I BFL VIII. 42. a. 12. Jelentés az iskolai munka targyaban, 1945. majus 30.
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vannak tanulok, akik tudjdk, hogy egyik sziilgjiiket vagy talan
mindkettét elhurcoltdk, vagy agyonl6tték, masokat sotét
sejtelmek gydtornek sziileik eltlinése vagy tavolléte miatt. Ezek a
tények sok esetben tisztazzak csalddasunkat egyes tanuldkban.
Vegylik szamitasba ezeket, bar ilyesmi eddig még nem szerepelt
ilyen tomegesen az enyhit6 koriilmények kozott.”*

Sz¢élsOséges kivételnek tekinthetd tehat az a kérvény, amely 1945.
augusztus 6-1 keltezéssel és a Tankeriileti Kirdlyi Foigazgatosdgnak
cimezve ma is hasznalatos neviikon nevezi azokat az eseményeket,
amelyeket az apa kérelme indoklasaként minden eufemizalds nélkiil
eldad:

,oFiam 1930-ban sziiletett és 1944. évben végezte el a IV.
gimnaziumot. Az V. gimnaziumba nem irattam be, mert 1944.
junius 5-én immar negyedizben vonultam be munkaszolgalatra,
ezt megeldzbleg apdsomat, aki 75%-os hadirokkant szdzados volt,
anyosommal egylitt az auschwitzi halaltaborba elhurcoltdk és
megoOlték. Feleségem betegen fekiidt, kizarolag fiam tamogatisara
¢és apolasara bizva, amikor lakasabol kitették és mindkettdjiiket az
Andrassy ut 84. alatti csillagos hazba zsufoltdk be, egy szobaba
11-ed magukkal, ahonnan csak a nap bizonyos 6raiban volt szabad
tavozniuk. Ilyen koriilmények kozott gondolniok sem lehetett
beiratdsra, vagy egyaltaldn tanulméanyok folytatasara. Késdbb
engem is, feleségemet is a nyilasok elhurcoltak. Fiamat keresztény
bardtom vette magahoz, innen szervezte meg fiam katonak és
munkds bardtaink csoportjat, mely kiilon-kiilon kiszabaditotta a
nyilasok kezébdl feleségemet, majd magamat és vezetett el
benniinket az el6készitett zugloi buvohelyre.”*

Pedig a tiszta beszédnek, a multtal valé konyortelen szembenézésnek
mintha akkor még lett volna valami esélye, hiszen folytak még
Magyarorszagon a harcok, amikor a Debrecenben megalakult ideiglenes
kormany vallés- és oktatasiigyi minisztere, a foldrajztudos Teleki Géza
(Teleki Pal fia) marcius elsejei datummal a kovetkezéképpen fogalmazta
meg az ifjisag nevelésének kdvetendd eszményét:

»~Az 1j nevelésnek az 1 tarsadalmi és politikai vilagrend
kovetelményeihez kell igazodnia. Minden neveldnek tisztdban
kell lennie azzal, hogy nemzetiink életének egyik legjelentésebb

“2 BFL VIIL 42. a. 12.
 BFL VIIL 42. a. 12.
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atalakulasdn megyilink keresztlil, amely hasonlithatatlanul
maradandobb valtozasokat fog hozni, mint az 1918. évi. Arra az
Uj korszakra, amely most elkezdddik, komoly 6nvizsgalattal kell
felkésziilniink. Végleg szakitanunk kell azzal a veszedelmes kiil-
¢s belpolitikai, valamint tarsadalmi rendszerrel, amely sok
hazugsagaval, imperialisztikus abrandjaival és kialtdé szocialis
igazsagtalansdgaival, vétkes németbiivoletével, a faji kérdés
egyoldalu felfogéasaval, a keresztyén jelzo értékének lejaratasaval
romlasba dontétte nemzetiinket.”**

Am ahogyan Teleki alig fél év miltan a baloldali politikai tamadasok
hat4sara lemondani kényszeriilt,* az altala kovetelt komoly 6nvizsgalat és
a hazugsagokkal valo szakitas is elmaradt.

*

Itt akar vége is szakadhatna a Kolcsey gimnazium zsido B osztalyainak
toredékesen  rekonstrudlt  torténete.  Csakhogy a  levéltarazas
kifiirkészhetetlen utjainak koszonhetden az tigyviteli iratok VIII. 42. A 39.
kotete nemcsak az 1945-6s, de az 1946-os év fennmaradt tanarértekezleti
Jegyzbkonyveit is tartalmazza. Es ha mar a hdboris évek iratanyaganak
hiatusait és sajatos nyelvjatékait is csak nehezen tudtam értelmezni, még
értetlenebbiil alltam a minisztérium sportosztdalyara dthelyezett Mezo
Ferencet 1946  aprilisaban  felvalto  igazgato, az  1940-ben
kényszernyugdijazott, elsé vilaghaborus hadirokkant Regds Jozsef
jegyzokonyvben rogzitett megszolalasai elott. Elsosorban egy felsébb
utasitasra ,,a tanulok mulasztasai és politikai eltévelyedései” targydban
tartott sziiloi értekezlet jegyzokomyvét nem tudtam sehogyan sem
értelmezni (lasd Melléklet). Mind Regds iskolai politikai botranyokrol,
mind Fuhrmann Ernd hittandar — az 1946 nyaran, a kunmadarasi pogrom
idején ismét égetoen aktualis — antiszemitizmusrol tartott beszédét az
utosziilottek goégjével és tudatlansagdval megalkuvonak tartottam, a
gvavasag, a mellébeszélés példaiként olvastam. Mivel azonban
szerencsére a maganérzelmeimen feliilkerekedett a szakmai protokoll,
egyreszt igyekeztem tobbet megtudni Regosrol és Fuhrmannrol, masrészt
végignéztem az Uj Ember cimii katolikus hetilap 1945—1946-o0s

# Kiilénnyomat a Hivatalos Kozlony 1945. aprilis hé 1. szamabol. A magyar vallas- és
kozoktatasiigyi miniszter 56.002/1945. VKM sz. rendelete. Altalanos utasitas az 1944/45.
iskolai évre. (Egy példanya benne volt az 1944-1946. évek iratanyagat tartalmazd
dobozban.)

* Haas 2012.
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évfolyamait, hogy ldssam, mennyiben illeszkednek az értekezleten
elhangzottak a korszak beszédmodjaba. Az utobbi kérdésre a valasz egy
széban ésszefoglalhaté: maradéktalanul.”

Fuhrmannrol Borbandi Gyula emlékezett meg a legmelegebb szeretet és
nagyrabecsiilés hangjan,”’ Regdsrél mdr hivatkozott irdsiban Levendel
Laszlo. Kozos bardtaink tandcsat kovetve végiil megkértem Ungvary
Rudolfot, aki mdr irt kolcseysként szerzett élményeirdl,* legyen
segitségemre a mellékelt szoveg értelmezésében. Valosdagos esszével
feléro valaszaban — amelyet remélem, egyszer még teljes terjedelmében
megjelentet — nemcsak a két volt tanaraval kapcsolatos pozitiv élményeit
idézi fel, de igen drnyaltan igyekszik bemutatni, milyen volt az a vilag,
amelyben a gyorsirassal lejegyzett beszédek elhangzottak.

»(...) 1947-ben kezdtem meg a tanulméanyaimat a Kdlcseyben.
Két év se telt még el 1944-45 forduloja ota. De a zsidod
osztalyokrol soha nem volt sz6. Nem mintha a tandrok nem
emlékeztek volna haldlos pontosan. Minden apro részlet élt még,
¢s keriilt olykor — igaz, ezek se gyakran szoba. A Rabakecolon
sziiletett egykori parasztgyerek, Boros Ferenc koltd és magyar
tanar, a maga joindulatd, az orakat inkabb beszélgetésekkel, mint
feleltetéssel kezeld, kovérkés, mindig valami dalocskdkat maga
elé¢ diinny0gd maganyos férfi példaul elmesélte, hogy amikor az
egyik 1944-es légitdmadas utadn bejott az iskoldba, ott sirdogalt a
telitalalatot kapott pedellushdz mellett az ¢letben maradt Sukan
bacsi. Ha kérdezte volna az ember, az az érzésem, hogy beszéltek
volna a zsido6 osztalyokrol is. De artatlanként is tudtak, hogy van
valami kozos feleldsségiik, €s a normalis ember Osztonhaztartasa
a megoldhatatlant megoldhatatlannak kezeli.

A jegyzOkonyv szovegébdl, akar hiszi ezt valaki, akar nem, egy
archaikus, mara teljesen elsiillyedt vildg hordozodinak a képe
rajzolodik ki. Akar valami kékorszak az eurdpai utazénak Uj
Guinea rejtett zugaiban. Még nekem is megrendité volt ujra
talalkozni gyermekkorom légkorével, amelyben nevelkedtem. A
Jot illetd, mar elképesztd naivitds, gyermetegség, a nevelési

% Jelen kereteken beliil nincs mod ennek bévebb kifejtésére, de Regés beszédét érdemes
Osszevetni az Uj Ember kovetkez6 cikkeivel: Pénzes 1946; Halasz 1946; Fuhrmannét
pedig ezekkel: Sandor 1945; Egyed 1946; Sik 1946; Kis 1946; ,, Mi katolikusok... 1946;
Hamvas 1946; Pénzes 1946b.

“7 Borbandi 2003.

* Dalos Gydrgy—Pohl Palma 2009.
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elveket athato régies, de Comenius 6ta a pedagdgiaban felismert
megértési igyekezet. A tanari étosz miikddése, mennyire
érzékeltem ezt annak idején. Mikdzben magatdl értetddd volt a
kormds, a verés. A Kolcseiben. Hatodikban. (...) A kutya se
rendiilt meg. Es szinte észrevétleniil vedlette ezt le mindenki
néhany év alatt. (...) Az a tisztelet, amely alapjan Fuhrmant
kértek fel erkolesi illetékesnek, és miiveltségilik ellenére nem
itkdztek meg szovegének 4jtatos, a prédikaciokbol hozott,
kozhelyszerli katolikus semmitmondéséan, egy beidegzett, régtdl
oroklott magatartds. (...) Ez a sajatos tisztelet a pap irdnt
nyugaton sokkal tovabb fennmaradt, és halvany nyomai még mai
is megvannak. Hogy nem az evangélikus vagy a reformatus
hitoktat6t? Mert azok ,,vilagibbak”, ezzel az erkodlcstdl tavolabb
voltak. Es hat a tilnyomo tobbség katolikus hittanra jart a
Kolcseyben. (...) Hogy nem a rabbit (mert rabbi is oktatott)?
Egyrészt itt nem az daldozatok nevében kellett nyilatkozni.
Masrészt — ez nekik tal nehéz ligy volt ahhoz, hogy a jovObe
latdan tudtdk volna megoldani. (...) ebbdl a jegyzokonyvbol
nekem olyan emberek bontakoztak ki, akik magaval a rettenettel
nem tudtak mit kezdeni. Akkor felkésziiletleniil érte az
emberiséget a szingularitdsnak festd0 perfekt technikai és
kommunikécidos megsemmisités. Ma meg az, hogy mindez
alarcban bontakozik ki.”

Hogy mit is gondolok mindezek utan a zsid6 B osztalyokrol altaldban és a
Kolcsey zsido B osztalyainak torténetérdl kiillonosen? Mikézben e harom
gimnaziumban ezeknek az osztdlyoknak a létrehozasa egyértelmiien egy
rasszista ,,apartheidpolitika™® megnyilvanulasa volt,® egyfajta egérutat
biztositott annak az intézményenként mintegy 200 didknak, akit ide
felvettek. Nyilt antiszemitizmust mindhdrom gimndziumban csak egy-egy

* Bolgér Daniel kifejezése.

0 Egyébként korantsem elézmények nélkiil. E tanulmany irasa soran igyekeztem az
Arcanum sajtdéarchivumaban korabbi példakat keresni az elkiilonitésre, és a Bolgar
Daéniel altal kikutatott 1929-es gyo6ri eset mellett (Be a ghettoba! 1929: 7), talaltam egy
masikat 1907-ben (Keresztény és zsido osztalyok az iskolaban 1907: 10), egy tovabbit
1901-ben (Antiszemitizmus a fovarosi iskolakban 1901: 5), és végiil még egyet 1877-ben
(Iskolai ertesitok 1877: 1851-1854). Az indoklasban minden esetben a praktikumra
hivatkoznak: ne kelljen a hitoktatas és az {innepek megtartdsanak szervezési kérdéseivel
bajlodni...
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tornatanar és leventeoktatd, illetve didk ifivezetd részérdl tapasztaltak
azok, akik emlékeiket kozreadtdk, és valdsziniileg iskolan beliil is
védettebbek voltak kozel 40 fOs osztalyaikban, mint a tobbi
gimnaziumban az osztalyonként felvett 2-3 izraelitinak mindsiild
névendék. Onmagéaban is megérne egy tanulmanyt, hogy az eredeti
sajtohirben szerepld zsidd lany B osztalyt végiil is a jelek szerint nem
hoztdk létre, és komoly kutatdsokat érdemelnének mind az egymast
kovetd rendszerek nyelvjatékai, mind az 1945-46-os iddszak, az
Lelstillyedt vildag”. Nem tudom, hogy voltak-e olyan dokumentumok a
harom iskola iratanyagaban, amelyek expliciten foglalkoztak a B
osztalyokkal. Felteszem, kellett legyenek, és felteszem azt is, hogy ezeket
valamikor 1945 utan ,,iratrendezték”. De az is lehet, hogy nem. Es azt
sem tudom elképzelni, hogy nyilvanosan ne emlékeztek volna meg az
iskola zsidd és nem zsid6 halottair6l. De talan csak széban. Nem hiszem.

Abban azonban biztos vagyok, hogy a Kolcseyben a kiilonb6z6
modszeres (modszertani) konferencidk, a bemutatdé orak és a mas
intézmények igazgatoi altal végzett sok napos ellendrzd latogatasok,
illetve az érettségik jegyzOkonyvei olyan szakmai munkarol tantiskodnak,
amely a pedagogiai eszmények minden valtozasa ellenére ma is tiszteletet
parancsolo. Ezekben a gimnéziumokban a tanarok professzionalis ethosza
valamiképpen felfiiggesztette a kiviil uralkodé embertelenséget. Engem
pedig megerdsitett abban a meggydzddésemben, hogy nagy a baj, ha
felmentést adunk 6dnmagunknak azzal, hogy elhissziik: ,,Hol zsarnoksag
van, ott zsarnoksag van”.

Levéltari forrasok

BFL VIII. 42. Budapesti VI. Kertileti Kolcsey Gimnazium iratai
MOL, VKM K 592 Vallas- és Kozoktatasiigyi Minisztérium.

Kozépiskolai iratok
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A KULONBOZO SAJTOORGANUMOKBAN
MEGJELENO, KISEBBSEGEKET ERINTO
NYELVHASZNALAT HATASA AZ ELOITELETESSEG
ALAKULASARA - A DOKTORI DISSZERTACIO
LEGFONTOSABB KUTATASI EREDMENYEI

HORVATH VIKTORIA

tanarsegéd
Akkreditacids és Mindségiranyitasi Iroda vezetdje
Budapesti Metropolitan Egyetem
vhorvath@metropolitan.hu

Absztrakt

Jelen tanulmany célja a 2015-ben benyujtott és 2016-ban megvédett
doktori disszertacio legfontosabb kutatasi eredményeinek ismertetése. A
doktori értekezés a HVG, Magyar Narancs, Magyar Demokrata
(hetilapok), valamint a Magyar Hirlap, Magyar Nemzet és Népszava
(napilapok) 2008. januar I-je és 2008. marcius 31-e kozott megjelend, a
cigany, zsido és homoszexudlis kisebbségrol szolo cikkeit elemezi abbdl a
szempontbdl, hogy azok nyelvhasznalata milyen hatdssal van az
elbitéletesség alakuldsdra.’

Kulcsszavak: média, eloitéletesség, kisebbség, ciganyag, zsidosag,
homoszexualisok

1. Bevezetés

A kisebbségi csoportok kivélasztasanak f6 szempontja a tarsadalomban
tapasztalhat6 elditélet intenzitdsa és mértéke volt. Noha a hdarom
kisebbség kivalasztasakor ez nem volt szempont, elmondhaté: ily moédon
egyidejiileg valt elemezhetévé a politikai, gazdasagi és vallasi indittatasu
elditéletesség. Mint ahogyan Toth Laszlo hangsulyozza: a kozvélekedési
sztereotipia szerint a zsidosag a hatalom birtokosaként és piaci
szereploként jelent tarsadalmi veszélyt, a romaknal — a kultara és életmod

" A tanulmany a doktori disszertacié mellett tobb ponton épit az ahhoz kapcsolddo
tézisgyljtemény 0sszegzd bekezdéseire.
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mellett — kiemelhetd a ,tdrsadalmi lizemmenet megzavardsa”, mig a
homoszexualisoknal a csaldad hagyoméanyos formajanak felboritasa jelenik
meg (Toth 2008: 58).

Ugy gondolom, az elemzés korét jelentd harom-hdrom sajtotermék
megfeleld a vizsgalatra, s megalapozott kovetkeztetések levondséara
alkalmas a sajtonyelv és az eloitéletességre gyakorolt hatés
kérdéskorében, mert nagy példanyszamu, orszagosan terjesztett lapokrol
van sz0, raadasul olyanokrol, amelyek reprezentadlnak bizonyos
vilagnézetet.

2. Kutatasi kérdések

A kutatds elvégzésére ¢és a disszertacid6 megirdsara az alabbi
megfigyeléseim sarkalltak. Egyfelol meggydzddéssel vallom, hogy a
sajtonak feleléssége van abban, hogy mir6l milyen moédon ad
tajékoztatast, hiszen ez befolydsolja a véleményalkotast. Nem ritkan
tapasztalhatd, hogy ugyanarrél az eseményrdl tény- és targybeli
eltéréseket olvashatunk az egyes lapokban, ami megndveli ezt az amugy
sem csekély felelosséget, tekintettel arra, hogy a rohand vildgban az
emberek altalaban egyetlen informécios csatornabol szerzik ismereteiket.
Ebbdl az kovetkezik, hogy a sajtotermék-olvasod bizonyos esetekben mést
fog gondolni akkor, ha az egyik, s akkor, ha egy masik lap ,,igazsagat” és
,,valosagat” olvassa.

Ugy vélem, a baloldali és a jobboldali sajtonak sok tekintetben egymastol
eltérd, am sajatos a kisebbségi retorikdja, s ez esetenként tetten érhetd
mind a tudoésitdsra kivalasztott témakban, mind a nyelvhasznalati
jellemzokben.

Amellett, hogy a baloldali sajtotermékeket liberalisabbnak, egyuttal a
kisebbségekkel szemben toleransabbnak, érzékenyebbnek, ugyanakkor
politikailag korrektebbnek is vélem, azt is gondolom, hogy — tobbek
kozott éppen a sajatos nyelvhasznélat, dbrdzoldsmod, valamint retorika
okan — a baloldali sajtotermékek kevésbé artalmasak kisebbségi
szempontbol, kevésbé katalizaljak a tarsadalomban amugy is meglévd
indulatokat, ezaltal kisebb mértékben erdsitik olvasoik minoritasokkal
kapcsolatos esetleges elditéleteit.

Feltételezem, hogy az altalam vizsgalt lapok koziil a Népszava, a HVG,
valamint a Magyar Narancs toleransabb kisebbségi diskurzust jelenit meg,
mint a Magyar Nemzet, a Magyar Hirlap és a Magyar Demokrata.
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Elemzésem sordn a ciganysdggal kapcsolatban 606, a zsidosaggal
kapcsolatban 473, a homoszexualisokkal kapcsolatban 105 cikket
vizsgalok meg, ami Osszesen 1184 sajtocikk elemzését jelenti.

3. A kutatas és annak modszerei

A hirek elemzésekor minden egyes kisebbséggel kapcsolatban a
kovetkezd szempontokat figyeltem: cimek; az irds terjedelme (szavak
szdma); a kisebbség megnevezése (roma vagy cigany, zsiddé vagy
izraelita, homoszexualis vagy meleg); a kisebbség megnevezésére
szolgald szavakkal alkotott szdalakok ¢€s szoOsszetételek (szam és
variabilitas) és azok kornyezete; a cikk témaja; a kisebbsé¢g fotémaként
vagy marginalisan jelenik-e meg a cikkben; a kisebbség aktiv vagy
passziv szerepld-e.

Az egyes kisebbségek tartalmi szempont aktiv vagy passziv
megjelenését ugyanigy vizsgalom, mint Messing Vera (Messing 2003).
Aktivnak mindsitem a megjelenést, ha a kisebbség tagjait vagy
képviseldjiiket megszolaltatjdk  (vagy utalnak  nyilatkozataikra),
passzivnak mindsitem a cikket, ha a kisebbségrol csak beszélnek, a
megszolaltatasuk nélkiil.

A cikk témdja szerint mind a harom kisebbségnél mas kategoridkat
vettem fel, annak érdekében, hogy azok a leginkabb idomuljanak az adott
kisebbséggel kapcsolatos, 2008 elsé negyedévében megjelent cikkek
témaeloszlasahoz.

A cigénysaggal kapcsolatban a kovetkezd kategoridkat (6) vettem fel:
ciganyok altal elkdvetett blincselekmények; ciganyok sérelmére
elkdvetett blincselekmények; kultara; politika, kisebbségi dnkormanyzat;
Magyar Garda; egyéb.

A zsidosaggal kapcsolatban a kovetkezd kategéridkat (6) vettem fel:
izraeli—palesztin viszony; holokauszt, megemlékezés, Auschwitz; kultira;
vallas; Izrael; egyéb.

A homoszexualisokkal kapcsolatban a kdvetkezd kategdridkat (6) vettem
fel: azonos nemiiek hazassidga, regisztralt ¢élettarsi kapcsolat;
melegfelvonulés; egészségiigy (betegségek); Szetey Gabor; jogalkotas
(egyenjogusag); egyeb.

A ciganysaggal kapcsolatban a kovetkezd kulcsesemények (5)
sajtovisszhangjat néztem meg tiizetesebben: jaszladanyi ligy, kerepesi
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gy, kanadai 1iigy, Magyar Garda szereplése, Veres Janos
szavazatvasarlasi ligye.

A zsidosdggal kapcsolatban a kulcstémdkat hazai vonatkozasban
valasztottam ki (5): zsidonegyed iigye, a KDNP izraelita miihelye,
holokauszt megjelenése, karpotlasi iigy, temetérongalés.

A ciganysag ¢€s a zsidosag esetében 5-5 kiemelt témat valasztottam ki az
elemzésre, amelyhez 606 és 473 cikk tartozik. Ezzel szemben az
alacsonyabb cikkszam (105) és a dontden periférikus kisebbségi cikkbeli
szerep okan a homoszexualisok esetében kevesebb (3) kulcstémat
hataroztam meg: azonos nemiiek héazassagarol, regisztralt ¢élettarsi
kapcsolatrol sz616 irasok; egészségiigyi vonatkozasu irdsok; Szetey Gabor
tigye.

4. A kutatas fobb eredményei

A vizsgalataim azt mutatjak, hogy a ciganysaggal kapcsolatban a
baloldali lapokban megjelent hirek — a teljes korpuszt tekintve —
hajlamosabbak a cigdnyok sérelmére elkovetett biincselekményekrol
tajékoztatni (18,43%). Ezzel szemben a jobboldali sajtotermékekben
inkdbb a cigdnyok 4ltal elkdvetett blincselekményekrdl szolo tuddsitasok
dominalnak (a teljes korpuszban 32,41%). Ebbdl nyilvanvalo, hogy azok
a lapok, amelyek a ciganysdg tagjait mint biinelkovetdket abrazoljak
hangstlyosan, vélhetéen abba az irdnyba befolyadsoljak az olvasoikat,
hogy ne legyen kedvezd benyomasuk a ciganysag tagjair6l.

A baloldali sajtotermékek a cigdnysag vonatkozasdban sokkal tobbszor
szoltak kulturalis témakrol (a teljes korpuszban 54,1%), ami nagy részben
a HVG-nek koszonhetd. A kulturalis témakat kedvezének tekinthetjiik a
cigdnysdg szempontjabol, mert a kultira értékteremt6 volta miatt
szimpatiat valthat ki az olvasoban.

A jobboldali sajtotermékek a ciganysaggal kapcsolatban tobbszor szoltak
kisebbségi Onkorményzati és politikai tigyekrdl (a teljes korpuszban
97,36%), mint a baloldaliak. Ennek részben magyarazata lehet az is, hogy
a kisebbségi onkormanyzati vitdk, nézeteltérések, alairdsgytijtési akciok
irant talan jobban érdeklddnek a jobboldali lapok Ujsagirdi és olvasoi.
Mivel ezt nem allithatjuk biztosan, ebben a téméban tovabbi vizsgalatok
sziikségesek.

Ezzel szemben a baloldali lapok tobbet foglalkoznak a Magyar Géardaval
(az Osszes korpuszban 62,38%). Erre talan magyarazattal szolgalhat az,
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hogy a baloldali sajtétermékeknél dolgoz6 sajtomunkésok aggodalommal
figyelik a Magyar Garda tevékenységét. Ebben az esetben sem tudjuk,
hogy ez a magyarazat helytallo-e, igy ezt igazolandd vagy cafolando,
tovabbi elemzések sziikségeltetnének.

Az elemzéseim alapjan bebizonyosodott, hogy a jobboldali sajtd nagyobb
aranyban szamol be az izraeli—palesztin helyzetrdl, egyéb izraeli
tigyekrol, s tobbet ir a  holokausztrél, Auschwitzrél ¢és
megemlékezésekrol. A vallasi témak is erdteljesebben voltak jelen a
jobboldali sajtétermékekben.

A szbéhasznalat és a kontextus vizsgalatara iranyuld kutatdsom azt
mutatja, hogy az altalam vizsgalt baloldali sajtotermékek nyelvhaszndlata
talnyomorészt tapintatos, hangneme higgadt, hiszen a Népszava esetében
egyaltalan nem taldltam kifogasolhato tartalmat, a HVG-nél egyetlen
szoalkotast emeltem ki negativként, s a Magyar Narancsndl egy téma
esetében hivtam fel a figyelmet az objektiv tdjékoztatas csorbulédsara.

Ezzel szemben az elemzett jobboldali lapok mindegyikénél taldltam a
kisebbséget negativ szinben feltiintetd irast: a Magyar Nemzet és a
Magyar Demokrata esetében mind a harom kisebbség érintett volt, a
Magyar Hirlap esetében pedig a cigdnysag és a homoszexualisok.

A ciganysag megnevezésével kapcsolatban megerdsitést nyert, hogy a
jobboldali sajtotermékekben dontéen a cigdny alakkal, a baloldali
lapokban pedig dontéen a roma alakkal taldlkozunk. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy a baloldali lapok torekednek a politikailag
korrektebbnek mindsitett megnevezés hasznalatara.

A homoszexualis kisebbség megnevezését illetden azt tapasztaltam, hogy
a Magyar Demokrata kivételével minden lap a meleg szot alkalmazza
tobbszor, ami vélhetden nem csak a szdOsszetételek eldtagjainak
eléfordulasi — szinte — monopolhelyzete miatt van, hanem a cigdnysaggal
kapcsolatban mar fejtegetett politikai korrektség €s nyelvi tapintat miatt.

A Népszava (baloldali napilapként) viszonylag magas, tobb mint 60%-os
aranyban foglakozik f6témaként az daltalam vizsgalt kisebbségekkel.
Ebbdl az a kovetkeztetés mindenképpen levonhatd, hogy a Népszava
olvasdi viszonylag sokszor taldlkoznak ezekkel a minoritasokkal.

Noha a zsidosaggal és a homoszexualisokkal kapcsolatban magas, 90%
feletti passziv abrazolassal taldlkozhatunk, s a cigdnysagrol szolo aktiv
irasok aranya is relative kevés, nagyjabol egyharmad, ezek az aranyok a
tobbi vizsgalt laphoz képest igen kedvezének mondhatok. Ha elfogadjuk,
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hogy a széles korli tdjékoztatdshoz hozzajarul a kisebbségek minél
gyakoribb aktiv szerepeltetése, akkor a Népszava — a tobbi vizsgalt laphoz
viszonyitva — ezt a szempontot nézve is jol teljesit.

Az a tény, hogy az elemzésbe bevont hat sajtotermék kozil ez a lap
szamolt be a legtobbszor a ciganyok sérelmére elkOvetett
blincselekményekrdl, véleményem szerint a kisebbséggel szemben
pozitiv, 6vo attitidot tanasit.

Mivel a Népszava volt az a lap, amelyik az azonos nemtiek hazassagaval,
illetdleg a regisztralt élettarsi kapcsolattal dsszefliggésben a legtobb irast
jelentette meg, azt mondhatjuk, hogy az ujsadg kiemelten kezeli a témat,
feltehetden a jelenlegi helyzet nyugvopontra jutasanak céljabol. Minderre
az is vall, hogy a cikkek szohasznéilata, hangneme ¢és kontextusa —
megitélésem szerint — a vizsgalati anyagban nem volt aggalyos.

A fentiek alapjan azt mondhatjuk, hogy a Népszava a kisebbségi témak
megjelenitési modjat nézve jol ,,vizsgazott”, s a lap vélhetéen nem jarul
hozzé az eléitéletek elmélyitéséhez.

A Magyar Nemzet (jobboldali napilap) foglalkozott a legnagyobb
cikkszamban mind a harom kisebbséggel, ami azt eredményezi, hogy a
Magyar  Nemzet-olvasok  rengeteg  irdsban  taldlkozhattak a
minoritdsokkal. A kvantitativ adat pozitivitasa azonban még nem
elegendd ahhoz, hogy az ujsagot korrektnek mindsithessiik, hiszen
vannak szép szamban kvalitativ jellemzdk is, amelyekben azonban a
Magyar Nemzet nem konyvelhetett el j6 eredményeket.

A ciganysaggal kapcsolatban kifejezetten karosnak gondolom az altaluk
elkovetett biincselekmények témadominancidjat. Ez a Magyar Nemzetben
a 2. leggyakoribb téma, és a tobbi lappal Gsszevetve a legmagasabb
aranyban megjelent cikkszamot is jelenti. A kisebbség kriminalizalasat
nem csupan ez mutatja, hanem a ,,Mortimer”-iigyrdl és ,,Mauglir6l” sz616
irasok nagy szdma is, amelyekben rdadéasul — tilt6 irdnymutatas ellenére —
kiemelt hangsulyt kap a cigdny szarmazas.

A fentieck mellett a Magyar Nemzet irdsaiban talalkozni Iehet
kifogasolhatd szoéhasznalattal, hangnemmel, karos érveléssel ¢és
megtévesztd logikaval is, amelyek nem arra vallanak, hogy a lap
igyekezne a kisebbségeket nem artd, nem negativ szinben feltiintetni.

Megfigyelhetd, hogy viszonylag nagy volt a vallasi témaval foglalkozo
irasok aranya, ami, azt gondolom, a képviselt konzervativ értékrenddel
fiigg Ossze.
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Az, hogy a tobbi laphoz képest a Magyar Nemzet nagyobb ardnyban
jelentetett meg irdsokat a melegfelvonulasokrdl és Szetey Gaborrol, azt
jelzi, hogy kiemelten kezeli ezeket az eseményeket.

A fentiek alapjan 6sszességében gy gondolom, hogy a Magyar Nemzet
témadominanciaja, irasmodja ¢és hangneme tobb esetben artd a
kisebbségekre nézve, ami azt eredményezi, hogy a lap olvasoi a
cikkekben nem, illetve nem feltétlentil j6 szinben feltiintetve talalkoznak
velik. Ez az abrazolasmod pedig Osszességében hozzajarulhat az
esetlegesen meglévod elditéletek erdsitéséhez.

A Magyar Hirlap (jobboldali napilap) a masik két napilaphoz képest joval
kevesebb cikket jelentetett meg, ami természetesen azt jelenti, hogy — a
Népszavat és/vagy a Magyar Nemzetet olvasokhoz képest — ennek a
lapnak az olvasdi kevesebb forumon taldlkoznak a kisebbségek tigyeivel.

Ennek ellenére a kutatds eredményei tobb paramétert tekintve az elsd
helyre soroltdk a Magyar Hirlapot: ebben fordulnak eld a legnagyobb
aranyban a ciganysaggal és a zsidosaggal kapcsolatos, fotémaju irasok a
hat lap koziil; ez a lap foglalkozik leginkabb a kisebbségi dnkormanyzati
¢s a politikai ligyekkel a vizsgalt sajtotermékek koziil; ebben olvashatunk
a legtdbbet az izraeli—palesztin helyzetrdl és a zsiddsagrol mint vallés
témarol; s végiil a hat lap koziil itt szerepel a legtobbet a holokauszt vagy
Auschwitz témdja, valamint ebben vannak jelen legnagyobb szamban a
kiilonb6zé megemlékezések. Ugyancsak pozitivumként értékelhetjiik,
hogy a ciganysaggal kapcsolatban a masodik legtébb hir kulturalis
kotédésti volt a lapban.

A fenti témadominancia 6nmagaban impozans, de a kvalitativ jellemzdok
ezt a kezdeti pozitiv benyomast némileg csokkentik. Egyfeldl a Magyar
Hirlap cikkeiben vannak nem kifogastalan szdalakok, masfelél nem
mondhato, hogy tokéletes objektivitds valosul meg a lapban. Ugyanis a
Magyar Hirlap egyaltalan nem tudositott cigdnyok sérelmére elkdvetett
blincselekményekrdl, ellenben ciganyok altal elkovetett
bilincselekményekrdl beszdmolt. Ez kisebbségi szempontbol kedvezdtlen
abrazolasmdd. Ezt némileg tompitja az a tény, hogy a blinzési tematika
nem tartozik a leginkdbb dominans Magyar Hirlap-témak koze.

A Magyar Hirlappal kapcsolatban Osszességében az mondhato el, hogy
korrektebb ¢€s kisebbségi szempontbdl kevésbé artalmas nyelvhasznalatuy,
mint a Magyar Nemzet, de nem ¢éri el a Népszava kisebbségekkel
kapcsolatos tajékoztatdsi moraljat.
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A HVG-ben (baloldali hetilap) megjelent cikkszamok — mind Osszesen,
mind az egyes kisebbségek vonatkozasdban — messze nagyobbak, mint a
tobbi hetilapban.

A fotémaju cikkek a ciganysag és a zsidosag esetében is 40% koriil vagy
a felett vannak, s noha homoszexualisokkal csak koriilbeliil a fele
aranyban foglalkoznak, ezek mindegyike a legjobb ardny a hetilapok
kozott. Mindez azt jelenti, hogy a hetilapok koziil a HVG-t olvasva jutunk
a legtobb informacidhoz az egyes kisebbségekral.

A HVG kiemelkedik a tobbi 5 lap koziil a homoszexualisokrél szo6ld
irasok aktiv abrazoladsaban, s a hetilapok koziil egyediil ez az ujsag
abrazolja a zsidokat is bizonyos szdzalékban aktivan. S noha a napilapok
a ciganysagrol irt fétémaju cikkek ardnyaban fej-fej melletti eredményt
konyvelhetnek el, a HVG e tekintetben egy hajszallal jobb a Magyar
Narancsnal és a Magyar Demokratanal.

A HVG erényei kozé tartozik, hogy ez az egyetlen lap, amelyben a
kerepesi ligyet a kisebbség szemszogébdl is latjuk (megszolaltatnak
érintett sziil6ket), valamint ez az egyetlen a hetilapok koziil, amely
foglalkozik a ciganyok sérelmére elkovetett bilincselekményekkel.
Emellett a HVG kozolte a legtobb aktiv tartalmat a hat lap koziil a
homoszexualisokrol, valamint a jogalkotas egyes aspektusai is leginkabb
ebben a sajtotermékben kaptak helyet. Szintén a HVG az — azon lapokat
leszamitva, amelyek 0sszesen 2-4 cikket jelentettek meg a kisebbségrol —,
amelyik a legaktivabb volt a betegségek kontextusdnak emlitésében.

Szintén a HVG pozitiv megitélésének kedvez, hogy tobbféle
kontextusban is torekszik idézdjeles szohasznalatra, amely tobb esetben
tavolsagtartast, a leirt tartalomtol valo elhatarolddast jeldl.

S noha volt egy sz6 a lap esetében (romafdbia), amely érzékelheten a
politikai korrektségre torekvés jegyében sziiletett, s amelyet én mégis
kritikéval illettem, mindezzel egyiitt a HVG kisebbségekkel kapcsolatos
retorikajat és abrazolasmodjat messzemenden korrektnek vélem.

A Magyar Narancs (baloldali hetilap) a HVG cikkszaméanak nagyjabol
negyedét jelentette meg kisebbségi tartalmat tekintve. Az egyes
kisebbségek abrazoldsa vegyes: a ciganysagot 41,2%-ban latjuk
fotémaként, a zsidosagot 18,2%-ban, mig a homoszexualisokrol egyetlen
fotémas cikk sem sz6l. S noha a zsidésaggal foglalkozd cikkek
mindegyikében passziv 4brdzolasi a kisebbség, a ciganysaggal
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kapcsolatos irasok esetében az aktiv abrdzolas a legmagasabb aranyu az
Osszes lap koziil.

A Magyar Naranccsal kapcsolatban kiemelendd, hogy a ciganysag és a
zsidosag esetében is a kulturalis témak talstlya volt jellemzo, illetdleg a
Magyar Narancs-cikkek 41,18%-a kulturalis érintettségli. Ez a jelenség a
toleranciat noveld tényezok kozé tartozik.

Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a Magyar Narancs esetében kissé sériilt
az objektiv tdjékoztatds kivanalma, ugyanis a baloldali lapok koziil
egyediil ez nem jelentetett meg irast a cigdnyok sérelmére elkdvetett
blincselekményekrdl (azonban tudositott a ciganyok altal elkdvetett
blincselekményekrol).

A fentiek alapjan a Magyar Narancs kisebbségekkel kapcsolatos irdsait
alapvetden rendben lévének gondolom, s a lap a nyelvhasznalataval nem
noveli az olvasodiban esetlegesen meglévo eloitéleteket.

A Magyar Demokrata (jobboldali hetilap) kozel azonos szdmu cikket
jelentetett meg, mint a Magyar Narancs, am ez a legalacsonyabb szam a
hetilapok kozott. A cikkek fotémaji eloszlasat és az aktiv abrazolast
tekintve szinte ugyanaz mondhat6 el a Magyar Demokratérdl is, mint amit
a Magyar Narancsndl megallapitottam, azonban egy Iényeges
paraméterben eltérnek: a cigdnysag aktiv dbrazoldsa csupan 10%-o0s, ami
az Osszes lap vonatkozasaban a legalacsonyabb.

A Magyar Demokrata irasaiban tobb izben lehet olyannal talalkozni, hogy
a lap a tobbi sajtotermékben megjelent tartalomhoz képest eltérd tényeket,
mas kontextust, kordbban eld nem keriilt adatokat rogzit. Ezek tobb
esetben félrevihetik a gondolatmenetet, s alkalmasak téves vagy torz
asszociaciok keltésére.

A lappal kapcsolatban kiemelendd, hogy az Osszes vizsgalt sajtotermék
koziil ez foglalkozott a legnagyobb ardnyban — a nem az izraeli—palesztin
helyzettel Osszefliggd — izraeli eseményekkel, megemlitendd tovabba,
hogy vallasi téma és kontextus is viszonylag nagy aranyban jellemzi.

A Magyar Demokrata irasainak hangneme vagy szohaszndlata egyik
vizsgalt kisebbség esetében sem mindig kifogastalan, illetve egyes
kontextusok, konnotaciok, szogyakorisdgok kifejezetten negativ szinben
tiintetik fel a kisebbségeket, aminek jelentdségét érzetszinten noveli a
viszonylagosan alacsony cikkszam.
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A fentiek miatt a Magyar Demokratat nem tartom kisebbségi szempontbol
artalmatlannak, mint ahogyan azt is gondolom, hogy a lap alkalmas lehet
arra, hogy az olvasokban elditéleteket szitson.

A kiilonboz6 lapokban az ugyanabban a témaban sziiletett irasok eltérései
fokozzédk az olvasd tajékozatlansagat vagy félretdjékozottsdgat. Az
elemzésem igazolt tobb eltérést is bizonyos témacsoportoknal. A
ciganysag esetében nem egyezett minden részlet példaul a kanadai
kiutazassal, a kerepesi liggyel és Veres Janos szavazatvasarlasi esetével
kapcsolatban. A zsiddsag esetében ellentmondas volt a KDNP izraelita
mihelyének céljat illetden, illetve igen szertedgazo informaciok lattak
napvilagot a karpotlasi tligyet illetden. A harmadik kisebbség, a
homoszexualisok esetében is taldltam erre a jelenségre példat: aprd
pontatlansagok jellemezték a Szetey Géaborral kapcsolatos irdsokat is.

Osszefoglalas

A tanulmény a doktori értekezés leglényegesebb eredményeinek
ismertetésére koncentralt, de természetesen nem volt célja azt teljes
kortien bemutatni. Az elemzésre kivalasztott sajtotermékek és cikkek
nyelvhasznélata bizonyos sajatossagokat mutat a jobb- és baloldali sajtot
illetden, mint ahogy bizonyos jellegzetességek figyelhetdk meg az egyes
lapoknal mind szo6hasznalatban, mind témavalasztasban, mind érvelésben.

Irodalomjegyzék

Horvath, V. (2015) A kiilonb6z6 sajtéorganumokban megjelend,
kisebbségeket érintd nyelvhasznalat hatasa az elditéletesség alakuléasara,

doktori disszertacio, ELTE-BTK,
http://doktori.btk.elte.hu/lingv/horvathviktoria/diss.pdf Letoltve:
2017.11.23.

Messing, V. (2003) Valtozas és allandosag, Médiakutato, 2003. nyar,
elektronikus valtozat

http://www.mediakutato.hu/cikk/2003 02 nyar/04 valtozas es allandosa
g/ Letoltve: 2017. 11. 23.

Téth, L. (2008) Vélemények a homoszexualitasrol, Esély, 2008/2, 55-81,
http://www.esely.org/kiadvanyok/2008 3/TOTH.pdf Letoltve: 2017. 11.
23.

262



I . KOZHELY

SABLON, KLISE, SZTEREOTIPIA

CSORDAS ZOLTAN

tervezOgrafikus
Budapesti Metropolitan Egyetem
hello@csordi.hu

Absztrakt

E tanulmanyban a kozhelyek szerepét vizsgalom a tervezégrafikan beliil.
Foleg azok, az alkotok dltal tudatosan elkovetett szabalyszegések
érdekelnek, amelyek a tervezégrafika irott és iratlan szabdlyaira, vagy az
alkotas kozonségének kulturdlis és vizualis berogzddéseit kérdojelezik
meg, adnak rdjuk szokatlan valaszt, ez dltal kiszélesitve a tervezégrafika
horizontjat.

A berogzédések megfigyelésére és tovabbgondolasira az egyik
legkivalobb terep a kozhelyek vilaga. Koriilottiink egyre kevesebb a
szoveg és tobb a kép, amely figyelmiinkre tart igényt. A képek latni
tanitanak, rajtuk keresztiil sajatitiuk el a vizualis abc-t és nyelvtant, de
ahogy a beszélt és irott nyelvben, ugy a vizualitasban is megtalalhatok
felszines, készen kapott és készen alkalmazott képi gondolatok, a
kozhelyek.

Kulcsszavak:

sablon, klisé, sztereotipia, vizuadlis abc, tomegkommunikdcio, embléma,
logo, piktogram, ideogramma

Kaptafa

Ironikus, hogy a kozhely meghatdrozasa maga is egy kozhely: altalanosan
ismert, minden eredetiség nélkiili kifejezés, mondas; gyakori, kozonséges,
elcsépelt kifejezés, frazis. Ezzel a meghatarozassal egészen addig nem
sokat tudunk kezdeni, amig nem értjiik meg, hogy milyen helyzetek,
koriilmények késztetik a kozhelyek hasznaloit a kész panelek
alkalmazasara, a sablonossag ¢és az egy kaptafara késziilt dolgok
elfogadésara.
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Susan Sontag a fényképezésrdl irt tanulmany kotetének elsé mondata —
ugy gondolom — megallja a helyét a tervezdgrafikara alkalmazva is:

,»Az emberiség javithatatlanul ott 16dorog Platon barlangjaban, s 06si
szokéasahoz hiven ma is az igazsag puszta képeiben leli legnagyobb
oromét.” (Sontag, 1977)

Ha fentiek ismeretében megértjiik a tomegkommunikacié jelenségeit,
akkor eljutunk sajat gondolkodasunk determindltsaganak megértéséhez is.
Mas oldalrél nézve viszont, ez remek lehetdséget nyujt nekiink a
valtoztatasra.

Miért?

Belso

Ha megfigyeljiik mindennapi cselekedeteinket, latjuk, hogy nagyjabol
ugyanazokat ismételjilkk, mert ezzel 1id6t ¢és energiat spérolunk
magunknak. Nem kell mindent Gjra és Gjra megérteniink, elemezniink ¢és
donteniink, hanem rutinosan haladunk elére a megszokésainktdl segitve.
Fontosabb dolgunk is van, mint.

Sokunkkal eléfordult mar (legalabbis remélni merem csak, hogy nem
vagyok ezzel egyediil), hogy ha atrendezték megszokott boltjanak polcait,
semmit nem talalt meg az atrendezés utani néhany alkalommal, amikor
vasarolni ment, hidba irtdk ki a boltosok nagy tabldkra az aruk Uj
lel6helyét. Vagy éppen a napi kozlekedés soran, amikor ugyanazon az
uton halad, amin mér annyiszor, és métereket tesz meg anélkiil, hogy a
vezetésre, plane az Ujonnan kihelyezett kozlekedési informdaciokra
figyelne. Ilyen esetekben nem arrdl van sz6, hogy figyelmetlenek
lennénk, hanem éppen masra figyeliink. Olyan dologra, ami szamunkra
éppen fontosabb, de ez alatt egyéb cselekvéseinket rutinosan tudjuk
végezni, amig valami meg nem zavarja a pragmatikus hétkdznapi
gyakorlatunkat.

Hasonlé dolog torténik akkor is, amikor olvasunk és a megszokottol
eltérd nehézségli szoveggel talalkozunk egy olyan helyen, ahol nem
varnank. Példaul egy hasznélati utasitdsaiban. Ilyenkor a megrazkodtatas
hatasdra  keresetlen  dolgok  jutnak esziinkbe az  iromany
megfogalmazdjaval kapcsolatban. Gyakorta a rokonsdgardl sem
feledkeziink meg.
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Kiilsé

A hétkdznapokban valaki mindig a tudtunkra akar adni valamit,
kiilonb6zé médiumokon keresztil arad felénk az informacié. Ezen
informacidknak nagy részét emberek csoportjainak készitik, akik — a
készitOk szdndékai szerint — ezek hatdsara csindlnak majd olyan valamit,
ami a készitok céljainak megfelel.

Az informéciokat nagyon sokaig nem lehet egyénre szabva elkésziteni
(méara ez erdteljes valtozdsban van az online marketing egyre
kifinomultabb modszereinek hatasara), hanem bizonyos kutatisok alapjan
uniformizaltdk Oket, amitdl a kivalasztott emberi csoport varhatéan
megértette az lizenetet. Viszont minél nagyobb volt a csoportnak kellet az
lizenetet megértenie, anndl altalanosabban kellett fogalmazni, hogy a
lehetd legtobb emberben ugyanazt a hatast keltse: Cip6t a cipdboltbol. A
kommunikéacioban hasznalt képek esetében sincs ez masként. Egyik
tévéreklamban a szemiink lattara két kiilonb6zo polobol pontosan
ugyanazt a formdju és erdsségli foltot mossdk ki parhuzamosan egy
hagyomanyos ¢és egy ajanlott mosoporral, ami utdbbinak kdszonhetden
természetesen teljesen eltlinik és a polo hofehér lesz, elébbitdl nem, sot a
polo is sziirke marad. Nincs kérdés. Tudjuk, hogy amit latunk nem igazi
de jelol valamit, amit mi elfogadunk valdésagnak: a mosopor jobban mos.

A rajzolt kozhelyek egyszeriien jelolnek valamit, amit mindenki konnyen
megért. Erthetd is, hiszen nem lehet minden jel mellé magyarazatot
allitani. A kozhely jelol. Ami ennél mélyebbre megy, az mar kép és nem
pusztan jeldl, hanem abrazol. Ha a k6zhely miikodését nagyon egyszerlien
szeretném megjeleniteni, akkor két, sziik feleikkel egymas felé forditott
tolcsért rajzolnék (1. kép). Egyik tag részén az informaciot add, a masikon
az informaciét vevo allna. Ahol pedig a legsziikebb, ott lenne a kozhely.
Természetesen ezt a jelet senki meg nem értené, ha nem allna mellette
egy legaldbb néhany soros magyardzat, mert nincs meg benne az, amit a
legegyszeriibb kozhelytdl is elvarunk, a kozérthetdség.

A grafikai kozhelyeknek mindegyike kdzmegegyezésen alapul, de ezen
beliil léteznek olyanok, amelyek vizudlis hasonldsagon alapulnak és
vannak, amelyek nem. Nevezhetnénk Oket természetes és mesterséges
kozhelyeknek is.

Sok esetben a késObbi konvencionalis kapcsolat kezdetben természetes,
hasonldsagon alapuld kapcsolat lehetett (2. kép). Nagyjabol ugy
alakulhattak ki, ahogyan a hangutdnzé szavak a nyelvben. Masok,
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amelyek fogalmakat 4brazoltak, gondolkodas utjan jottek létre (3. kép).
Elmondhatjuk, hogy minél inkdbb eldtérbe keriil a jelben az érzékelt
valosag a jel anndl képszeriibb lesz. Viszont ha a megjelenités targya a
gondolat sziilotte, a kozhely annal jelszertibb lesz.

e O

1. kép 2. kép 3. kép

Forras: A szerz6 illusztracioi

Azon grafikusok kozé tartozom, akik a vizudlis kozhelyeket nagyon
hasznos, a tervezés sordn igen jol hasznalhato eszkoznek tekintik. Ennek
oka, hogy kdzhelyeink mar meglévd tudasra hivatkoznak. Mindenki altal
ismert jelentésiik és torténetiik van, amire a grafikus is timaszkodhat egy-
egy érzés, élethelyzet vagy cselekvés vizudlis felidézésekor. Minden
felszinesség ellenére ez sokkal inkdbb jo tulajdonsdgnak tartom, mint
rossznak. A kézhely nem mas, mint ,,hivo sz6”, ami megidéz az dbrazolas
szinvonaldhoz képest sokkal bonyolultabb tudédst és 0Osszetettebb
érzésvilagot.

,»A padovai Capella dell’Arena északi faldn a kozépsd sav hat
képén Giotto hat torténetben beszéli el Krisztus életének
igehirdetd id6szakat. Mindegyik kép felemelt karral mutatja a
dominans Krisztus-alakot. Am annak ellenére, hogy kartartasa
valtozatlan, jelenetrdl jelenetre mas-mas cselekedetet hajt végre,
¢s a cselekvést a végrehajtasnak kontextusa szerint kell
azonositanunk. A vénekkel vitatkozva a felemelt kar feddd, ha
ugyan nem dogmatikus; a kanai menyegzén a blivészé, aki a
vizet borra valtoztatta; a keresztelésnél az elfogadas jeleként
emelkedik fel; Lazarnak parancsol; a népet Jeruzsalem kapujanal
megaldja; a kufarokat a templombol kitizi. Mivel a felemelt kar
valtozatlanul minden képen ott van, ezeket a performativ
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kiilonbségeket a kontextus valtozasaval kell magyaraznunk, és
bar igaz lehet, hogy a kontextus 6nmagédban nem teremti meg a
kiilonbségeket, és Krisztus szandékat és céljait is fel kell
idézniink, mégsem lehet tulbecsiilni azt, mennyire 4thatja a
kontextus a célt.” (Arthur C. Danto, 1996)

Noha az elébbi idézet irdja eltekint olyan ,,apré” kiilonbségektdl, hogy
Krisztus keze mennyire emelkedik fel, tenyere nyitott vagy 6kolbe szorul-
e, mégis a szimbolumok dekodolasanak nagyon fontos szempontjara hivja
fel a figyelmet: kozhelyeink nem lennének életképesek, ha nem allna
mogottiikk kozosségi tudas, kozmegegyezés.

Gyakorta felemlegetett probléma a vizualis kozhelyekkel pontosan
ugyanaz, ami a nyelvi kozhelyekkel is, hogy rendszeres haszndlatuk miatt
konnyen kiliresednek. Olyan tdg vagy szerteagazo jelentést kapnak,
amelyek mar nem jarulnak hozza a mondandé mélyebb megértéséhez,
sokszor a valods jelentés elfelejtddik, igy a gondolatsor felszinessé valik.
Beszédesek azok a szinonimdk, amelyekkel a kdzhely szot helyettesitjiik:
klisé, sztereotipia, sablon — ezek mind gépi sokszorositasra utal6 nyomdai
kifejezések. E tulajdonsaguk miatt sokan nem kedvelik dket €s a kozhely
sz6 (nem is mindig jogtalanul) negativ jelentést kap, pedig nem vitathato,
hogy adott kommunikaciés helyzetben, jol alkalmazva, nagy segitségére
lehetnek felhasznaldiknak. A felhasznalds modja ¢és megfeleld
kontextusba helyezése az, ami athidalhatja ezt a problémat.

A Scrovegni kapolna példajan keresztiil is megfigyelhetd, hogy a
keresztény miivészet évszazadai alatt ilyen klisék sokasagat alkalmaztik
miivészek és mivesek egyarant. A korai iddszakban a késd-antik
miivészetbdl atvett jellemzd roviditéseket, szimbolumokat hasznaltak,
melyek egy-egy mitoldgiai alak teljes mitoszat jelképezték. A
keresztényeknél ilyen szimbolum volt tobbek kozt a kereszt, a haj()1 és a
hal? is, amelyek koziil a késGbbi szazadokban is tovabb élt jo néhany.
Ezek nem voltak széles korben érthetd jelzések, hiszen az iildoztetés
miatt, a publikussag keriilése életbevago volt.

A 13. szazadtdl kezdve a Biblia Pauperum, a ,,Szegények Bibligja” volt a
Szoveges Bibliat helyettesitd, nagyon népszerii, altaldban nem magas
mivészi igénnyel késziilt, fametszetekkel illusztralt konyv, amely
Krisztus ¢letét eloképek sorozataval mutatta be rovid, magyarazéd

' Az egyhaz szimbéluma
? Gorog mozaikszo IXOYE: Iészousz Xrisztosz Oeou Yiosz Totér azaz Jézus Krisztus,
Isten Fia, Megvalto
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szovegek kiséretében. Ezek az illusztraciok az Ujtestamentum
legfontosabb  eseményeit tipologikus parhuzamba allitottdk az
Otestamentum cselekményeivel. A konyvek célja az volt, hogy a
Szentirdst képek segitségével az egyhdzi rend alsobb tagjaival és az
egyszeril laikus hivokkel is megismertessék. Olcsd volt és konnyen
beszerezhetd. Ebbdl az iddszakbdl kozel nyolcvan példanya maig
fennmaradt. Ezeket a konyveket amolyan arculati kézikonyveknek is
felfoghatjuk, amelyek amellett, hogy torténeteket tanitottak, egyuttal
bemutattdk az 4brazoldsok tipusait is, az azokon el6forduld
szimbolumokat, ezaltal ikonografiai segédletet nydjtottak mas mivokon
valé dekodolasukhoz. Ebben az értelemben a kliséhasznalat nem jelent
magatol értetddden értéktelenséget és egyben jelentésvesztést sem. A kor
nagyra értékelt miivei is hasznaltak kliséket, azonban ezek mellett ujakat
is teremtettek.
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Sirités

A vizualis kozhelyek legnépesebb csoportja egyszerli jelekbol all,
amelyek java ideogramma, azaz nem szavakat vagy betiiket jelenitenek
meg, hanem fogalmakat. Giotto Scrovegni kapolnabeli miive ebbdl a

5. kép
(Giotto: Jotékonysag
allegoria,
forras: Wikimedia)

19

6. kép
(Milton Glaser
logotipiaja)

szempontbol is kiilonleges. A Jotékonysag
a kezében és nyujtja Jézus felé. Itt mar
egyértelmiien a sziv szimbolumként €s nem
emberi szervként értelmezhetd, noha formaja
még az emberi szervet idézi €és nem a
késdbbiekben elterjedt geometrikus format. A
szivet felajanld figura az ismert abrazolasok
koziil nem els6ként jelenik meg Giottonal, de
egyik  leghiresebb  példdja a  sziv
ideogrammaként  valé6  felhasznalasanak.
Innentdl viszonylag mar csak kis ugras volt,
hogy az 1600-as években a sziv a Valentin nap
jelképévé valjon és kivivja azota is tartd
népszerliséget.

A legujabb kori sziv klisé felhasznalasanak
egyik leghiresebb példaja Milton Glaser, a
varos turizmusanak népszerlsitésére tervezett
I love New York logotipiaja (6. kép) 1977-bol.
Itt a sziv tagabb jelentésétdl megfosztva mar
csak a szeretni ige helyettesitésére szolgalt €s
ez altal sziilgje lett egy tjabb kdzhelynek, az
azota is toretleniill hodito, 1w klisével
kezdddé megannyi feliratnak. New York
varosa mar tobb ezer pert inditott, hogy az
Iv[] jogtalan hasznélatdt megtiltsa, de a harc
egyre kilatastalanabbnak tlinik. Az I¥[] mar
mindenkié.
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7. kép

8. kép

:):D

9. kép
(A szerz6 illusztracioi)

Erthetoség

10. kép
(Otto Aicher racsrendszere és
piktogrammjai)

270

Lathatd, hogy eltelt néhany szaz év mire az
egész vilagra szolo kozos tudas része lett a
szeretet ideogrammdja a sziv. Minden
magyarazat nélkiil értjiik jelentését, sot mar
tovabb is  gondolhatjuk, ¢és  Ujabb
jelentéstartalmakkal bdvithetjik az altal,
hogy maés grafikai elemeket is csatolunk
hozza. Példaul 1wgy, hogy nyil helyett
kozlekedési tablaval 16jiik at (7. kép) vagy
éppen ragtapaszt tesziink ra (8. kép), hogy
gyogyitsuk fajdalmat. Amidta a
tomegkommunikacio felgyorsult, azt latjuk,
hogy az ilyen tipust grafikai kozhelyek
villamgyorsan terjednek az arra fogékonyak
korében, elég csak a  kiilonbozo
emotikonokra gondolnunk, azok koziil is a
leghiresebbekre, a billentyli karaktereibol
Osszerakott mosolyra és nevetésre (9. kép).
Noha ez utobbiak egyre ismertebbek,
mégsem mindenki érti dket.

Van egy csoportja a grafikai kdzhelyeknek,
amelynek tagjai nem engedhetik meg
maguknak, hogy az emberek csak egy
sziilkebb csoportja értse Oket. Ezek a
piktogramok, a nyelvi ¢és kulturalis
kiilonbségektdl fliggetlen, legkdzhelyesebb
grafikai jelek. Alapveté kovetelmény, hogy
ezeknek a lehetd legkdonnyebben érthetdnek
kell lenniiik, nem huzhatjak a nézd idejét.
Pusztan annyi a feladatuk, hogy pontosan és
roviden kozoljenek valamit, ami nem
érthetd masként.

Az  olimpiai  grafikdk  torténetének
leghiresebb piktogramjait Otto Aicher
tervezte az 1972-es miincheni olimpiara.



Korabban, az 1964-es tokioi és a 68-as mexikodi olimpidknak is mar voltak
egyedileg tervezett piktogramjai, de azokkal szemben Aicher rendszere
egyszerl és atgondolt volt. Egy 90 és 45 fokos vonalracs adta az alapjat
(10. kép). Ehhez hasonlé rendezd elve a korabbiaknak nem volt, azok
inkabb jellemzd grafikai motivumokra épiiltek és valdszintlileg e
kiilonbség miatt tudott kiemelkedni koziilik.

Az olimpia utan Aicher még dolgozott a rendszeren ¢és a Lufthansa

arculatdban teljes iranyitorendszerré

4 "\ fejlesztette. A piktogramok olimpiai verzioi
@ 5] hatalmas népszeriiséget értek el a vilagban.

A mai napig hasznaljuk mutacidikat, példaul
a mosdohelységek jelolésénél. Ez a tipus
olyannyira elterjed lett és kozhelyessé valt
(11. kép), hogy magara valamit is ad6 étterem
mar egyedi piktogramokkal probalja feldobni

. / a mellékhelységek ajtoit, amelyekbdl évente
11. kép jelennek meg vicces és kevésbé vicces
(A szerzé illusztracioja) gyljtések a kozosségi médiumokban. Kiilon

tanulmany lehetne irni ezekrdl a jelekrol,
most viszont csak egyet szeretnék bemutatni,
ami azért érdekes, mert ennél az egyik
kozhelyet masik kettére cserélte a grafikus.
(12.kép)

Koézismerten, ha egy szovegnek nincs értelme
vagy jelentése érdektelen a szamunkra, akkor
- 12.kép blablanak nevezziik és irjuk is valahogy igy:
(Forrds: Telegraph.couk) g A BLA. Masik kozhely, hogy mig a
férfiak keveset, addig a ndk sokat beszélnek.
E két allitas igazsagtartalmat e helyt nem vizsgalom, am ezeket vegyitve
¢s szokatlan kontextusban, vécéajtora helyezve, egészen humoros jeldlést
alkotott a tervezd. Azonban, mint latni, a tulajdonos nem bizott a
kozhelyek erejében é€s odarakatta az altalanosan elfogadott jelolést is.
Errdl az attitiidrdl is lehetne néhany témamtdl messzire vezetd gondolatot
megfogalmazni, de ez szintén nem teszem.
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Szeretet

Valoszinlileg az emberek szeretik a kozhelyeket, de legaldbbis
megszoktak oket. Egy biztos, hogy vizudlis konvenciok segitségével
sokkal konnyebb kozlekedniink a vildgban, mintha allanddan
képrejtvényeket kellene megfejteniink és szellemi Indiana Jones-ként
ugrdlnank egyik vizualis kihivastol a masikig. Grafikusként mégis azt
gondolom, hogy a kozhelyek vildgat fel lehet pezsditeni, hogy a
lelkiinkben lako felfedezének is legyen némi 6rome. Mert az sem vitas,
hogy olykor-olykor sokunk szereti azokat a kihivasokat, amelyek
kibillentenek benniinket a hétkdoznapok rutinjabol. Ezeket a konvenciok
kozotti zarvanyokat vannak, akik miivészetnek nevezik. Azonban ilyen
magas elvardsokat mégsem allitanék sajat szakmam elé. De azt viszont
gondolom, a kozhelyek kivalo lehetoséget adnak arra, hogy
elgondolkodjunk a megszokasokon, €és ha valtoztatni nem is tudunk
rajtuk, idérél-idére meghackeljiik a rendszert egy-két, a matrixba nem illd
grafikaval.
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